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Carta de |la Presidencia i de la Direccio General

(2-22)

Un any més, tenim el plaer de presentar la nostra
memoria de sostenibilitat, un testimoni que reflecteix
els reptes afrontats i les fites assolides per avangar cap
al nostre proposit: promoure, de manera sostenible,

el desenvolupament de les persones a través de
I'alimentacio.

L'any 2024 ha estat especialment rellevant per a
nosaltres, ja que hem culminat un procés de relleu
generacional que reforga el nostre model de gestié, la
vocacioé de continuitat i el compromis amb una gestié
basada en la transparéncia i I'ética.

La quarta generacié ha assumit la gesti6 operativa de
la companyia des de la Direccié General, mentre que
la tercera generacio, des de la Presidéncia, continua
aportant la seva experiéncia i visio estratégica.

Una evolucio6 natural que preserva la nostra identitat
com a empresa cent per cent familiar, alhora que ens
impulsa a afrontar els reptes de futur amb solidesa.

Durant aquest any hem consolidat la nostra posicié
com a grup alimentari global, ampliant I'activitat més
enlla del sector carni, diversificant les linies de negoci
i reforgant la preséncia internacional (ja exportem a
més de seixanta paisos). L'ampliacio de la planta de
Pernils LIémena, a Girona, i I'hnomologacioé d’El Cierzo,
a Terol, per exportar als Estats Units han estat avengos
clau en aquest procés. Tot plegat ens ha permés assolir
I'any 2024 una facturaci6 de 664 milions d'euros, cosa
que evidencia la solidesa del model de creixement
sostenible de Noel.

Tot i la nostra projeccié internacional, continuem
profundament arrelats als nostres origens. El

2024 hem refermat el nostre compromis amb la
Garrotxa, impulsant el comerg local i contribuint al
desenvolupament sostenible de la comarca, fet que
ens ha valgut el reconeixement a la setena edicié del
projecte Garrotxa Approp. Aixi mateix, hem revalidat la
nostra posicié com a segona empresa més rellevant
de Girona, segons la classificacié Top d’'Empreses
Espanyoles per Provincies 2024, elaborada per Deyde
DataCentric.

Consolidant les arrels i apostant per I'evolucid, I'any
2024 hem continuat impulsant projectes estratégics
com INNOMEAT, seleccionat en el marc del Pla de
recuperacio, transformacié i resiliencia, amb l'objectiu
de millorar la competitivitat del sector agroalimentari
espanyol. També hem desenvolupat noves linies
d'alimentacidé més sostenibles i saludables, i hem
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establert acords innovadors que ens permeten acostar
productes d'alta qualitat a més consumidors.

El nostre esforg constant en la millora continua

i la transformacio6 digital ha continuat impulsant

el creixement. La implantacié de noves eines, la
consolidacié del model Lean a les plantes i 'optimitzacié
de la comunicacio interna amb plataformes com

Noel One han enfortit I'eficiéncia operativa, el
desenvolupament del talent i la cohesié dels equips.

La cura del medi ambient continua sent una prioritat per
a Noel. El 2024 hem intensificat la gestié de I'aigua en
un context de sequera extrema, aplicant plans d’estalvi
hidric i mesures d'optimitzacio a totes les plantes.
També hem definit un full de ruta de descarbonitzacio

i un nou pla d'eficiéncia energética, amb l'objectiu de
fixar, 'any 2025, un compromis de reduccié d’'emissions
de gasos amb efecte d’hivernacle (GEH) alineat amb

la metodologia de la Science Based Targets initiative
(SBTi).

Aquests avengos formen part de la nostra Estratégia
de Sostenibilitat 2023-2025, que impulsem amb
determinacio per integrar la sostenibilitat a tota la
cadena de valor. En aquest marc, el 2024 hem definit i
aprovat la Politica Corporativa de Sostenibilitat, que
reforga I'objectiu d'assolir un model de negoci més
respectuds amb I'entorn i amb les persones.

El creixement del 2024 és fruit directe del talent i la
dedicacié de les més de 2.900 persones que formen
part de Noel. Per aixd, hem reforgat el compromis amb
el desenvolupament professional, duplicant les hores

de formacié, impulsant el lideratge intern i fomentant la
promocio del talent intern.

A més, la proxima obertura del nou menjador a Noel

5 representa un pas més cap a la creacié d’'un entorn
cada cop més igualitari, segur i saludable. Creiem que
el futur es construeix des de les persones, i per aixd
continuarem treballant perqué cada membre de Noel
trobi un espai on créixer i desenvolupar-se plenament.

En el cami cap a una alimentacié més saludable i
sostenible, el 2024 ha estat un any clau. Hem reformulat
receptes per reduir el nombre d’ingredients i oferir
productes més naturals, hem impulsat nous envasos
més respectuosos amb el medi ambient i hem reforgat
la posada en valor de la carn com a font natural de
proteina.

Durant I'any també hem actualitzat la nostra politica de
qualitat, hem revalidat les certificacions en benestar
animal i hem reforgat la col-laboracié amb proveidors
locals i nacionals, avangant cap a un model de compres
més responsable i sostenible.

L'éxit de campanyes com «Cada llesca és com una
obra d’art» i la nostra participacioé destacada a la Fira
Alimentaria s6bn mostra del reconeixement obtingut
gracies a la nostra aposta constant per la qualitat,
I'autenticitat i la innovacio.

El 2024 hem celebrat una fita molt especial: el 20&
aniversari de la Fundacio A. Bosch, que reafirma el
nostre ferm compromis amb el benestar de les persones
i amb una societat més justa i solidaria.

També, des de la fundacid, hem culminat la primera
fase del projecte "Realitat Millorada", que ha consistit
en la reforma integral de la nova Area d’Oncologia i
Hematologia Pediatriques de I'Hospital Universitari Vall
d’'Hebron de Barcelona.

Aquest esperit solidari s'estén també a través de la
Fundacié Maria Rosa Sans, que el 2024 ha celebrat la
setena edici6 del seu programa de beques per a joves
estudiants de la Garrotxa.

Amb aquestes accions, seguim construint un impacte
positiu i durador en el futur de la nostra comunitatien la
vida de les persones.

Gracies al compromis dels equips, la confianga dels
clients i col-laboradors, i la fidelitat als nostres valors,
tanquem un 2024 de creixement i evolucié. Amb la
mirada posada en el futur, continuarem treballant amb
integritat, innovacio i responsabilitat per construir un
Noel cada cop més solid, sostenible i proper.

Anna Bosch i Joan Boix
Presidents de Noel Alimentaria, SAU

Albert Boix i Xavier Boix
Directors generals de Noel Alimentaria, SAU
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Activitat

126.1/81

volum de produccié
(divisions de xarcuteria,
frescos, snacks i pizzes)

0 /.020 mwn

energia generada per
Cogeneraci6 de Beguda

L]

000

Proveidors

1.720

proveidors
actius

98 %

volum de compres a
proveidors nacionals

O O O

tn

Persones

2937

plantilla
(personal propi i extern)

98 %

plantilla amb contracte
indefinit
(personal propi)

47,

dones a la plantilla
(personal propi)

Societat

423./10€

recaudacio total de la
Fundacio A. Bosch

48,984 €

recaudacio total de la
Fundacié Maria Rosa Sans

114/./33¢€

recaudacio total de la
Fundacio Vallviva

Economia

004 me

facturacio
equivalent

372 ve

patrimoni net
i passiu

28/ ve

passiu corrent
i no corrent

Clients

~H0%

de la facturacio
correspon a l'exportacio

221 e

inversiéo en R+D+i

Medi ambient

923 Mwh

energia fotovoltaica generada
(divisions de xarcuteria, frescos, snacks
i pizzes)

0,76 Mmwn

consum d'energia per tona
produida (divisions de xarcuteria,
frescos, snacks i pizzes)

2,45 m?

consum d'aigua per tona
produida (divisions de xarcuteria,
frescos, snacks i pizzes)

6,54 tCO,eq

emissions de gasos amb efecte
d'hivernacle (abasts 1, 2 i 3) per

tona produida (divisions de xarcuteria,
frescos, snacks i pizzes)

012+

residus generats per tona
produida (divisions de xarcuteria,
frescos, snacks i pizzes)

88 %

residus valoritzats
(divisions de xarcuteria, frescos, snacks
i pizzes)
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GLOBAL
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Sobre
nosaltres

(2-1,2-6)

Noel som un grup alimentari familiar de quarta
generacid, amb seu a la comarca de la Garrotxa
(Girona) i una trajectoria de més de 80 anys.
Des dels nostres inicis, I'any 1940, hem

centrat els esforgos a oferir als nostres clients

i consumidors productes adaptats a les seves
necessitats, garantint sempre els estandards
més alts de qualitat, seguretat alimentaria i
innovacio.

Fruit d'aquest cami, avui som una de les
principals empreses espanyoles del sector
carni i un referent en la industria alimentaria,
tant a escala nacional com internacional. Al
llarg dels anys, hem ampliat significativament
la nostra oferta, incorporant una amplia
varietat de productes que abasten des de
plats preparats, pizzes, croquetes i canelons
fins a sucs vegetals cold-pressed, cremes de
verdures, gaspatxos, brous i salses.

Treballem per oferir aliments que promoguin
un estil de vida saludable i equilibrat, en
resposta a les expectatives i necessitats dels
consumidors, amb opcions plenes de sabor

i que tinguin en compte la sostenibilitat. Des
del principi, hem apostat per una inversio
constant en innovacio, qualitat i seguretat
alimentaria, fet que ens ha permeés evolucionar
i modernitzar els nostres processos. Gracies a
aguest compromis, cuidem cada detall i seguim
avangant cap a un model de produccié més
eficient, responsable i respectués amb I'entorn.

Comptem amb nou
centres de produccio
propis, sense incloure
els de les societats
participades, distribuits
per tot el territori catala
| espanyol, a més de
filials i delegacions a
Portugal, el Regne Unit,

els Estats Units i la Xina.

L'any 2025, llangarem
el nostre nou web
corporatiu, un espai de
trobada per coneixer
la nostra trajectoria, el
nostre equip i el nostre
compromis amb la
sostenibilitat.

& Proposit

Promoure, de manera sostenible, el desenvolupament
de les persones a través de lI'alimentacio.

La nostra raé de ser i ’ADN de la companyia.
Amb una solida cultura de I'esforg i atencio al detall,
generem valor de forma continuada i sostinguda en
el temps.

@ Missio

Oferir productes d’alimentacié de qualitat,
innovadors i sostenibles, alineats amb el
desenvolupament de la societat.

All6 que ens motiva en el dia a dia.

Ens centrem a entendre i respondre a les necessitats
dels nostres clients i consumidors, desenvolupant
solucions que combinen quatre premisses clau:
benestar, sostenibilitat, conveniencia i sabor. Sempre
amb el compromis de mantenir els estandards de
qualitat més alts.

r 1
Visid

Ser un referent de confianca en el sector alimentari
per al desenvolupament i la creaci6 de valor
compartit.

La inspiracié i el cami a mig i llarg termini.
Concebem el desenvolupament com un procés

de millora continua, amb un enfocament global i
diversificat, guiat per la passi6 i la constancia.

El nostre compromis amb la qualitat, la innovacié i una
cadena de subministrament sostenible és la nostra
manera de retornar valor a la societat i generar un
creixement compartit per a tothom.
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Valors

(2-23)

Qualitat i seguretat

No només en els nostres productes, siné en tot el que fem: en cada
relacio, en cada procés i en cada accid.

Innovaciod

La innovacioé en productes, processos i model de negoci ens permet
crear valor. Estem en constant evolucié per adaptar-nos a les necessitats
de cada mercat, persona, moment i context.

Compromis

Ens mou el compromis amb les persones, amb el territori, amb els
nostres col-laboradors, proveidors, clients i consumidors, amb el medi
ambient i amb la societat, d'una manera responsable i sostinguda al llarg
del temps.

Proximitat

Ser una companyia familiar ens ha portat a configurar un equip de
professionals altament col-laboratiu i accessible. Independentment dels
departaments o jerarquies, treballem amb suport mutu.

Aquesta manera de ser, heretada del nostre llegat familiar, és la que
traslladem a tots els nostres publics.

Passio
Treballem amb la conviccié i la determinacioé propies de qui estima alld

que fa. Perque no coneixem cap altra manera, i perque sabem que és
I"Gnic cami que condueix a I'éxit.
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La nostra manera
de ser

Som proactius
/ Atentsidedicats
/ Visionaris i innovadors

/ Perseverants i resolutius

Som honestos
/ Auténtics
/ Eticsiresponsables

/ Transparents

Som familiars
/ Atents
/ Humils i respectuosos

/ De tracte proper

Som competents
/ Fiables

/ Artesans industrials
(craftsmanship)

Noel, reconeguda per fomentar el comerg local

A Noel refermem el nostre compromis amb la Garrotxa, impulsant
el comerg local i contribuint al desenvolupament sostenible de la
comarca. La nostra aposta pel comerg de proximitat ens ha portat
a ser reconeguts en el marc del projecte Garrotxa Approp, una
iniciativa impulsada per diverses entitats amb l'objectiu principal
d'enfortir el teixit comercial de la zona mitjangant la promocié del
consum responsable i el suport a les empreses locals.

Aquest distintiu, atorgat en la setena edicio de la iniciativa, reconeix
el nostre compromis amb el creixement economic de la comarca.
Juntament amb altres 52 empreses, Noel ha estat destacada per
les seves bones practiques en sostenibilitat i pel seu suport al
comerg local.

En el sector carni
del nostre pais,
formem part del top
5 d'empreses de
propietat familiar

| som el primer

productor del
Consorci del Pernil
Serra Espanyol i del

Des dels nostres inicis, hem mantingut una ferma implicacié amb el
territori que ens ha vist néixer i créixer. Aquesta aposta es reflecteix
en el fet que la majoria dels nostres centres de produccié es troben
a la Garrotxa, i som una de les empreses que més llocs de treball
genera ala zona.

El compromis de Noel amb la sostenibilitat i el desenvolupament de
la nostra comarca no es tradueix només en el model de negoci, sind
també en la nostra implicacié amb la comunitat. Cada acci6 que
duem a terme busca generar un impacte positiu i contribuir a fer del
nostre entorn un territori més competitiu, resilient i sostenible. La
nostra tasca s'emmarca dins d'un model empresarial responsable,
on la proximitat, la col-laboraci6 i el respecte per I'entorn tenen un
paper fonamental.

Som la segona empresa mes rellevant
de la provincia de Girona, segons

la classificacio "Top d’'Empreses
Espanyoles per Provincies 2024,
elaborada per Deyde DataCentric i
Accumin. Agquest estudi valora diversos
criteris, com enquestes a professionals
locals, presencia digital, index de
creixement, nombre de treballadors |

facturacio, entre d'altres, | consolida un
any mes el nostre impacte i lideratge al
territoril.

Consorci del Xorigo
Espanyol.

/ Liders
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Més enlla del sector carni

(2-1, 2-6)

Alimentacio

CHARCUTER[,

NOEL

© DE TODA LA VIDA -

Noel Alimentaria, SAU (*)

Societat matriu del grup alimentari, especialitzada en la produccio6 i distribuci6 de carn i
elaborats frescos, pernil cuit i curat, embotits i productes vegans plant-based.

/ Plade Beguda
17857 Sant Joan les Fonts (Girona)
Seu administrativa i de direccié de Noel.
Elaboracié de la gamma de productes cuits,
curats, rostits, plant-based i plats cuinats
(Noel 1); productes tallats (Noel 3); produccid
d’embotits, picats i curats (Noel 4); i linia d'altes
pressions, aula de formacio6 i magatzem de
producte acabat i materies auxiliars (Noel 5).

/ Av. Gaudi, 25
17800 Olot (Girona)
Especejament, tall i envasament de carn fresca, i
elaboracié de preparats carnis frescos (Noel 2).

/ Av.Europa, 14
17800 Olot (Girona)

Planta d'especejament, tall i envasament de carn

de porc fresca i congelada (Noel Olot).

/ Ctra. Vic-Olot, km 51
17176 Sant Esteve d'en Bas (Girona)
Produccié d'embotits picats i curats (Noel Bas).

/ Av.del Covilar, 6, pol. ind. La Coromina del Bac
17860 Sant Joan de les Abadesses (Girona)
Fabricacié de tot tipus de productes alimentaris,
principalment pizzes i snacks (Noel Abadesses).

/ C/ Moli, 20 Pla de Beguda
17857 Sant Joan les Fonts (Girona)
Productes tallats (Noel 7).

El Cierzo Alimentaria, SL

Empresa dedicada a la fabricaci6 de
productes curats i especialitats regionals,
situada a La Mata de los Olmos (Terol).

/ Pol. 6, parcela 17, Los Collados
44557 Mata De Los Olmos (Terol)

The Juicy Group Spain, SL (**)
Empresa elaboradora de sucs naturals
de fruites i verdures cold-pressed,
processats mitjangant altes pressions
hidrostatiques.

/ Poligon Industrial de la Zona Franca
Carrer 28, num. 62. 08040 Barcelona

(**) APA Processing BZ, SLU, societat integrada dins de Noel Alimentaria SAU fins al 16 d'abril de 2024. A partir d'aquesta data, passa a ser una societat 100 % participada per The Juicy Group Spain, SL.

NOEL

Tap Tap Food, SL

Empresa dedicada a la produccié
de cremes, gaspatxos, salses, dips,
vinagretes refrigerades i brous.

/ C/ Garrotxa, 1
08192 Sant Quirze del Vallés (Barcelona)

/ Plade Beguda
17857 Sant Joan les Fonts (Girona)

v
natrus

Bas Alimentaria, SLU (*)

Mitjangant la marca Natrus, comercialitza
hamburgueses de gran qualitat. Produeix
el primer elaborat carni amb vuit dies de
caducitat i sense conservants.

/ Pla de Beguda
17857 Sant Joan de les Fonts (Girona)

APA Processing es dedica al servei de processament mitjangant tecnologia d'altes pressions hidrostatiques, que permet allargar la vida Gtil dels productes alimentaris sense aplicar processos quimics ni termics, tot garantint la seguretat alimentaria.
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Pernils LIémena, SA
Dedicada a la fabricacié de pernil serra i
pernil ibéric.

/ Ctra. Girona-Les Planes, km 23
17154 Sant Aniol de Finestres (Girona)

Olot Meats, SL
Dedicada al sacrifici i especejament de
bestiar porci.

/ Av. Europa, 8 (Poligon Industrial Pla de Baix)
17800 Olot (Girona)

Jamones Alto Aragén, SA
Dedicada a la fabricacié de pernil serra.

/ Ctra. A-138,km 14,6
22390 El Grado (Osca)

Global Art Cooking, SL

Dedicada a la produccié de plats
preparats, amb dues grans linies de
producte: croquetes i canelons.

/ ElSerrat del Figaro. Ctra. de Taradell a Balenya,
km 1,3 08552 Taradell (Barcelona)

Filials i delegacions
comercials
Noel Foods Limited (*)
/ Friendship House, EIm Grove

PO5 1JT Southsea, Hampshire (Regne Unit)
Noel Alimentaria USA Inc. (*)
/ The Meadows, 301 Route 17 N, Suite 402

07070 Rutherford, Nova Jersey (Estats Units)

Noel Alimentaria SAU, Sucursal em
Portugal (*)

/ Rua Joaquim Antonio Aguiar, 45, 2.9, esq.°

Lisboa (Portugal)

Noel Brand Management
(Guangdong) Co., Ltd (*)

/ Room C09, room 601-C, No. 30 Zhujiang East
Road, Tianhe District. Guangzhou (Xina)

(*) Empreses, granges, filials, sucursals i delegacions comercials

que formen part del perimetre consolidat d'aquesta memoria.
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Granges

Granja La Almenara, SL

Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ Cami del Cartadero
50641 Remolinos (Saragossa)

Ramadera Montseny, SL

Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ Mas Calot, 1
17844 Cornella del Terri (Girona)

Ramadera Welfare, SL

Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ Mas Calot, 1
17844 Cornella del Terri (Girona)

El Cierzo Ganadera, SL

Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ Poligon 4, parcel.les 103§ 127
44550 Alcorisa (Terol)

El Cierzo Campillo, SL

Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ C/ Lisboa, s/n. Poligon Industrial La Paz
44195 Terol

Ramaderia Montnegre, SL
Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ Poligon Industrial Cal Gat, 27

17860 Sant Joan de les Abadesses (Girona)

Ganadera Maijil, SLU (*)
Dedicada a la reproduccié i crianga de bestiar porci.

/ Plade Beguda
17857 Sant Joan les Fonts (Girona)

Generacio d'energia

Cogeneracioé de Beguda, SAU (*)

Generaci6 d’'energia térmica per al consum industrial
intern de Noel i produccié d’energia electrica per
subministrar a la xarxa.

/ Plade Beguda 17857 Sant Joan les Fonts (Girona)
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Fundacions

Fundacié A. Bosch

Té per objectiu promoure la recerca i la cerca de solucions
mediques, biomédiques i quirdrgiques per a les malalties
infantils i, en general, contribuir al benestar de les persones al
llarg de la seva vida.

/ Plade Beguda 17857 Sant Joan les Fonts (Girona)

FUNDACIO

MARIA
ROSA
SANS

\\/

Fundacié Maria Rosa Sans

La seva finalitat és promoure la igualtat d’'oportunitats i afavorir
el creixement i el desenvolupament de les persones mitjangant
la formacio i la promocié de I'autonomia personal.

/ Pl. el Firal, 28 17174 Sant Feliu de Pallerols (Girona)

Fundacié Vallviva

La seva missi6 és desenvolupar activitats orientades al
benestar fisic, psiquic i social de les persones, especialment
d’aquelles que pateixen mancances de salut o de recursos
economics.

/ Finca Les Brides 17178 La Vall d’'en Bas (Girona)
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Productes |
mercats

(2-6)

Al llarg dels nostres 85 anys de
trajectoria, hem desenvolupat un
coneixement profund que ens ha
permes ampliar 'activitat més enlla del
sector carni.

El nostre compromis es basa en oferir
productes centrats en quatre premisses
fonamentals:

/ Saluti nutricié, mitjancant I'Gis
de receptes netes i ingredients
d’alta qualitat, que promoguin una
alimentacié sana i equilibrada

/ Conveniéncia, adaptant-nos a les
diverses necessitats i moments de
consum.

/ Indulgéncia, per garantir una
experiéncia de consum satisfactoria

/ Sostenibilitat, amb l'objectiu de
minimitzar I'impacte ambiental dels
nostres productes.

Per a més informacio sobre els
nostres productes, podeu visitar:
https.//www.noel.es/ca

Un any mes,
I'informe «Brand
Footprint Espanya
2024y, elaborat per
Kantar, ens identifica
com una de les
marques preferides
pels consumidors.
Enguany, Noel se
situa en la posicio 36,
un assoliment que
reflecteix la confianca
| el suport constant
dels nostres clients |
consumidors.

Aqguest reconeixement
ens motiva a
continuar apostant
per la innovacio

| 'excel-léncia en
cadascun dels nostres
productes.
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G

Mercat
nacional

Productes cuits
(pernil, gall dindi i
pollastre)
Productes curats
(pernil serra, xorigo,
fuet i salxitxo)

Carn frescaii
elaborats frescos

Rostits

Pizzes artesanes
Cremes refrigerades,
gaspatxos, brous

i salses

Rotllets

Lots
multicomponent

Croquetes

Pa de vidre amb pernil i
formatge

Productes El Cierzo

AD
N

Mercat
Internacional

/ Pernil serra

/ Pernil curat

/ Xorigo
/ Fuet
/ Rotllets

/ Lots multicomponent

/ Snacks carnis

|/ Grazzing platter

/  Gift box

/ Pernil cuiti rostit Duroc
/ Gaspatxo

/ Croquetes

/ Padevidre amb
pernil i formatge

/ Productes El Cierzo

/ Pinxos d'adobats
i embotits

/ Taula d'embotits

Reforcem la nostra aposta per la carn com
a font de proteina natural amb el llancament
de DeliPro, la nostra nova gamma de
xarcuteria superproteica. Amb un 97 % de

carni 29 g de proteina per envas, oferim
una opcio d'alta qualitat per a totes aquelles
persones que cerguen una alimentacio
equilibrada i nutritiva.
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La internacionalitzacié és un pilar estrategic per a la
nostra empresa. L'any 2024, prop del 50 % de la facturacio
ha provingut de I'exportacio, amb preséncia en 66 paisos.
El nostre compromis amb la innovacid, la qualitat i la
seguretat alimentaria ens permet accedir a alguns dels
mercats més exigents a escala global.

La Xina continua essent un mercat clau dins la nostra
estrategia. Després d'obtenir la homologacié per exportar
productes carnis de porc, continuem enfortint la nostra

Els resultats de la visita
al Regne Unit han
estat molt positius,
amb una preséncia
solida de Noel als
principals retailers i la
identificacié de noves
tendéncies que ens
permetran continuar
iInnovant en agquest
mercat.

preséncia en aquest pais. Paral-lelament, continuem
impulsant el creixement als Estats Units com a part de
I'estrategia de diversificacio i reforcem la nostra posicié
al Regne Unit, un mercat de gran rellevancia per a la
companyia.

En aquesta linia, durant aquest any hem realitzat una visita
al Regne Unit juntament amb I'equip de Noel Foods UK
per analitzar les tendéncies del mercat, identificar noves
oportunitats per incorporar-les a la nostra linia d'innovacié

i avaluar la preséncia dels nostres productes en aquests
mercats.

A més, hem iniciat un projecte clau per a I'estrategia
d’internacionalitzacié, col-laborant amb una important
cadena de distribucié del Regne Unit en la recercai
avaluacié de proveidors de productes tipics del nostre
pais, per tal de respondre a la creixent demanda de
productes d'origen espanyol en mercats internacionals.
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Amb el resultat
favorable de
I'hnomologacio dels
productes d'El Cierzo,
fem un pas mes en
la nostra expansio
Internacional,
Incorporant aguesta
planta a la llista
d'instal-lacions
autoritzades per
exportar als Estats
Units. Amb tres
centres homologats,

continuem consolidant

la nostra presencia en
mercats estrategics,
impulsats per

I'esforg, la dedicacio

| el compromis de tot

I'equip.

Objectius i estrategia

(2-6)

La nostra marca, la innovacié constant,
I'especialitzacié en els diferents mercats on
operem, aixi com l'eficiéncia, la diversificacio i la
competitivitat dels nostres productes, sén pilars
fonamentals del nostre creixement. A través
d’una inversié continua i un ferm compromis
amb la sostenibilitat, continuem expandint-nos i
consolidant-nos com un grup alimentari global,
més enlla del sector carni.

Ens alineem amb l'estrategia
“Farm to Fork" de la Uni6
Europea, que promou una
industria alimentaria més
justa, saludable | sostenible.
Aixi mateix, treballem en
sintonia amb els reptes de
digitalitzacio, innovacio

| sostenibilitat impulsats

per la Generalitat de
Catalunya, contribuint al
desenvolupament d'un sector
meés competitiu i responsable.
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Principals projectes actuals i de futur

INNO MEAT, projecte tractor
presentat al PERTE Agro

Liderem un dels tres principals projectes aprovats

en la primera convocatoria d'ajuts del PERTE Agro
(Projecte Estratégic per a la Recuperacio i Transformacié
Econdmica del Sector Agroalimentari), promogut pel
Govern d’'Espanya a través dels fons europeus Next
Generation. Es tracta d'INNO MEAT, una iniciativa
centrada en la transformacio sostenible i la millora

de la competitivitat del sector carni, en qué treballem
juntament amb nou grans empreses i pimes de dues
comunitats autdnomes. En conjunt, hem mobilitzat una
inversioé propera als 15 milions d’euros i sol-licitat un
ajut de més de 10 milions d’euros. Amb aquest projecte,
que es desenvolupara fins al juny de 2025, volem
reforgar la sostenibilitat, la tragabilitat en la cadena de
valor i la digitalitzacié, a més d'impulsar la recerca, el
desenvolupament i la innovacioé dins del sector.

En paral-lel, aquest 2024 hem iniciat la sol-licitud d'un
nou projecte individual dins el marc del PERTE, alineat
amb la innovacié en sostenibilitat i eficiencia energética,
amb I'objectiu d'impulsar millores tecnologiques per
aconseguir:

/ Una millora tecnologica substancial en el tractament
de les aigues residuals per a la seva reutilitzacio dins
el mateix procés productiu.

/ Loptimitzacié de I'eficiéncia energetica a la planta
Noel 1.

/ Laimplementacié de tecnologia energéticament
eficient en la fabricacié de canelons.

Noel Origenes continua creixent

Des del 2020, continuem treballant per aconseguir una
maijor participacio de Noel en el sector primari i controlar
tota la cadena de subministrament en aspectes com la
integritat, la qualitat, els estandards més alts de benestar,
la genetica i 'alimentacié animal. Noel Origens defineix
un conjunt de caracteristiques que fan Uniques les

seves granges: instal-lacions dissenyades per integrar-
se en I'entorn de manera sostenible, que redueixen les
emissions de gasos amb efecte d’hivernacle mitjangant
una gestio eficient de I'energia i dels purins. Aixd garanteix
el compliment dels estandards més alts de bioseguretat i
qualitat.

El 2024, hem continuat realitzant el calcul de la petjada de
carboni de cada model de granja (mares, transicié i engreix)
i hem comengat a definir el llibre blanc de sostenibilitat de
les granges propies.

En aquest procés, hem avangat en la gesti6 de les granges
d’engreix, abordant els principals reptes associats a
I'activitat ramadera, com ara la reduccio de residus i
emissions. Entre els aspectes clau d'aquest treball hi ha

la gesti6 eficient dels purins, des del seu tractament a la
granja fins a l'aplicacié al camp, aixi com l'optimitzacio de
I'ts de I'energia i de l'aigua, i la gesti6 dels residus animals i
bioldgics.

Atesa I'especificitat de cada granja, treballem amb
solucions adaptades a cada entorn, prioritzant un
enfocament practic i sostenible. Per a aix0, identifiquem
i apliquem les millors tecniques disponibles, assegurant
els estandards més elevats d'eficieéncia, de reduccié dels
impactes ambientals i de benestar animal.

De cara al 2025, el nostre objectiu és ampliar aquestes
mesures a les granges de transicio i a les de mares, per
consolidar un model productiu basat en la sostenibilitat,
I'eficiéncia i el respecte pel medi ambient.

Innovacio per diversificar
les linies de negoci

Continuem explorant noves oportunitats i estrategies per
ampliar la nostra gamma de productes no carnis i anar
més enlla de I'oferta tradicional present al mercat. Aixo
implica innovar en productes com els sucs vegetals cold-
pressed, les cremes de verdures, els gaspatxos, els brous
i les salses, tot adaptant-nos a les demandes canviants
del mercat i a les tendéncies cap a una alimentacié més
sostenible i saludable.

Aquest 2024, hem impulsat la nostra capacitat productiva

amb I'ampliacié de Pernils LIémena i I'hnomologacié USDA
d’El Cierzo, dos fets que representen fites clau en la nostra
estrategia de diversificacio.

De cara al 2025, continuarem reforgant aquesta linia de
negoci amb I'ampliacio de la capacitat productiva de la
linia de sopes i cremes, aixi com amb la posada en marxa
d’una nova linia de salses refrigerades a Tap Tap. Aixi
mateix, durem a terme l'expansié de la capacitat productiva
de Global Art Cooking, amb la qual cosa consolidarem el
nostre compromis amb la innovacié i el creixement en el
sector dels productes no carnis.
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Properament:
la nova cantina de Noel

Aquest espai ha estat dissenyat per oferir un
entorn comode on poder gaudir d’'un apat

de qualitat, saludable i a un preu assequible,
afavorint aixi el benestar i la comoditat de totes
les persones que formen part de I'empresa.

Ubicada a Noel 5, la nova cantina permetra que
els equips de totes les plantes puguin accedir
facilment als seus serveis. Per a aquells que
prefereixin no desplacgar-se, s'implementara

un sistema alternatiu que garantira que

tothom disposi del servei als menjadors de les
respectives plantes.

Actualment estem treballant perqué la cantina
sigui una realitat durant el primer trimestre del
2025. Més enlla de proporcionar una alimentacié
equilibrada, aquesta nova infraestructura vol ser
un punt de trobada i socialitzacié, fomentant un
ambient proper i col-laboratiu dins de Noel.

Ampliaci6 dels assecadors de
productes picats

Hem finalitzat 'ampliacio dels assecadors de
productes picats, amb la qual cosa garantim el
subministrament de productes curats als mercats
nacionals i internacionals, amb un enfocament
especial en fuet i xorigo.

Un acord estrategic per portar el
pernil de qualitat a més llars

Hem impulsat una col-laboracié exclusiva entre
Lidl i Enrique Tomas: un acord innovador que fa
possible que el pernil de gran qualitat arribi a un
public més ampli, oferint un producte premium
a preus assequibles. Aquesta alianga marca un
punt d'inflexié en la distribucié del pernil, ja que
representa la primera incursié d'Enrique Tomas
en el sector dels supermercats, ampliant aixi la
seva preséncia al mercat.

Gracies a la nostra solida relacié comercial amb
Lidl i Enrique Tomas, a Noel hem actuat com a
facilitadors de l'acord i ens encarreguem del tall
i 'envasat del pernil a les nostres instal-lacions,
per garantir la maxima qualitat en cada lot que
arriba als lineals de Lidl.

Per a Noel, aquest projecte representa un

pas endavant en la democratitzacio del pernil

de qualitat, combinant tradici6, excel-léncia i
accessibilitat en una alianga que reforga el nostre
compromis amb la innovacio i el creixement del
sector.

Meés del 50 % dels
animals sacrificats

provenen d'aguest model
de granja sostenible.

Compliment dels
/ estandards de benestar
animal, a més de

I'aplicacié de mesures

addicionals @Df

Control de la genética
determinada en cada
explotacio

Control absolut de
I'alimentacio i del
procés de crianca i
engreix

\

Adaptabilitat del Garantia de la
model de fixaci6 de integritat en tot el

preus - procés
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Sinergies amb el sector
| 'entorn

(2-28)

Som socis de

(1) Des del 2021, Noel forma part del Comite de Direccio de
Mutua Montafiesa.

(2) Noel és membre d'AILEC (Agrupacié d'Innovacié Laboral
de les Empreses Carniques), liderat per CUTEACRESAS
com a membre assessor laboral de FECIC.

(3) Noel és membre dels grups de finances, R+D+i, gesti¢
de persones, prevencio de riscos laborals, assistants i
sostenibilitat i ASG.

(4) Noel forma part del Comite de Talent, el Comité de
Seguretat Alimentaria i Qualitat, i del Comite de Prevencié
de Riscos Laborals d'’AECOC.

Anna Bosch, presidenta
de Noel Alimentaria,

és presidenta del
Consorci del Pernil Serra
Espanyol, vicepresidenta
d’Alimentaria i presidenta
del Comité Organitzador
d’Intercarn.

Promovem la Fundacio
Kreas, una entitat sense
anim de lucre dedicada
a cultivar talent a través
d'una oferta formativa
professional de gqualitat
| adequada per a la

industria agroalimentaria.

Actualment, formem part
del Patronat i del seu
Comite Executiu.

Som patrons de

Altres projectes amb que
col-laborem

A través de FemCat, participem en el
programa BEST (Barcelona Education in
Science and Technology) i col-laborem
amb la Universitat Politecnica de
Catalunya, oferint reptes reals com a
empresa col-laboradora per a estudiants
del doble grau d’enginyeria industrial.
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Metodologia lean per a la millora continua

Amb l'objectiu d'optimitzar I'eficacia i I'eficiencia dels nostres processos industrials i de
gestio, apliquem la millora continua mitjangant la metodologia lean management, centrada
en eliminar malbarataments i activitats que no aporten valor a I'organitzacio.

La nostra estratégia es basa en un enfocament col-laboratiu que involucra tot I'equip i
es recolza en indicadors adequats i fiables. Aixd ens permet millorar I'entorn laboral i
augmentar l'eficiencia, avangant de manera constant cap a I'excel-léncia.

La creaci6 i el compliment d'estandards, juntament amb el manteniment de l'ordre i la
neteja, constitueixen els pilars fonamentals del nostre sistema de millora continua.

. Strate
Sistema de &

Gestion Lean
(SGL) a Noel

L'objectiu és implementar
un Sistema de Gestid
Lean a tota I'empresa. Ens
centrem especialment

en el lean manufacturing
ienlaimplantacié i
consolidacié6 del sistema
de millora continua a

les plantes de Noel i El
Cierzo.

—— Manufacturing ——

Project

Office

Leadership

Al llarg del 2024, hem
desenvolupat projectes,
tallers i iniciatives a totes
les nostres plantes,
aconseguint un impacte
anualitzat d'estalvis
d'aproximadament un milid
d'euros, sempre en estreta
col-laboracié amb els
equips locals.

El sistema /ean
manufacturing esta |
implantat en onze plantes
de produccid. Aquest
any ens hem focalitzat a
reforcar i consolidar la
seva aplicacio, impulsant
la millora continua a totes
les nostres instal-lacions.
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Principals accions del 2024

Desenvolupament d’un exercici de value stream analysis

(VSA) a la planta d’El Cierzo

Aqguest metode permet detectar
ineficiéncies, malbarataments i costos
innecessaris dins de les operacions,
identificant oportunitats de millora que es
prioritzen i es transformen en projectes.

La realitzaci6 d'aquest exercici a la
planta d’El Cierzo ha comptat amb la
participacié de I'equip de planta, I'equip
de millora continua i I'equip de control de
gestio. Durant la sessid, s'han analitzat
en detall les diferents fases del procés
productiu i s'han identificat arees de
congestio i tasques sense valor afegit.

A partir de I'analisi, s'han detectat vuit
possibles projectes de millora, dels quals
s'han prioritzat tres, atenent criteris

com ara la seguretat de les persones,

la seguretat alimentaria, la facilitat
d'implementacié i 'impacte esperat.

Els projectes selecionats han estat:

/ Millora del reprocessat a la linia
d’envasat del llom.

/ Estandarditzacio i millora a la seccid
d’additius.

/ Optimitzacio de la gesti6 de
reclamacions per cossos estranys.

Els projectes de la secci6 d'additius i la
millora de reclamacions s’han completat
i consolidat, mentre que el projecte
d'optimitzacio del reprocessat a la linia
d'envasat del llom ha mostrat avengos
significatius i continuara optimitzant-se al
llarg del 2025.
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Optimitzacioé de la gestié del material
auxiliar a Noel 2

Arran del value stream analysis realitzat I'any 2023 a
Noel 2, es va identificar una oportunitat de millora en la
gestio del material auxiliar. Gracies a aquest diagnostic,
enguany s’ha desenvolupat un projecte enfocat a
optimitzar tres fluxos clau: la gestié d'inventaris,
I'aprovisionament i les compres, i la logistica interna.

Mitjangant eines /lean com Mizusumashi, Kobetsu Kaizen
i Pull Planning, s’ha aconseguit una reducci6 del 80 %
dels ajustaments d’inventari, una reduccié del 66 % del
lead time amb proveidors en les referéncies principals

i un guany del 25 % d’'espai d'emmagatzematge.

A més, s’ha reduit el volum de materials obsolets,
s’han minimitzat les aturades de linia i s’ha millorat la
comunicacio interna.

Aquests avengos han permes reduir estocs per un valor
de 394.700 euros, amb un estalvi financer de 22.549
euros i una estimacio d'uns 15.800 euros en costos
d’emmagatzematge. Més enlla dels beneficis economics,
el projecte ha enfortit la gestio interna, el treball en equip
i ha consolidat la cultura de millora continua dins de
'empresa.

30«

reduccio
ajustaments inventari

olop

reduccio lead time
proveidors

oy

augment espai
a magatzem

394, /00

reduccio stocks

22,049

estalvi financer

15.600e

estalvi costos
emmagatzematge
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Projecte de millora continua
alalinia 15 de Noel 3

Una altra de les accions exitoses del 2024 ha estat el taller
de «causa arrel» a la linia 15 de Noel 3, amb I'objectiu
d'incrementar la productivitat.

Aquesta iniciativa col-laborativa, amb la participacié d’equips
de diverses arees, s'ha dut a terme mitjangant la metodologia
d’analisi de causa arrel, fet que ha permés identificar i
resoldre de manera efectiva els problemes que afectaven el
rendiment de la linia. Com a resultat, s’ha assolit un increment
del 15 % en la productivitat.

Aquest any, hem impulsat iniciatives clau com el
value stream analysis a El Cierzo, I'optimitzacio del
material auxiliar a Noel 2 i el taller de causa arrel a

Noel 3. Aquestes accions han permes optimitzar
processos, reduir malbarataments i millorar la
productivitat, reforcant el nostre compromis amb
I'eficiencia i la millora continua.




Memoriade
sostenibilitat
2024

Cartadela
Presidenciaidela
Direccio General

EI2024 en xifres

Noel,un grup
alimentari global

Cultura sostenible
Mediambient
Persones
Confianga
declientsi
consumidors
Ecosistema
responsable
d'empreses

proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

indexde
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de
verificacié
externa

Compromis amb l'excel-lencia:
33 diplomes en millora continua

Com a part d'aquest compromis amb la formacié i el
desenvolupament continu, a Noel Academy hem celebrat
la finalitzaci6 del programa intern de millora continua
2023 i la formacio IMC1, amb un acte de reconeixement
a totes les persones que han completat amb éxit les
certificacions Green Belti Yellow Belt.

En aquesta edicio, hem lliurat un total de 33 diplomes,
dels quals 19 corresponen a Green Belt, després de
superar 30 hores de formacié combinant sessions en
linia i tallers presencials. Aixi mateix, 14 professionals

han obtingut la certificacié Yellow Belt, després de
completar una formacié basica amb tallers practics
d'entre 9i 10 hores.

Aquests programes, integrats dins de I'escola técnica

de Noel Academy, reforcen el nostre model de

millora continua, promovent un espai d'aprenentatge,
participacio i escolta activa. Continuarem apostant per la
capacitacié dels nostres equips com a motor clau per a
I'optimitzacié dels processos i I'excel-léncia operativa.

Objectius per al 2025

Continuar consolidant i expandint el model de
millora continua de Noel a les diferents plantes,
centrant-se en els resultats, millorant eficiéncies i
monetitzant les millores.

/ Donar continuitat al programa de formacio6 en
millora continua de Noel Academy, reforgant
I'aprenentatge.

Continuar impulsant I'Us del value stream analysis
per identificar oportunitats de millora i continuar
desenvolupant projectes enfocats a resultats.

/ Finalitzar les autoavaluacions de salut del
sistema, presentar I'informe corporatiu
i avangar en el nivell de maduresa del sistema.
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Context operacional

Sector carni 2024 i perspectives 2025

El sector porci continua sent el lider en termes de balanga comercial
dins del sistema agroalimentari i consolida la seva posicié com a
sector estratégic per a 'economia espanyola.

L'any 2024, les exportacions del sector porci espanyol han
experimentat un retrocés del -0,7 % en volum respecte de I'any
anterior. En termes de valor, també s’ha produit una caiguda del
-1,2 %, amb un total de 2.515,8 milers de tones i 8.094,5 milions
d’'euros. Aquest descens s'ha reflectit en el preu unitari, que ha
registrat una lleugera disminucié del -0,5 %, situant-se en 3,22
€/kg. D'aquestes xifres, el 92,2 % en volum i el 80,5 % en valor
corresponen a carns, despulles i productes frescos/congelats. Per
la seva banda, els productes elaborats han representat el 7,8 % del
volumi el 19,5 % del valor.

L'any 2024, la Xina ha continuat sent el principal desti de les
exportacions de carn i productes derivats del porc, amb 496.772
tones exportades, fet que suposa una caiguda del -4,1 % en volum
idel-11,4 % en valor, situant-se en 1.011,3 milions d'euros. Pel que
fa a la facturacio, el Japé i les Filipines han mostrat un creixement
notable, consolidant la diversificacié del comerg exterior del sector.

Daltra banda, les importacions de productes del porc han crescut un
18,1 % en volum i un 9,7 % en valor, amb un total de 247,56 milers de
tones i 624,27 milions d’euros. Tanmateix, el preu mitja d’'importacio
ha caigut un -7,1 %, passant de 2,78 €/kg a 2,58 €/kg.

Tot i la lleugera contraccio en les exportacions, el sector porci
espanyol manté la seva solidesa en el comerg internacional, amb
una obertura creixent a nous mercats que compensen la menor
demanda xinesa.

Font: INTERPORC - "SITUACION DEL COMERCIO EXTERIOR DEL SECTOR
PORCINO ESPANOL" - AVENC NOVEMBRE DEL 2024 (GENER DEL 2025)

Context econOmic
del 2024

A Espanya, el creixement econdmic del 2024

s'ha revisat a l'alga fins al 3,1 %, impulsat per la
fortalesa del consum i la creacié d'ocupacio. La
demanda interna ha estat el principal motor d'aquest
creixement, compensant parcialment la contribucid
negativa del sector exterior.

L'any ha estat marcat per diversos factors que han
influit en 'activitat econdmica. D'una banda, la
DANA, que ha afectat especialment la Comunitat
Valenciana, ha tingut un impacte significatiu

a escala local, tot i que el seu efecte en el PIB
nacional s’estima entre 0,0 i 0,1 punts percentuals
el 2024. D'altra banda, persisteixen incerteses en el
comerg global, amb possibles canvis en la politica
aranzelaria dels Estats Units que podrien afectar les
exportacions espanyoles.

Malgrat aquests desafiaments, 'economia ha
mostrat una resiliéncia superior a la prevista. La
inflacié ha continuat moderant-se, cosa que ha
afavorit la recuperacio6 del poder adquisitiu de les
llars i ha mantingut estable el consum privat.

Tot i que el creixement ha estat solid el 2024,
persisteixen reptes com la manca de dinamisme
en la inversié privada i les dificultats en alguns
sectors industrials. Levolucio futura dependra de
la capacitat de gestié d'aquests desafiaments i de
I'impacte de les mesures econdmiques en curs.

Font: BBVA Research

Perspectives economiques
per al 2025

L'economia espanyola ha tancat el 2024 amb un
creixement del 2,9 %, impulsat per la fortalesa del
consum i el bon comportament del sector turistic.
La inflacio ha continuat el seu descens i 'ocupacié
ha seguit creixent, fet que ha afavorit la demanda
interna.

Per al 2025, s’espera una moderaci6 en el ritme
de creixement, amb un PIB del 2,4 %. Factors

com la desacceleracio industrial i la incertesa
global podrien frenar I'aveng econdmic, tot i que la
recuperacio del sector agroalimentari i I'estabilitat
del consum continuaran sent claus.

L'evolucio de I'economia dependra de la gestio de
riscos com l'impacte del comerg internacional, la
implementacié de reformes estructurals i I'eficiéncia
en I'execuci6 dels fons europeus. Si aquests
desafiaments es gestionen adequadament, el 2025
podria consolidar-se com un any de creixement
sostingut.

Font: BBVA Research


https://www.bbvaresearch.com/wp-content/uploads/2024/01/Rafael_Domenech_Las_perspectivas_economicas_para_2024_Actualidad_Economica_El_Mundo_WB.pdf
https://www.sinfoporc.com/2025/01/27/situación-del-comercio-exterior-del-sector-porcino-español-avance-octubre-2024-enero-2025/
https://www.bbvaresearch.com/wp-content/uploads/2024/12/Editorial_Situacion-Espana_Diciembre2024.pdf
https://www.bbvaresearch.com/publicaciones/espana-la-economia-hacia-delante/
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Avancem en |
Ial trasformacm’)
digital

El Departament d'Organitzacio i Sistemes és una unitat corporativa que exerceix un paper estrategic en la gestié i
I'evolucié de les tecnologies de la informacié dins del grup empresarial.

La seva missié és proporcionar solucions tecnoldgiques eficients, innovadores i alineades amb els objectius

estrategics de les empreses que formen part del grup.

La nostra visié és esdevenir un soci estrategic clau per a les empreses del grup, facilitant la transformacio digital,
optimitzant els processos i garantint la seguretat i la disponibilitat de les eines tecnologiques.

Els principals
objectius son:

Alineacié amb els objectius de negoci:
Assegurar que els sistemes d'informacié i les
tecnologies contribueixin a assolir els objectius
estrategics de 'empresa.

Integraci6 i optimitzacio:

Gestionar i optimitzar I'is de programari i
sistemes entre els equips de les diferents arees
de I'empresa i tercers.

Seguretat i privacitat:
Protegir la privacitat i la seguretat dels sistemes
i les dades dels usuaris de I'organitzacio.

Asisténcia técnica:

Oferir assistencia técnica continuada per
garantir que tots els sistemes tecnologics
funcionin de manera eficag i eficient.

Innovacié i creixement:

Donar suport al creixement de I'empresa
mitjangant la implantacio de noves tecnologies
i solucions innovadores.
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El departament s'estructura en quatre arees amb les funcions seguents:

Software

Analitzar i identificar les
necessitats de negoci, els
processos i les estrategies per
transformar-les en solucions
tecnologiques eficients i
optimitzades.

Amb el suport de la figura de
IT business partner o project
manager per arees funcionals.
La seva funci6 és establir
I'enllag entre el Departament
d’'Organitzacio i Sistemes i les
arees funcionals seglents:
Finances, Qualitat, Compres,
R+D, Producte, Manteniment,
Produccio, Logistica,
Comunicacio, Persones i
Marqueting.

Sistemes

Assegurar el correcte
funcionament dels
serveis d'informacio i
dels equips tecnologics i
de comunicacions.

L'estructura s'organitza
en tres arees:
Infraestructura,
Comunicacions i Area
Tecnica, en aquesta
darrera s'incorpora la
posici6é de coordinador/a
de tecnics de planta.

Administracié i helpdesk

Depén directament de la direccié del Departament
d’'Organitzacio i Sistemes, i abasta dues arees d'activitat:

Administracié

Gestiona les sol-licituds de pressupost, genera i fa
seguiment de les comandes, rep el material i en registra la
recepcio al sistema ERP. A més, s'encarrega de les tasques
administratives i de la gestié interna del departament,
incloent-hi el control d'inversions i despeses.

Helpdesk

Rep i gestiona les sol-licituds i incidencies que arriben al
departament, ja sigui mitjangant I'eina de ticketing o per
trucada en casos urgents. S'encarrega de classificar i
assignar cada sol-licitud o incidencia per garantir-ne una
resolucié o tramitacié adequada.

N/

Innovacioi
transformacio digital

Explora solucions
tecnologiques innovadores
que aportin valor a Noel,
col-laborant estretament amb
les diferents arees funcionals
per identificar oportunitats de
millora.

Aquest departament
desenvolupa propostes de
canvi, analitza la seva viabilitat
en termes de retorn i riscos,

i participa en la planificacio
estrategica del sistema.
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S’han implementat i monitoritzat
mesures de proteccié contra les
amenaces cibernetiques, aixi com
definides i implantades politiques
de seguretat.

També s’han posat en marxa
accions de sensibilitzaci6 en
materia de seguretat tecnologica
adrecades a tota la plantilla.

S’han optimitzat els processos
de planificacié de la demanda, de
compres i de produccid.

Aix0 ha estat possible gracies

a la integraci6 d'una nova eina
que permet anticipar la demanda
i ajustar de manera precisa la
produccié i les compres per
millorar I'eficieéncia operativa.

Es preveu que aquestes millores
es consolidin al llarg de 2025.

S’ha consolidat la digitalitzacio
per a la gestié dels comptes a
pagar.

Aquest procés, culminat al

llarg de 2024, centralitza tota la
documentacié de les factures a
proveidors i registra la gestio de
tot el cicle de vida d'una factura:
des de larecepcid i la resolucié
d’'incidéncies fins a la seva
validacio.

Es preveu que durant I'any vinent es
desenvolupin millores addicionals.

S’han redefinit els processos
industrials mitjangant I'analisi de
les necessitats de transformacio
per a les diferents plantes.

La implantaci6 s'ha iniciat durant el
2024 i es desenvolupara una nova
fase al llarg de 2025.
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Com a novetat, hem
desenvolupat Noelia,
una |A basada en
ChatGPT per optimitzar
Processos interns |
millorar I'eficiéncia en
un entorn segur. Noelia
Ja esta disponible per
donar suport en tasques
diaries, traduccions i
analisi d'informacio, fet
que reforca el nostre
compromis amb la
innovacio | la seguretat.

d/_h,\
()
\«B/

Intel-ligéncia artificial

S’han desenvolupat i implementat
noves politiques per a I'Gs de la
intel-ligencia artificial generativa.
També s’han posat en marxa projectes
pilot per avaluar-ne I'eficaciai el
funcionament. Entre els diferents
programes, destaca el que esta
destinat a optimitzar la gestié de
contractes amb clients. A més, s'estan
explorant altres aplicacions en arees
clau, que permetran identificar nous
casos d'us.

£

Sistemes

S’ha migrat el sistema de gestio

de manteniment, que incorpora
funcionalitats de mobilitat per a I'equip
de manteniment.

Qualitat

S’ha desplegat la segona fase del
programa Laboratory Information
Management System (LIMS) per
millorar la gesti6 del laboratori
mitjangant el tractament avangat
de dades.

La tercera fase esta prevista per a
I'any 2025.

O O O

nn

Persones

S’ha implantat i posat en marxa una
nova solucié per a la gestio de la
prevencioé de riscos laborals de la
plantilla.
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Accions previstes per al 2025

Certificacions i normatives

Realitzacié d'una auditoria préevia

per a la certificaci6 ISO 27001 dels
Sistemes de Gesti6 de la Seguretat
de la Informacié (SGSI) i compliment
de la Directiva UE 2022/2555 (NIS 2)
sobre la seguretat de les xarxes i dels
sistemes d'informaci®.

(o
\ ﬁj,j

Intel-ligencia artificial

Desenvolupament de nous projectes
pilot amb aplicacié d'lA i s'han
identificat i analitzat nous casos d'Us per
generar oportunitats d’automatitzacié i
d'optimitzacioé dels sistemes.

S

Sistemes

Integracio dels sistemes
d’informacio i organitzacié
de Tap Tap dins dels serveis
corporatius de Noel.

)

®

O

Finances

Aveng de la implantacié del sistema
de facturacio electronica i de la
consolidacié financera.

Industrial

Implementacié i desenvolupament del
nou MESMON (programari de planta) a
Noel 4 i a la sala d’especejament de Noel
Olot. Aquesta iniciativa implica el canvi
dels sistemes d’'informacio, incloent-hi
programari, infraestructura de servidors,
dispositius de planta, etc. AQuest
projecte ja esta en marxa i es preveu
continuar-lo implementant de forma
gradual a la resta de plantes durant els
propers anys.

O OO

nn

Persones

Consolidacié de la solucié de
ticketing implantada al llarg del
2024 per a la gestio de peticions
en l'area de Persones.
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Accions previstes per al 2025

B
Supply Chain

Migracié i consolidacio6 del portal
de proveidors en un entorn més
segur i robust.

Consolidacié de la solucié
d’'Imperia per optimitzar la
planificacié dels temps de
lliurament, la vida atil dels
productes i els nivells d'estoc.

Consolidacio de la solucio
logistica per optimitzar la gestié
de carregues i transports.

Automatitzacié de l'intercanvi
d’informacié amb els proveidors
mitjangant la integraci6 d’EDI
(electronic data interchange).

Qualitat

Planificaci6 i posada en marxa
d’'iniciatives orientades a la millora
de la tragabilitat i la seguretat
alimentaria.

Marqueting

Consolidacié i desenvolupament
de millores en la solucié ESKO.

Comunipagié
i sostenibilitat

Llangament del nou web
corporatiu de Noel durant
I'any 2025.

Aquest nou web actuara com a
canal integral de comunicacié, ja
que centralitza informacié sobre
la companyia, les seves societats,
activitats, equip i estratégia de
sostenibilitat.

Implantacioé d'una solucié ASG per
a un major control i tragabilitat de
la informaci®.
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Bon govern

Som una empresa de capital 100 %
familiar amb una cultura corporativa
basada en un model propi de

govern corporatiu, que garanteix un
funcionament estructurat i eficient.

La nostra gestid es regeix pels principis
de transparéncia, ética empresarial i
bones practiques, amb mecanismes

de control i verificacié tant interns com
externs per assegurar-ne el compliment.

Des del maig del 2013, el protocol familiar
regula el funcionament del Consell de
Familia, fet que assegura una gestié

alineada amb els nostres valors i amb la
continuitat del negoci.

L'any 2024, hem culminat un procés de
transicio en la direccié, en qué la nova
generacio ha assumit la gestié operativa
de la companyia des de la Direcci6
General, mentre que la generacio anterior
ha passat a desenvolupar funcions
estratégiques des de la presidéncia.
Aqguest model ens permet preservar la
nostra identitat com a empresa familiar
i, alhora, continuar evolucionant per fer
front als reptes del futur.

Societats participades al 100 % per Noel Alimentaria, SAU

Boxwoods, SL

Noel
80,62 % Alimentaria, SAU Cogeneracio Noel
d'Anna Bosch de Beguda, Alimentaria
100 % SAU USA Inc.
19,38 % Boxwoods, SL
de Joan Boix

Noel
Foods Ltd.

Bas
Alimentaria,
SLU

Ganadera
Majil, SL.

Cogeneracio
Escorxador de
la Garrotxa,
SLU’

Nota: Estructura societaria a 31 de desembre del 2024

(1) Societat sense activitat
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Etica i integritat

(205-1)

La nostra cultura empresarial ens impulsa a desenvolupar sempre la nostra activitat dins d'un marc
etic, fonamentat en els principis d’integritat i honestedat. Des de I'any 2006, integrem practiques
de bon govern corporatiu, assegurant el compliment normatiu i la transparéncia en la nostra
gestio.

Tenim implantat un canal de denuncies a través de Noel One per a la prevencio i detecci6 de
delictes penals (compliance), que ens permet identificar els riscos normatius corporatius i detectar
les funcions associades. Hem analitzat tots els potencials riscos penals per departamenti els
responsables de control de les accions preventives d'aquests riscos. A més, comptem amb la
figura del compliance officer dins del model de prevencio6 de delictes, que monitoritza els riscos
potencials i estableix quan cal fer els controls corresponents, amb I'objectiu de prevenir activitats
de naturalesa penal.

(2-23)

El nostre Codi Etic recull els valors corporatius i els principis d’actuacié que regeixen Noel. Es
un pilar fonamental de la nostra politica de control intern, ja que assegura que disposem dels
mecanismes apropiats per donar suport a la plantilla en el compliment de les seves obligacions i
en l'exercici de les seves funcions amb total transparencia. Per garantir-ne I'aplicacio, supervisié
i control, comptem amb el Comité d’Etica, que també contribueix a minimitzar els riscos en
aquest ambit.

Mitjangant el Codi Etic, totes les persones de la plantilla assumeixen el compromis de
desenvolupar les seves activitats d'acord amb la normativa vigent. Aixi mateix, es comprometen a
protegir i respectar els drets humans i laborals, a actuar amb diligéncia, professionalitat i integritat,
i a respectar el medi ambient. El codi també preveu aspectes relacionats amb la gestié de
conflictes d'interés, la corrupcio i el suborn.

(205-2)

Per reforgar aquest compromis, continuem formant i informant la nostra plantilla sobre el Codi
Etic i les bones practiques. Aquesta informacio es proporciona des del primer dia, mitjangant la
formacio d'acollida, i queda recollida en el manual de benvinguda, disponible per a totes les noves
incorporacions, tant de personal propi com extern.

Al llarg del 2024, hem
completat la primera
fase de revisio de les
nostres politiques
corporatives i del Codi
Etic, per assegurar que
s'alineen amb els valors
| les normatives vigents
de Noel.

Aquest procés ens ha
permes identificar arees

de millora i la necessitat de
continuar fent evolucionar

el nostre model de

prevencio de delictes,
adaptant-lo al creixement
de la companyia.
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Objectius per al 2025

/ Creaci6 de la figura del compliance officer dins del departament de Persones.

/ Internalitzacio6 de la gesti6é de dades per complir amb el Reglament General de Proteccié
de Dades (RGPD) europeu.

/ Desenvolupament i actualitzacié del model de prevencioé de delictes, incloent-hi la creacio
de noves politiques corporatives.

Compromis amb el respecte dels drets humans

El nostre model de prevencié de riscos penals (Compliance) també abasta la identificacié i la
mitigacio de qualsevol risc que pugui comportar la vulneracié dels drets humans. En aquest
sentit, totes les relacions entre el nostre equip i els diferents col-lectius amb qué interactuem
han d'estar sempre basades en un tracte just, respectués i equitatiu.

El nostre Codi Etic estableix els principis de tracte honest i respecte dels drets humans,
alineant-se amb els principis de I'Organitzacioé Internacional del Treball (OIT). En particular,
ens comprometem amb I'eliminacio del treball forgos i obligatori, aixi com del treball infantil. A
més, complim amb les disposicions dels convenis fonamentals de I'OIT i garantim el respecte
pels drets dels treballadors en tots els ambits de la nostra activitat.

Com a empresa proveidora, a Noel acceptem la realitzacié de diferents auditories étiques,
com ara l'auditoria SMETA dins la plataforma SEDEX (Ethical Data Exchange), que ens avalua
cada dos anys en diversos aspectes relacionats amb els drets humans. SMETA utilitza com

a referencia el codi de la Iniciativa de Comerg Etic (ETI), la legislacio local i altres estandards
basats en els convenis de I'OIT, a més d’incloure 'auditoria retributiva.

Després de totes aquestes verificacions, no s’ha detectat cap cas de vulneracioé dels drets
humans durant el 2024.
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Noel,un grup Dpt. Corporatiu Dpt. Corporatiu Dpt
alimentari global d'+D-i d’Administraci6 i b
Finances de Costos
Cultura sostenible
Medi ambient Dpt. Corporatiu Dpt. d'Innovacié
de Producte i Pilot
Dpt. Corporatiu
Persones de Control
de Gestio
Confianga D
. pt. de Compres
declientsi Dz:}. gg::::::u Materials
consumidors i Generals
Dpt. Corporatiu
Ecosistema de Persones i
responsable . Dpt. Corporatiu . Prevenci6 de
i Dpt. Corporatiu | . S Dpt. Corporatiu Riscos Laborals
d'empreses Industrial d Engm)_/ena ! d'Operacions
proveidores Manteniment
Impacte positu
enlasocietat Direccio6 3?‘:;;%?:2.1:?;: Dpt. Comercial de Dpt. Comercial de 0?-;:1?:ar:gls Dpt. Corporatiu
General Xarcut ﬁ Comptes Nacionals Comptes Regionals SK & USA de Seguretat
Sobre aquest arcuteria
informe
indexde Dpt-. Comercial d-e la
continguts GRI Unltaté:é\!;g:m de Dpt. Corporatiu
d'Organitzacié i
Taulade Sistemes
continguts de
laLlei sobre Dpt. Corporatiu
informacié no de Qualitat
fll.’laaneral Dpt. Corporatiu
diversitat de Comunicacid i
Sostenibilitat
Informe de Dpt. Corporatiu
verificacié de Marqueting
externa
Dpt. Corporatiu
Dpt. de Nous de Relacions
i . Institucionals .
Negocis Funcions Funcions
de negoci de suport

Nota: Organigrama a 31 de desembre del 2024
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Resultats economics

(2-6,201-1,201-4)

Principals magnituds economiques 2024
Magnituds de balang (milions d’euros)
Actiu no corrent 168
Actiu corrent 204
Patrimoni net i passiu 372
Passiu corrent i no corrent 287
Magnituds del compte de resultats (milions d’euros)
Facturacié 664
Altres (milers d'euros)
Aportacions a fundacions i entitats sense anim de lucre 1.045
Espanya 13.385
Estats Units 63
Beneficis obtinguts per pais
Regne Unit 140
Portugal 166
Espanya 1.620
Estats Units 0
Impostos sobre beneficis pagats
Regne Unit 44
Portugal 47
Subvencions publiques rebudes 1.440

(Unicament subvencions d'explotacié)

(201-1)

Valor econdmic directe generat el 2024:

6 / /.8 /6 milers d'€

Estat del valor afegit el 2024

81,36 %

Despeses d'explotacio

i

1 1 ) 9 6 O/O ArT%r%ti:i/gns
Despeses salarials 2,03 %
Reserves

Nota: Grafic elaborat sobre la base del compte de pérdues i guanys consolidat

de Noel Alimentaria, SAU, i societats dependents, corresponent a l'exercici
anual finalitzat el 31 de desembre del 2024.

0,23 %

Impostos sobre
beneficis

0,58 %

Despeses
financeres
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CULTURA
SOSTENIBLE
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Estrategla de Sostenibilitat
2023-2025

L'objectiu de la nostra estrategia de sostenibilitat per al periode 2023-2025 és amplificar el nostre
impacte positiu al llarg de la cadena de valor i avangar cap a un model empresarial més sostenible.

El Comité de Sostenibilitat, presidit per la Direccié General, esta integrat per les diferents direccions
implicades en l'estrategia de sostenibilitat, incloent-hi la Direccié de Comunicacié i Sostenibilitat i
I'equip tecnic de sostenibilitat, i €s responsable de coordinar tant I'elaboracié com la implementacié de
I'estratégia. En funcié del tema tractat, poden participar puntualment a les sessions del comite altres
perfils técnics per aportar la seva visi6 i coneixements especifics. La seva funcio principal és aprovar
I'estratégia de sostenibilitat i les seves possibles modificacions, fer-ne el seguiment del compliment i
estar al cas de les diferents tendéncies i canvis normatius que puguin sorgir.

El 2025 iniciarem la
revisio de I'estrategia
de sostenibilitat per al

periode 2026-2028,
amb l'objectiu de
continuar avancgant en
el nostre compromis.
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L'any 2024, hem definit la Politica Corporativa de Sostenibilitat com un marc

de referéncia per consolidar i estructurar la nostra gestié en aquesta materia.

Aquest document reforga el nostre compromis amb la sostenibilitat al llarg
de tota I'organitzacio i estableix els principis que guien la nostra actuacié en
aspectes ambientals, socials i de governanca.

La seva implementacié permetra alinear de manera més efectiva les accions
de cada area amb els objectius estratégics de sostenibilitat, garantint una
integracio transversal en totes les nostres operacions. A més, aquesta
politica proporciona una base solida per a la presa de decisions i I'avaluacié
del nostre progrés, assegurant que avancem cap a un model de negoci
responsable i orientat al futur.

OBJECTIUS

DE DESENVOLUPAMENT

SOSTENIBLE

Addicionalment, comptem amb una area de Comunicacio i Sostenibilitat
formalitzada, reforgada amb una direccio estratégica i un tecnic amb
dedicacio exclusiva. Aquest equip supervisa la implementacio i el compliment
del pla estrategic de sostenibilitat, participa en el diagnostic estratégic, atén
les demandes de sostenibilitat dels nostres clients i garanteix que els nostres
proveidors compleixin amb els estandards de Noel.

SALUT EDUCACIO TREBALL DIGNE
| BENESTAR DE QUALITAT I CREIXEMENT
ECONOMIC
1 CONSUM 1 Accl0 1 ALIANCA
1 PRODUCCIO CLIMATICA PELS OBJECTIUS
RESPONSABLES

O & B
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EI2024 en xifres | < . estratégiques  Programes estratégiques Programes estratégiques Programes
o |'Estrategia )
06!, ungrup ey b=} Pla de reduccio - Ocupaci6 de qualitat c® 0w
aimentarigloba de Sostenibilitat s ; 5885
= — 2oL
Cultura sostenible 2023 2025 g ) E s Desenvolupament 28 gﬁa Compres responsables
- k] Pla de descarbonitzacid s 52 professional 8253
Mediambient | . S 89 3 i formacio6 wPoss
sestructura en: 8 - 253
Persones (a] Pla de movilitat @ _ L
g Vincle, cohesio i Experiéncia del client
) comunicacio interna i del consumidor
f L. . (2]
con Lol B a Gesti6 de l'aigua €
declientsi = SR Excel-lenci tat
consumidors & 2 S2  aimentariaiqualiatde
=0 , =]
_ 30 Zero residus a abocador 2 Seguretat laboral SE . g
Ecosistema Z o T s 3 oottt
responsable s 2 £ c
— . . . o .
d'empreses £ = Mateéries perilloses g BenesE i ek ;.g o Benestar animal
) - s & -
proveidores e|xos So saludables 3 S
= . Innovacié i millora
Impacte positu w o Ecodisseny S -
enlasocietat -
L . » T =0 H Aliances, col-laboracions i
Sobre aquest Formacid i sensibilitzacio o % [ Atenci6 a la igualtat k] patrocinis
informe © 2579 i la diversitat 3
(&) = O .= (7]
. < - i o= i6 A.
Index de ;o o Gestio certificada © Fundaci6 A. Bosch
continguts GRI | Inies E‘ S
Sr £ = . :
lade estrategiques = Protecci6 de . 2 Fundaci6 Maria Rosa Sans
i = la biodiversitat & o
t t d (7] P
continguts de o s g . . Y Fundacié Vallviva
laLleisobre S _ €S Voluntariat corporatiu %
informacié no Altes tipus de % ] s © i
financerai contaminacié atmosférica S o £ ATEEIEO _respon§able de
diversitat = riquesa i prorgrés
Infc.>r'me<ljfa pa |a n q ues Palanques
verificacio
externa Cultura sostenible

Gestio de la sostenibilitat
Comunicacio, sensibilitzacio, gestié de dades i reporting

Bon govern
Gestio6 de riscos ASG, ética i compliment normatiu

De les 151 accions previstes en la nostra estratégia de sostenibilitat per al periode 2023-2025, ja n'hem assolit amb éxit 43 durant I'any
2024, fet que referma el nostre compromis amb una transformacié responsable.
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Gestio |
implicacio

(2-23)

El nostre sistema de gestié ambiental
proporciona un marc per identificar els
impactes ambientals al llarg de tota la
nostra cadena de valor i implementar

les mesures de mitigacio i reduccié més
adequades.

Plantes certificades
segons la norma
ISO 14001:2015
Sistema de gestid
ambiental

/ Noel 1 de productes cuits, plats
cuinats i productes vegetarians

/ Noel 4 d’embotits curats picats

/ Noel 3 de productes llescats

/ Noel 5 Tap Tap i linia d'alta pressié
/ Noel 6 de snacks i pizzes

/ Noel 7 de productes llescats

/ Noel Olot de productes frescos

Cada any revisem i actualitzem els riscos i les oportunitats
ambientals, tot avaluant-ne I'impacte en diferents arees del nostre
negoci, com ara productes, proveidors i operacions. També
considerem els riscos climatics i de transicio, tant a curt com a
llarg termini, amb horitzé els anys 2025 i 2040. A partir d'aquesta
analisi, hem identificat que els principals desafiaments ambientals
de Noel estan vinculats a la gestié de recursos com l'energia i
I'aigua, aixi com a la generacié de residus derivats dels envasos
dels nostres productes.

Per avancgar en els nostres compromisos ambientals, és
fonamental la implicacio de tots els departaments de Noel i dels
seus equips. Per aixo, durant el 2024 hem posat en marxa I'Escola
Tecnica de Medi Ambient, un programa de formacio dissenyat per
proporcionar a cada lloc de treball els coneixements necessaris
en sostenibilitat i gestié ambiental, i aixi assolir els objectius
establerts. Aquesta iniciativa es consolidara el 2025, reforgant la
capacitacio dels nostres equips.

A més, durant I'any 2024 tots els departaments han definit
objectius de sostenibilitat, una practica que sera revisada i
aplicada anualment per garantir una integracio efectiva dels criteris
ambientals en tota I'organitzaci6. De cara al 2025, ampliarem la
plantilla del Departament de Medi Ambient, amb la qual cosa
reforgarem la nostra capacitat per gestionar i supervisar les
iniciatives ambientals de manera transversal a tota I'empresa.

(1) Plantes amb control de gestio i dins de I'abast de I'informe consolidat

El 2025, Noel Olot
obtindra la certificacio
ISO 50001, una
norma internacional
que garanteix la
implementacio d'un
sistema de gestio
energetica eficient.

Comptem amb un
sistema de gestio
ambiental certificat
segons la norma ISO
14001:2015 en el 86 %
de les nostres plantes.]
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MR Refermem el nostre compromis amb la lluita contra el canvi climatic Cada any, les nostres plantes implementen accions per millorar I'eficiéncia

alimentari global mitjangant la implementacié de mesures enfocades a millorar I'eficiéncia energética dels seus processos productius. Durant el 2024, hem avangat en
energeética, optimitzar el consum d’aigua i energia, augmentar I'is aquest compromis amb I'optimitzacio térmica per a la recuperacio d'aigua calenta

Culturasostenible d’energies renovables i reduir la petjada de carboni dels nostres als grups de fred de Noel 9 i la substitucié de refrigerants d’alt impacte ambiental

Medi ambient productes i de tota la cadena de subministrament. Des del 2018, a Noel 3, on s’ha instal-lat un sistema de refrigeracié amb amoniac i CO, per
calculem la petjada de carboni a totes les nostres plantes (abasts 1,2 3) substituir gasos freé. De cara al 2025, continuarem impulsant noves mesures per a

Persones i desenvolupem accions especifiques per minimitzar el nostre impacte la substitucié de refrigerants.

ambiental.
Confianga

declientsi
consumidors

Ecosistema
responsable
d'empreses
proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest 'any 2025 establirem un objectiu
e de reduccié d'emissions de GEH
coninguts G alineat amb la metodologia de la
Taulade Science Based Targets initiative

continguts de

aLeisobre (SBTI), per valorar una possible

informacio no

fiancerai adhesio a aguesta iniciativa a curt

diversitat

iormede termini. Aixi mateix, posarem en

verificacié

e marxa l'elaboracio d'un pla de
descarbonitzacio, amb mesures
concretes per minimitzar el nostre
impacte ambiental i avangar cap a un
model més sostenible.
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(302-3) (302-1)
Cartadela . 0 o
Presidénciaidela Consum d'energia en valors relatius Consum d'energia en valors absoluts (MWh)
Direccio General
B s 2024 Variacio 2024 Variacio
2023-2024 2023-2024
Noel, ungrup
alimentari global
; Noel' 56.185 5 %
Cultura sostenible Noel (MWh/t produida) 0,76 3%
Mediambient Electricitat Cogeneracié de Beguda 176 10 %
Persones Cogeneracio6 de Beguda
(MWh/MWh d'energia generada) 1,27 0.5% Total 56.361 4%
Confianga ota . o
declientsi
consumidors
Noel' 13.005 40 %
Ecosistema
responsable
d'empreses Gas natural Cogeneracié de Beguda 92.417 2%
proveidores
Impacte positu Total 105.422 5%
enlasocietat
SRR Gasoli A (flota de vehicles) Noel 852 40 %
informe
indexde . .
continguts GRI Gasoli (flota de vehicles) Noel 648 -6 %
Taulade
continguts de Gasoli C Noel 484 -13%
laLlei sobre
informacio no
financerai Energia térmica (cogeneracio) Noel 26.155 -1%
diversitat
Informe de Total 189.924 4%

verificacio
externa

(1) El consum d'electricitat i gas natural de Noel inclou les plantes 1, 2, 3, 4, 5, 7, Noel
Olot i Noel Abadesses (snacks i pizzes).

Nota: El consum de gasoil C i d’energia térmica només es produeix a Noel.
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Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Medi ambient
Persones
Confianga
declientsi
consumidors
Ecosistema
responsable
d'empreses

proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

indexde
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de
verificacié
externa

Petjada de
carboni

Estem compromesos amb la
lluita contra el canvi climatic

i, durant el 2025, establirem
un objectiu de reduccio
d'emissions de GEH alineat
amb la metodologia de la
Science Based Targets
initiative (SBTi), per valorar
una possible adhesi6 a
aquesta iniciativa a curt
termini. Per aconseguir-ho,
hem comencat a implementar
mesures enfocades a la
reducci6 d'emissions directes
i indirectes en les nostres
operacions.

Com a part d'aquest
compromis, a la nova granja
de Noel en construccio (El
Cierzo Campillo, a Monreal

del Campo) implementarem
un sistema innovador de
puritérmia, la mateixa
tecnologia que ja esta en
funcionament a la granja d’El
Cierzo Ganadera, a Alcorisa.
Aquest sistema permet
aprofitar la calor generada

en la gestio dels purins per
optimitzar el consum energeétic
i reduir la petjada ambiental.
Aquesta solucié contribuira

a una major eficiencia en I's
de recursos i a la disminucio
d’emissions a la nostra cadena
de valor.

Programa ambiental

Objectius per al 2024

|_| Nou pla d'eficiencia energetica i
inici de la definicié del full de ruta de
000 descarbonitzacié del grup Noel

Principals accions de
millora del 2024

/ Incorporacié al Departament d’Energia i Medi Ambient
d’un técnic especialista en energia i compliance en
seguretat industrial.

/ Auditoria energética als principals centres productius.

/ Desenvolupament del Pla d'Eficieéncia Energética.

/ Desenvolupament d'una prova pilot d'un sistema de
dessecacio de fangs més eficient.

/ Preparacio de la base documental per a I'obtencié de la
ISO 50001.

/ Implementacio6 d’'una eina digital de seguiment d’accions
per a la descarbonitzacio.

/ Optimitzacié termica per a la recuperacio6 d'aigua calenta
als grups de fred de Noel 9.

/ Substitucié de refrigerants d'alt impacte ambiental a
Noel 3.

Programa ambiental

Objectius per al 2025

Pla de Descarbonitzacio

Accions de millora
previstes per al 2025

/ Elaboracié d'un pla de descarbonitzacié d'acord amb la
metodologia SBTi, per a tots els abasts.

/ Sollicitud d'un full de ruta de descarbonitzacio als
principals proveidors.

/ Estudi de viabilitat per a la implantacio de la tecnologia de
bomba de calor als processos industrials actuals.

/ Certificacié de la planta de Noel Olot sota la norma ISO
50001:2018, reforgant el compromis amb una gestio
energeética eficient.

/ Estudi de viabilitat per a la implantacié d'un sistema de
recuperacié termica dels grups de fred a la planta de
Noel 3.

/ Estudi de viabilitat per a la substitucié de gasos tipus freé
d’alt impacte ambiental a les cambres de congelacié de

Noel 3.

/ Consolidacié del llibre blanc per a granges sostenibles.
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(305-1, 305-2, 305-3)

Emissions de gasos amb efecte d’hivernacle en valors
absoluts 2024 (t CO.eq) (market-based)

2024

Noel - Divisié de xarcuteria, snacks i pizzes 3.189,24

Noel - Divisi6 de frescos 1.203,36

Abast 1! Cogeneracio6 de Beguda 18.656,72
APA Processing* 0,62

Total 23.049,94

Noel — Divisi6 de xarcuteria, snacks i pizzes 10.069,26

Noel - Divisi6 de frescos 3.680,62

Abast 22 Cogeneracié de Beguda 46,80
APA Processing* 24,65

Total 13.821,33

Noel — Divisi6 de xarcuteria, snacks i pizzes 320.403,90

Noel — Divisi6 de frescos 473.529,72

Abast 3° Cogeneracio6 de Beguda 3.120,40
APA Processing* 107,79

Total 801.502,04*

Total 838.373,31

(1) Inclou les emissions derivades del consum de combustibles de
fonts fixes i mobils i les emissions fugitives.

(2) Inclou les emissions derivades del consum d'energia eléctrica
i energia frigorifica. Les emissions derivades del consum
d'energia térmica de cogeneracié estan contemplades

en el consum de gas natural de Cogeneracié de Beguda (ambit 1).

(3) Inclou les emissions de les segtients categories: compra de béns
i serveis, béns de capital, activitats relacionades amb els
combustibles i I'energia upstream, transport i distribucié
upstream, residus, desplagaments corporatius, desplagaments
in itinere, transport i distribucié downstream, tractament dels
productes venuts, fi de vida dels productes venuts i inversors.

La petjada de carboni del 2024 s'ha calculat amb el métode
GHG Protocol, que distingeix les emissions en tres grans ambits:
ambit 1 (emissions directes), ambit 2 (emissions indirectes

de I'energia adquirida) i ambit 3 (altres emissions
indirectes de GEH). Dins de I'ambit 3, la categoria

d'impacte majoritaria és la 3.1, Compra de béns i serveis,

la qual representa el 85,23 % de les emissions d’aquest

ambit. Aquesta categoria d'impacte es refereix a la compra

de les matéries primeres necessaries per al

desenvolupament de l'activitat de Noel, incloent productes
alimentaris (carn i altres ingredients per a pizzes), béns no

tangibles (materials auxiliars com el packaging) i serveis
contractats, essent la compra de carn la partida més
significativa dins d’'aquesta categoria d'impacte.

(4) Dins de I'ambit 3, la categoria 3.15 inversors no es troba

separada per centres. Per aquest motiu, el total de I'ambit

3 no coincideix amb la suma dels centres de I'ambit 3.

(305-4)

Emissions de gasos amb efecte d'hivernacle
en valors relatius (dmbits 1,2 i 3)
(market-based)

2024
Noel - Divisié de xarcuteria, snacks i pizzes (t CO,eq/t
. 7,62
produida)
Noel - Divisié de frescos (t CO,eq/t produida) 5,95
Cogeneracié de Beguda 0,328

(t CO,eq/MWh energia generada)

Distribucio de les emissions totals segons
activitat/societat (t CO,eq) (market-based)®

2024
SN:aeCIkSIiDL\)/i;szlc;Scie xarcuteria, 333.662,39
Noel - Divisi6 de frescos 478.413,70
Cogeneracié de Beguda 21.823,92
APA Processing* 133,06

(5) Les dades no inclouen la categoria 3.15 Inversions perqué no es disposa del registre separat
per centre.

(6) L'increment de les emissions generals es deu principalment a una major activitat productiva
i de transformacid en la divisi6 de xarcuteria, snacks i pizzes, aixi com a un augment del
consum energeétic vinculat a la generacio de residus i el final de cicle de vida dels productes
venuts.

* Les dades d’APA Processing de 2024 corresponen al periode compres entre I'1/1/2024
i el 31/3/2024. El 18/4/2024 APA Processing deixa de ser una societat dependent de
Noel Alimentaria, SAU.



Memoriade
sostenibilitat
2024

Cartadela
Presidenciaidela
Direccio General

EI2024 en xifres

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Medi ambient
Persones
Confianga
declientsi
consumidors
Ecosistema
responsable
d'empreses

proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

indexde
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de
verificacio
externa

Emissions de GEH 2024 segons
abast (market-based) 165 %

Abast 2 W

Emissions de GEH 2024 segons categories de I'ambit 3

=

2,75 % Abast 1

95,60 %

Abast 3

0,54 %

Inversions

—022%

Final de vida dels
productes venuts

—037%

Transformacié de
productes venuts

L 090%

Transport i distribucid
downstream

0,77 %

Desplacaments in itinere

0,02 %

Desplagaments
corporatius

0,26 %

Residus

1,08 %

Transport
i distribucié upstream

0,77 %

Activitats relacionats amb
els combustibles i la energia
upstream

0,80 %

Béns de capital

85,23 %

Compra de béns i serveis
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Economia clrcular |
Js eficient dels
recursos

Apliquem els principis de I'economia circular en totes les nostres
operacions, impulsant I'Us de materials més sostenibles i millorant
I'eficiéncia en la produccid i la distribucié. El nostre compromis se
centra en optimitzar la recuperacio i la valoritzaci6 dels residus per tal
de garantir-ne la reintegracio en la cadena de valor. A més, I'ecodisseny
i la circularitat dels envasos sén arees prioritaries, com a resposta a
uns estandards de sostenibilitat cada vegada més exigents en el nostre
sector.

Gestio de l'aigua

(303-1)

L'aigua és una matéria primera essencial dels nostres productes

i s'obté principalment de pous subterranis propis i de la xarxa de
subministrament. Les plantes de Noel 1, 3i 4 disposen de la resolucio
de concessio6 d'aiglies subterranies emesa per I’Agéncia Catalana de
I'Aigua, actualitzada el mes de juny del 2018. A Noel 2, la resolucio es
va modificar a I'agost del 2015 i a Noel 9 es va obtenir la concessio
I'any 2023.

Som plenament conscients de la importancia d’optimitzar I'Us de l'aigua
en els processos productius i, per aquest motiu, promovem de manera
constant mesures de millora per controlar i reduir el consum d’aigua

en totes les fases de produccié. En aquest sentit, hem establert un pla
d’estalvi hidric per al periode 2023-2024, aplicable a totes les plantes
de Noel.
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Gestio responsable de l'aigua:
un repte en temps de sequera

La crisi hidrica és una preocupacié creixent, especialment en el context actual de
sequera extrema que ha afectat Catalunya i, en particular, la comarca de la Garrotxa
durant el 2024. Les reserves d'aigua han assolit nivells critics, fet que ha comportat
restriccions en |I'is domeéstic i industrial, aixi com impactes significatius en I'agricultura
i la ramaderia. Aquesta situacié posa encara més de manifest la necessitat de gestionar
de manera eficient aquest recurs essencial.

Per aquest motiu, hem posat en marxa diferents actuacions per a I'optimitzacio hidrica,
centrades en la reducci6 del consum, la reutilitzacié de I'aigua i la implementaci6 de
tecnologies més eficients en les nostres operacions. Aquestes mesures inclouen:

Etapa Mesures
Diagnosi / Instal-lacié de 88 comptadors (62 electromagnétics)
per al mesurament continu de I'Gs de I'aigua.
M U
@ / Implementaci6 de sistemes d'alerta per detectar
sobreconsums i fuites.
L _
/ Generaci6 d'informes automatics per avaluar
tendéncies i definir estrategies de reduccié.
Objectius / Definici6 de metes de reduccié diferenciades per
planta i procés productiu, amb un enfocament
@ d'implantacié anual i triennal.
/ Creacio d'indicadors clau de rendiment (KPI) per
avaluar el consum en m3/t de producte i per fase del
procés.

Optimitzacio
()

<

Reutilitzacio

Seguiment

Redisseny de processos per minimitzar I'as d'aigua
sense comprometre la qualitat.

Substitucié de sistemes d’alt consum per alternatives
més sostenibles.

Manteniment preventiu per evitar fuites i perdues
innecessaries.

Recuperacié de l'aigua de refrigeracid, optimitzant el
seu aprofitament en diverses arees productives.

Reduccio del volum d’aigues residuals, millorant-ne
el tractament per minimitzar I'impacte ambiental.

Seguiment microbiologic i fisicoquimic de les aiglies
de coccio per allargar-ne la vida util.

Implementacié d’'un sistema de gestio de I'aigua, amb
auditories regulars i analisi de tendéncies.

Creacio6 de comites de seguiment, assegurant
I'avaluacié continua de les millores aplicades.

Revisio periodica d'objectius i estrategies, per
adaptar-nos als canvis normatius i a I'evolucio de la
crisi hidrica.
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Programa ambiental
Objectius 2024

Reduir un 3 % el consum d'aigua per
tona produida en el conjunt de les
plantes del grup.

Principals accions
de millora del 2024

/ Estudi de viabilitat de I'Gs d’aiglies regenerades
derivades de la futura EDAR de Noel 1+4.

/ Estudi de viabilitat de I'aprofitament d'aigua de
condensaci6 d'assecadors.

/ Optimitzacio dels processos de neteja
d’instal-lacions.

/ Ampliacié del projecte d'increment de vida Gtil de
les aigues de coccid. Aquesta iniciativa continuara
durant I'any vinent.

/ Instal-lacié de nous comptadors electromagnétics
per millorar la monitoritzacié continua dels consums
i el manteniment de les instal-lacions.

/ Auditoria externa del cicle de I'aigua a totes les
plantes del grup per detectar noves actuacions
d'optimitzacié dels consums.

Programa ambiental

Objectius 2025

=

ANNAN-

Reduir un 5 % el consum d'aigua
per tona produida en el conjunt de
les plantes del grup.

Millorar la qualitat de I'efluent
abocat.

Reduir els riscos en el
subministrament d'aigua.

Accions de millora
previstes per al 2025

/ Construccié de noves estacions depuradores d'aiglies
residuals (EDAR) a Noel 1+4 i El Cierzo amb tecnologia
MBR. Aquestes actuacions permetran garantir una
major qualitat de l'aigua tractada i reduir I'impacte

ambiental.

/ Ampliacié dels comptadors electromagnétics per
optimitzar la monitoritzacié continua del consum i
millorar el manteniment de les instal-lacions.

/ Implementaci6 d'un nou pla d'estalvi hidric per al
periode 2025-2026 amb I'objectiu de millorar un 5 %
I'eficiencia en I'Gs de I'aigua (m3 d'aigua/t produida) a
totes les plantes de Noel.

Gracies a totes
les mesures
que Noel ha
implementat en
els darrers anys,
hem aconseguit

reduir el consum
d’aigua per tona
produida un 25 %
en un periode de
5 anys, passant de
3,21 m3el 2020 a
2,42 m3 el 2024.
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L'any 2025, a les plantes de Noel 1,4 i 5 s'iniciara
la construccid d'una nova planta de tractament
d’aigues residuals que permetra avaluar la
possibilitat d'obtenir aigua regenerada per a la
seva reutilitzacio, sempre que sigui viable, atenent
guestions normatives i de seguretat alimentaria. A
El Cierzo també s'iniciara el procés de construccio
d'una nova depuradora I'any vinent,

EI2024 en xifres

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Medi ambient

Persones

Confianga
declientsi
consumidors

Ecosistema

responsable

d'empreses

proveidores (303-3)
Impacte positu Consum d'aigua en valors absoluts (m3)
enlasocietat

Sobre aquest 5024 Variacio
informe
2023-2024
index de
i Aigua procedent del subministrament
continguts GRI guap Noel' 27.458 -39 %
municipal
Taulade
continguts de . .
L s Aigues subterranies Noel 286.844 7%
informacié no
financerai
diversitat Total 314.302 -1%
Informe de
verificacio
externa (1) L'aigua emprada a Cogeneraci6 de Beguda és consum atribuible a les plantes de Noel 1 i Noel 4, ja que
aquest consum correspon Unicament a la produccioé de vapor emprat en les plantes de Noel 1i Noel 4. La
dada de consum d'aigua comprén les divisions de xarcuteria, incloses les de snacks, pizzes i frescos.
CAP. PAG.

1 94

La tecnologia de bioreactor de membranes
(MBR) és un sistema avancat que combina
tractament biologic amb membranes
d'ultrafiltracio, fet que permet una major
eficiencia en la depuracié i garanteix una
excel-lent qualitat de l'aigua tractada.

Consum d'aigua en valors relatius

Noel (m3/t produida)

Variacio
2oz 2023-2024
2,45 -5 %

(303-2)

En els processos de produccio, neteja
i desinfeccio de les nostres plantes de
produccio de xarcuteria (Noel 1, 3, 4,
5,61i7)ifrescos (Noel 2 i Noel Olot)

es generen aigues residuals. A Noel
1i4,el91 % de l'aigua consumida es
vessa, mentre que a la resta de les
plantes es vessa la totalitat de l'aigua
consumida. Les aiglies residuals de les
plantes Noel 1,4 i 5 s6n sotmeses a un
tractament fisicoquimic i biologic per
reduir la carrega contaminant d’acord

amb els limits establerts a I'ordenanga
d’abocament d'aiguies residuals de la
Garrotxa. Noel compta amb la seva
propia planta de tractament d'aigties
residuals per tractar les aigues de

les plantes Noel 1 i 4, mentre que les
aigues residuals de Noel 2,3,6i 7 son
tractades a les estacions depuradores
d’aigles residuals (EDAR) d'Olot,
Beguda i Sant Joan les Fonts. Noel
Olot disposa de la seva propia planta
depuradora fisicoquimica.
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(306-1, 306-2, 3-3 Gesti6 del packaging)

ReS | d U S Ze I’O Continuem promovent la reduccio de la

generacio de residus i millorant I'eficiéncia

a a b O Ca d O r en els nostres processos de produccio, amb

un enfocament especial en I'optimitzacioé del
consum de materials i matéries primeres per
minimitzar les pérdues en les diferents fases
de produccié. Les nostres plantes, certificades
segons la norma ISO 14001:2015, disposen
d’un manual de gesti6 de residus que estableix
directrius especifiques per garantir una
logistica eficient en el seu maneig.

Durant el 2024, a Noel 1 hem implementat
un nou métode de segregacio de residus
plastics que diferencia entre monomaterials i
multicapes, la qual cosa permet una millor

valoritzaci6 final: els residus monomaterials

es destinen al reciclatge, mentre que els En el 2024 continuem

multicapa, que no sén reciclables, s'empren | ncrementant |a

per a valoritzacio6 energética. . .
quantitat de residus

El nostre procediment de gestié de residus Valoritzats | nlhem

compleix amb la legislacié vigent i fomenta la . .

seva reduccio, reutilitzacio i valoritzacio a totes assolit el 25 % destinat

les nostres operacions. Aixi mateix, totes les 3 a| | mentacié an | ma|.

nostres plantes de produccio i oficines estan
equipades amb recursos que optimitzen la
segregacio i la gestié de residus, facilitant aixi
la seva valoritzacio posterior.

Programa ambiental
Objectius 2024
Dﬂ Reduir un 3 % la fraccio de residus destinada a

abocador per tona produida respecte del 2023, al
conjunt de les plantes

Principals accions de millora del 2024

/

Segregacio de plastics per tipus a la planta de Noel 1+4, per facilitar el
reciclatge final.

Millora del sistema de segregaci6 de residus en zones no productives, amb
especial interes en la recuperacié de paper de mans.

Definicié del Pla contra el Malbaratament Alimentari. Aquesta iniciativa es
posara en marxa els primers mesos del 2025.

Programa ambiental
Objectius 2025

:aﬂ@ Reduir un 5 % la fraccié de residus destinada a
. . abocador per tona produida respecte del 2024, al
X conjunt de les plantes

Accions de millora previstes per al 2025

/ Avaluar la viabilitat d'implantar el sistema de segregacié Glassline.
/ Implementar el Pla contra el Malbaratament Alimentari.

/ Redefinir els fluxos de residus als tallers.

/ Executar una auditoria interna de residus.

/ Desenvolupar continguts formatius en gestié de residus per a tota la plantilla.
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Generacio de residus a Noel segons destinacio final (t)
(divisions de xarcuteria, snacks, pizzes i frescos)

205 055 2004
Residus no perillosos 15.607 17 %
Incineracio 303 39 %
Reciclatge 1.625 -1%
Alimentacié animal 10.411 25 %
Abocador 1.630 13 %
Produccié de biogas’ 1.478 -1%
Compostatge 123 16 %
Fertilitzant 37 6 %2
Residus perillosos 45 -1%
Centre de recollida i transferencia 45 -1%
Total 15.652 17 %

(1) Inclou els fangs de la depuradora i els residus de subproductes animals no destinats al consum huma recollits
per un gestor extern.

Generacio de residus
en valors relatius

Variacio
2024
2023-2024
Noel (divisions de xarcuteria, snacks, o
pizzes i frescos) (t/t produida) e e
Cogeneracié de Beguda 0 100 %

(t/MWh d'energia generada)

Impulsem la reutilitzacié de palets i caixes, i enviem els no reparables

a recicladores perque es reincorporin al circuit. A més, participem

en un projecte pilot per millorar la gestiod i la tragabilitat dels envasos
reutilitzables mitjangant una plataforma digital innovadora. Aquesta
iniciativa, impulsada pel Packaging Cluster i INNOVACC, busca reduir la
perdua de palets i optimitzar el control dels contenidors reutilitzables al
llarg de tota la cadena logistica.

El projecte dona resposta als nous requisits normatius en matéria
d’envasos reutilitzables i facilita el compliment de la responsabilitat
ampliada del productor (RAP).
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Residus carnis

Comptem amb processos especifics per a la gestio de
subproductes d’'origen animal no destinats al consum

huma (SANDACH). Generem SANDACH de categoria 2 de
manera excepcional, en casos d'alt risc per preséncia de
residus de substancies no autoritzades o contaminacié per
microorganismes. D'altra banda, es generen SANDACH de
categoria 3 diariament a partir de subproductes, productes
d'origen animal i residus de cuina. Per garantir-ne la correcta
gestio, disposem de contenidors especifics per al seu
emmagatzematge.

Tots els residus de SANDACH 3 es valoritzen en la seva
totalitat, i es destinen principalment a la fabricacié de pinsos i,
en menor mesura, a la produccio de biogas.

Generacio de residus SANDACH categoria 3

2028 0035000
Destinacio (valoritzaciod) AIime::?;iaél :r:g?:;;i’ Total
Noel 1, 3, 4, 5, 7, snacks i pizzes (t) 3.377 1.196 4,573 11 %
Noel 2 i Noel Olot (t) 7.035 282 7.317 16 %
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D. s G | H H H .
i reutilitzar del monomaterial rPET
El2024 en xifres 301-2, 3-3 Gesti6 del packagi En el nostre compromis per combatre la ~ i (0] i
(012 Sento de ackead) e fcione Stre CompromIS per Combae A plastic 100 % reciclable
MR La recerca constant d’'innovacio i eficiéncia contaminacié per plastics, apliquem l'estrategia de ; ) .,
a”me’ntarigbbm en els nostres processos és essencial per les 4 R: | a |a INCO rpo aclio
complir el nostre objectiu de reduir el consum q .
Cultura sostenible de matéries primeres i materials, aixi com d €envasos d S pa per I
Medi ambient per respondre a les demandes canviants dels ] Reciclar 4 :
mercats on operem i complir amb la normativa (Redmr 5 ) (reducci6 dels CartrO, hem aconseglﬂt
Persones vigent. En totes les fases de produccio, reducci6 del micratge residus de plastics a eliminar del mercat 76
R des del disseny amb criteris ecologics fins dels envasos) I'abocador) ..
declientsi a la creacio d'lenvasos mc(a’js sosteni_bleg | tO nes d e p | aSUC pe r
consumidors incorporem el concepte d'economia circular. . .
Aix0 s'aconsegueix mitjangant I'optimitzacio Reutilitzar un |tat d e Venda f|Xa, q ue
Ecosistema de I'Gs de materials i la integracié de materials Reemplagar
—— s demat g s o maarials mé (aposta per se sumen a les 97 tones
; reciclats i reciclables. (Us de materials més ) o
d'empreses . I'economia circular
, sostenibles, augmentant iy d | 2023
proveidores ) ] . s d ial amb la recuperacio6 de e .
: En linia amb la normativa actual, com la Llei ts de monomaterials) I'envas)
Impacte positu 7/2022 de residus i sdls contaminats per
enlasocietat L . .
a una economia circular i el Reial decret
Sobre aquest 1055/2022 d’envasos i residus d'envasos, el
informe nostre Departament d’l+D+i impulsa projectes
(I centrats en 'optimitzacié dels materials La tesi doctoral desenvolupada en col-laboracié
continguts GRI plastics. entre Noel i la Universitat de Girona ha culminat
durant el 2024, marcant un pas més en el
Taulade Durant el 2024 hem assolit un 90 % de nostre compromis amb la sostenibilitat. Aquest
foﬂt'f‘guttfde reciclatge de PET en materials amb contacte projecte, liderat pel nostre company Genis Bayés,
ien{forerlnsa(z:ic':?wo directe amb els fabricants. A més, complim s’ha centrat en el desenvolupament d’envasos
financerai amb el minim del 30 % de contingut reciclat s alimentaris sostenibles basats en paper, explorant
diversitat exigit al Regne Unit i treballem per arribar N s materials biobasats i reciclables com a alternativa
- 4 al 50 %. = % als plastics multicapa.
nrorme ae =] Q
PR [0) o
verificacio
Y — També estem reduint el pes del film plastic, “ Els resultats d'aquesta recerca han permeés

passant d'un format de 12/50 m a un de 23/35
m, fet que té un impacte positiu en la petjada
de carboni (abast 3), especialment en la
compra de materials i materies primeres.

desenvolupar una barqueta de paper amb

lamina de plastic, actualment en fase de prova.

A més, s’ha explorat un envas 100 % lliure de
plastic, encara en desenvolupament. Aquesta
col-laboraci6 reforga la connexié entre I'academia
i la industria per impulsar solucions més
sostenibles en el sector alimentari.

Reemplaga¥
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El 2024 en xifres ObJeCtIUS 2024 ObJeCUUS 2025

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Medi ambient L/‘\_I\ z é

Persones
R Optimitzar la paletitzacio per reduir Impulsar la Augmentar la Continuar reduint Disminuir la
de clientsi I'impacte ambiental derivat del circularitat dels reciclabilitat dels la quantitat de complexitat dels
Tl Sl transport en camio nostres envasos de nostres envasos material utilitzat per ~ embalatges
Ecosistema plastic a I'embalatge secundaris
responsable
d'empreses
proveidores
Impacte positu Accions de millora Accions de millora previstes per al 2025
enlasocietat del 2024
Sobre aquest / Incorporacié de monomaterial en els envasos de Noel 4.
informe
[ / Optimitzacioé de la mida de les caixes per / Implementacio industrial de film 15/15 i de 160 mm d’amplada, sota criteris d'ecodisseny.
;ori)i(ngitsGRl millorar la paletitzacio i reduir la quantitat
de transports en camio. / Introducci6 d'estructures reciclables a Noel 3.

Taulade
Icoljﬁf‘gms‘de / Desenvolupament de noves propostes / Manteniment dels percentatges de material reciclat als envasos.
iifore;%ti’gio d’envasos per a productes llescats que
e permetin optimitzar-ne la paletitzacio. / Mantenimentiincrement de I'Gs de plastic reciclat, tant d’'origen extern com procedent dels nostres
diversitat propis residus.

/ Consolidacié de I'Gs de productes de
Informe de neteja ecologics. / Optimitzacio dels envasos per disminuir-ne el micratge, el nombre de components i les dimensions.

verificacio
eXterna . e . . g .. . . . . .
/ Simplificacié dels embalatges secundaris mitjangant la revisié del disseny de caixes i la configuracié dels

palets.
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Consum de materials i materies primeres en valors

absoluts (divisions de xarcuteria, snacks, pizzes i

frescos)

st
Carns (t)! 127.482 -4 %
Etiquetes (unitats)? 239.249.456 -7 %
Caixes (unitats)? 25.567.653 -6 %
Film (m) 85.905.679 -1,4 %
Bosses (unitats) 4.885.988 -7 %
Safates de plastic (unitats) 84.855.436 -19 %
Detergents (kg) 502.137 15 %

(1) Inclou el producte final procedent d'externs.
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Biodiversitat

L'any 2024, hem continuat avangant en el nostre
compromis amb la proteccié i la recuperacié de la
biodiversitat. Gracies a la millora de la depuradora

del poligon, finangada en un 85 % per Noel, hem
facilitat la recuperacié dels aiguamolls gestionats

per '’Administracié Publica. L'any 2025, establirem

un conveni per dur a terme un seguiment de la seva
evolucié i avaluar-ne la importancia com a reservori de
biodiversitat.

El juny del 2024, amb motiu del Dia Mundial de la
Biodiversitat, hem organitzat una jornada d'anellament
cientific d'ocells, amb la participacio de persones
treballadores i les seves families, reafirmant aixi la nostra
implicacio en la conservacio de la fauna local. A més,
I'any 2025 celebrarem el Pillar Day, per enfortir el vincle
entre empresa i medi ambient.

En les nostres zones verdes, ja hem habilitat com a
minim un espai de proteccio per a pol-linitzadors a Noel
1+4, i hem ampliat la instal-lacié de caixes niu per a
parids i quirdpters, consolidant aixi els nostres esforgos
per preservar la biodiversitat.

De cara al 2025, el nostre objectiu és reforgar la
proteccié de la biodiversitat a la Garrotxa, amb accions
concretes com la creacié de zones lliures de poda per
afavorir els pol-linitzadors i el desenvolupament d'una
zona mobil de plantes autoctones i mel-liferes a Noel 1+4.
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Retencio | desenvolupament del talent

L'equip huma és un pilar fonamental que ha impulsat Noel a esdevenir una empresa capdavantera en el seu sector. Per continuar atraient els millors perfils professionals, ens centrem
a oferir un valor diferencial mitjangant un entorn que promogui el benestar, el desenvolupament professional, la conciliacio i la igualtat d'oportunitats per a tothom.

Accions destacades del 2024

/ Reconeixement als 25 anys de servei. L'any 2024 hem continuat reconeixent la
dedicacio i el compromis de les persones amb una llarga trajectoria a Noel. Com a
mostra d’agraiment, han rebut una aportacié econdmica, un val de 50 euros per a les
botigues d’Olot, el llibre dels 75 anys de Noel i una carta d’agraiment de la Direccio.

/ Celebracié de la jornada anual del Programa K, iniciativa que duem a terme a
Noel conjuntament amb la Fundacié Kreas. Aquest projecte es culminara al llarg
del 2025.

/ Formalitzacié de 16 contractes de formaci6 i alternanca a través dels programes
K1 i K+, a més de I'establiment de 6 beques salari i contractes de practiques amb
universitats i instituts.

/ Acte de cloenda del programa de millora continua amb el lliurament de 33
diplomes Yellow i Green Belt de lean management.

/ Realitzacié de dues activitats de team building per fomentar la cooperacio, la
comunicacio i la confianga dins dels equips. Cada activitat té un objectiu especific
i combina aspectes ludics amb treball en equip per identificar obstacles i definir
millores.

/ Consolidacié de la iniciativa Baby-friendly.

/ Consolidacié del procediment de condol.

/ Obertura de la possibilitat per al personal de El Cierzo de comprar productes
frescos a través del Noel Market. Amb aquesta nova iniciativa, volem apropar

la qualitat dels productes Noel a totes les persones col-laboradores, facilitant-ne
I'experiencia de compra.

Recepcioé de dues subvencions del Fons Next Generation per implementar
itineraris formatius:

/ Subvencié de 246.442,50 euros destinada a tres itineraris diferents per a un
total de 642 persones. Cada itinerari té una durada diferent, entre 30 i 60 hores,
i s'ofereix en diferents modalitats formatives (virtual, presencial i en linia). Els
itineraris sén: Itinerari de Qualitat (IQ1), Itinerari de Qualitat Adaptat al Col-lectiu
Estranger (IQLANG) i Itinerari de Millora Continua (IMC1).

/ Subvencié de 65.880 euros per a un Itinerari de Gestié d'Equips adregat a les
persones amb equips al seu carrec. Aquest itinerari inclou 7 moduls —millora
de la comunicacié en equip, gestié del temps, reunions eficaces, sostenibilitat,
igualtat, Microsoft 365 i Teams— amb una durada total de 60 hores, i esta dirigit
a 130 persones.

Desenvolupament de 15 promocions internes (8 homes i 7 dones) i 24
moviments interns (14 homes i 10 dones).

Implantacio de les accions del Pla d’'lgualtat d’Oportunitats entre Dones i Homes
programades per al 2024.

Desenvolupament de formacié en idiomes.
Projecte Diversitat Positiva: aquesta iniciativa té per objectiu impulsar una cultura

més inclusiva a la planta de Noel Olot, posant en valor la diversitat com a clau per
enfortir el sentiment de pertinenga i el benestar de totes les persones de I'equip.
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Objectius 2025

/ Definicié d’'un model de lideratge
i inici de la formaci6 per a tots els
comandaments. Aquesta iniciativa
s’ha comencgat a conceptualitzar al
llarg del 2024 i es completara durant
el 2025.

/ Implementaci6 de programes de
mentoria i d'acollida (onboarding)
per facilitar la integracié de les noves
incorporacions.

/ Seguiment del Programa de
Diversitat Positiva amb 'obertura
de la segona i tercera fase per a
la identificacié i implementacio
d’accions.

Inici de la definicié de mesures
de retribucié flexible per oferir

a les persones treballadores més
opcions per personalitzar el seu
paquet retributiu segons les seves
necessitats.

Posada en marxa dels esmorzars
amb la direcci6 per afavorir la
comunicacio, la confiancga i la relacié
entre les persones treballadoresi la
direccio.

Refor¢ de Noel Academy mitjangant
I'ampliacié de nous continguts
formatius adaptats a les necessitats
de I'equip.

Definici6 d'un Programa d’Habits

Dades del 2024

(2-6, 2-7,2-30, 401-1)

2937

Plantilla total (personal propi i personal extern)’

2.333

Personal propi en plantilla’

98 % 93 % 100 %

Plantilla amb contracte Plantilla a jornada Plantilla coberta pel

. Saludables per promoure un estil de indefinit’ completa’ conveni col-lectiu’
MEEEREosi / Implementaci6 de I'enquesta Great vida actiu i equilibrat, que incloura
enlasocietat L . .
Place to Work, amb I'objectiu sessions amb persones expertes
Sobre aquest d'obtenir aquest reconeixement, sobre temes com la diabetis,
informe que distingeix les empreses amb les malalties cardiovasculars, el :
[ els millors entorns laborals, basant- tabaquisme o l'obesitat.
naexae . g
A seenla perce.pf:lo\d.e _Ies persones _ 46 % 75 %
treballadores i I'analisi de les Impuls del programa de voluntariat Plantilla de Semiile de ln e

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de
verificacié
externa

politiques organitzatives.

/ Reforg del Programa de
Reconeixement als 25 anys de
servei.

corporatiu.

nacionalitat espanyola’ de la Garrotxa'?

Nota: Les dades de plantilla que es presenten a continuacié corresponen a les societats
Noel Alimentaria, SAU (divisions de xarcuteria, frescos, snacks i pizzes), Noel Foods Ltd.,
Noel Alimentaria USA i Ganadera Majll. Cogeneracié de Beguda, SAU no compta amb
persones empleades en plantilla.

(1) Dades a 31 de desembre del 2024

(2) Inclou la plantilla dels centres de produccid ubicats a la comarca de la Garrotxa.

L'any 2025 posarem en marxa la cantina de
Noel, després de la construccio de la cuina, que

oferira servei de menjador a totes les persones
treballadores. S'hi serviran dinars a un preu reduit
subvencionat per Noel.




Memoriade
sostenibilitat
2024

Cartadela
Presidenciaidela
Direccio General

EI2024 en xifres

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Mediambient
Persones

Confianga
declientsi
consumidors

Ecosistema
responsable
d'empreses
proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

index de
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de
verificacié
externa

Ocupacio de qualitat

(401-2)

El personal de Noel pot gaudir de diversos avantatges, incentius i

activitats extralaborals. L'objectiu per al 2025 és ampliar la nostra
oferta de beneficis socials.

/ Pista de padel. Tot el personal té a la seva disposici6 una pista
de padel a prop de la fabrica principal (Noel 1) per al seu gaudi

en hores d'oci.

/ Plade Compensacio Flexible (PCF) perqué els treballadors
i treballadores puguin destinar una part del seu salari brut a
beneficis socials.

/ Descomptes en benzineres per a la compra de combustible.

/ Avantatges en els serveis immobiliaris que ofereix Cubus
per al lloguer d’habitatges.

/ Descompte en la compra de productes de xarcuteria i
frescos a través de Noel Market.

/ Baby-friendly. Quan una persona de I'equip ens comunica que

sera pare o mare, li lliurem un exemplar del llibre Anem a ser

pares! i, quan neix el nado, li enviem una cistella amb diversos

productes (barnus, osset de peluix, mussolina, tovallola de

bany, necesser, bossa per a la llar d'infants, entre d'altres), tots

de color neutre, gris.

/ Descompte en la inscripcié al campus d’estiu del Basquet
Girona per a fills i filles del personal.

Descompte en les entrades del Festival VALLVIVA.

Descompte en la compra d’entrades per al parc aquatic
Aqua Brava a través de Noel One.

Participacio en sortejos d’entrades per a esdeveniments
organitzats per entitats patrocinades per Noel.

Connexi6 wifi gratuita als menjadors de totes les
plantes.

Equip de ciclisme i samarreta de running Noel. El
personal té I'oportunitat d'adquirir peces de roba esportiva
a preus especials, amb part de I'import finangat per Noel.
A més, aquestes compres tenen un caracter solidari, ja
que Noel iguala I'import total pagat pel personal per fer
una donaci6 a la Fundacio A. Bosch.

Ampliacié del complex esportiu amb la inauguracié de
les pistes d’entrenament de criquet.

Accions i activitats especials de Nadal amb motiu del
20¢é aniversari de la Fundacié A. Bosch.

Flexibilitat horaria d’entrada i sortida en algunes
posicions de I'empresa.

Aguesta ampliacio reforca el compromis de Noel amb l'esport i els habits saludables, tot
oferint un nou espai per a la nostra plantilla i per al Garrotxa Cricket Club. La inauguracié ha

inclos un intercanvi d'obsequis i una exhibicié de criquet. S'ha destacat també el paper de
I'esport com a eina d'integracioé i benestar.

«ll-luminem el Nadal amb
solidaritat»

El Nadal d'aquest any ha tingut un
significat especial a Noel: hem celebrat
el 20é aniversari de la Fundacié A.
Bosch. Per commemorar aquesta ocasio,
hem llangat la campanya «ll-luminem el
Nadal amb solidaritat», representada per
la flor lluminosa de la fundacié.

Entre les activitats destacades:

/ Gravacio del video de Nadal, els dies
89 de novembre durant el festival
Lluernia a Olot, on ens hem reunit
companys i families per transmetre el
nostre missatge solidari.

/ Concurs de felicitacions
nadalenques, en que els més petits
han dissenyat la postal de Noel i han
guanyat premis.

/ Sopar de Nadal, celebrat el 29
de novembre a La Deu d'Olot, un
moment de retrobament per celebrar
els nostres éxits i valors.

/ Lliurament del tradicional lot de
Nadal, amb una gran varietat de
productes per a tots els gustos.
També s'ha ofert un lot especial
sense porc, en que els productes
amb porc s'han substituit per altres,
mantenint-ne la resta, com el cava o
els dol¢os, amb articles especialment
seleccionats per compartir durant
aguestes dates.
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Desenvolupament professional i
formacio

(404-2)

La formacié és clau per al desenvolupament del nostre equip, aixi com una font de
motivacio, creixement personal i impuls a la innovacio, un dels pilars fonamentals
de Noel.

Sabem que sense formacié no hi ha evolucié ni progrés. Som resilients a I'hora d'adaptar
la nostra manera de treballar per afrontar els reptes de I'entorn i satisfer les necessitats
canviants del nostre equip, les habilitats del qual evolucionen cap a I'intraemprenedoria i
la capacitat d'innovar en entorns col-laboratius.

El 2024 hem avancgat en el desenvolupament del lideratge a tots els nivells de
I'organitzacid, treballant en la definicié d'un model comu i posant en marxa formacions
especifiques per als comandaments. Aquestes accions tenen com a objectiu reforgar
les competeéncies clau en la gestié d'equips, fomentant una comunicacioé més eficag,
una millor organitzacio del treball i un lideratge més inclusiu i sostenible. La iniciativa,
que ha comengat a consolidar-se aquest any, continuara desenvolupant-se durant

el 2025.

El 2024 s’han impartit més de 565.000 hores de
formacio, més del doble que el 2023. Aquest
increment reflecteix la nostra aposta decidida
pel desenvolupament del talent, a través

d'iniciatives subvencionades en millora continua

| altres arees estrategiques.

Noel Academy i les escoles
de formacio especifica

Noel Academy és la nostra plataforma d’aprenentatge
dissenyada per garantir la formacio en les habilitats actuals i
futures, amb l'objectiu de cultivar el talent dins de I'empresa.
Actua com a punt central que engloba totes les iniciatives
de formacid interna, i es basa en la gestio estratégica

del desenvolupament i 'aprenentatge alineats amb les
necessitats del negoci i del coneixement.

A través del Pla de Desenvolupament Individual, I'equip

de talent i els responsables estructuren un programa que
combina diferents formes d’aprenentatge, per exemple,
formacio presencial al lloc de treball, conferencies, formacio
en linia i coaching, entre d’altres. Aquest enfocament

busca garantir un procés de desenvolupament professional

satisfactori i adaptat a les necessitats especifiques de cada
persona.

Objetivos

/ Assegurar les capacitats que el negoci requereix.

/ Ser una eina per transmetre la cultura i els valors de Noel.
/ Promoure el desenvolupament del talent.

/ Gestionar de manera integral el coneixement.

/ Serun espai de trobada que promogui el debat, la
innovacio i I'excel-léncia.

NCADEMY
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Ofereix diverses formacions enfocades a la capacitacié de competencies
basiques que tots els nostres professionals necessiten per al seu lloc de

Cultura sostenible treball.

Medi ambient

Persones Escoles TECNIQUES

Confianga

declientsi ) . )

consumidors Ofereixen formacions enfocades a fer que els nostres professionals
siguin experts en la seva mateéria.

Ecosistema

responsable

d'empreses

. Escola d'HABILITATS
| LIDERATGE

Impacte positu

enlasocietat

Sobre aquest Ofereix formacions enfocades a la capacitacio de perfils que tenen

informe persones al seu carrec, fins i tot directius, i també inclou competencies

; transversals.
Indexde

continguts GRI
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00.233 202

hores de formacio grups de formacié
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1./Q07

persones han rebut algun tipus de formacié
durant I'any’

37

hores de formacié
de mitjana per assistent

1401.350e

inversio total en formacio

23 %

accions formatives impartides
per formadors interns

94

accions formatives

(1) Una persona empleada pot haver assistit a més d'un
curs. Inclou Unicament el personal de Noel.

Directives

11 %

Especifiques de cada area

39 %

Qualitat i prevencié
de riscos laborals

27 %

Idiomes

18 Y%

Sostenibilitat i
medi ambient

5 %

Per al 2025, ens
proposem consolidar
un model de
lideratge que reforci
la nostra cultura
organitzativa i potencii
el desenvolupament
de I'equip. A mes,
ampliarem els
continguts formatius
de Noel Academy
per oferir noves eines
per al creixement

| 'excel-lencia
professional.
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Compromesos amb el talent del futur i les persones en risc
d'exclusio social

(404-2)

Tenim convenis establerts amb universitats (Universitat de Girona, Universitat de Lleida, Universitat de
Barcelona, Universitat Autbnoma de Barcelona, Universitat Internacional de La Rioja, Universitat Abat
Oliba CEU i Universitat Pompeu Fabra), instituts (INS La Garrotxa, INS Bosc de la Coma i INS Santa
Coloma de Farners) i la Fundacié Eduard Soler que brinden als seus estudiants I'oportunitat de fer
practiques formatives a Noel.

Des de I'area de Persones es fa un seguiment exhaustiu de I'evolucid i la integracioé dels aprenents, en
estreta coordinacié amb els tutors academics i els tutors professionals de Noel.

Programes K1
| K+ de KREAS

Impulsem la formacié dual, un model que combina l'aprenentatge a
I'aula amb I'experiéncia a I'empresa i que permet als professionals
2 2 desenvolupar les seves habilitats en un entorn real de treball. Per
fer-ho, col-laborem amb KREAS, un centre integral de formacié
professional especialitzat en la indUstria carnia i agroalimentaria,

22 becaris i persones amb seu a Olot. Aquesta alianca té com a objectiu capacitar

amb contractes els treballadors del sector, potenciant-ne la competitivitat i la

de formacid i preparacio per als reptes de la indUstria.

aprenentatge Dins d'aquesta col-laboracio, es desenvolupen dos programes clau:
procedents

d'universitats, instituts i / Programa K1, una formacié dual d'un any de durada impartida
del centre de formacio per la Fundaci6 KREAS.

KREAS durant el 2024.

/ Programa K+, un cicle formatiu de grau superior en processos i
qualitat de la indastria alimentaria, orientat a I'especialitzaci6
en aquest ambit.
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L'atraccié del talent és clau per al desenvolupament de

EI2024 en xifres la nostra companyia. El nostre programa per captar i
integrar els millors perfils creix cada any en iniciatives,
aliances i col-laboracions amb organitzacions educatives i
administracions publiques.

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Participem en:

Medi ambient
Persones / Jornada d’Orientacié Professional 2024 (JOP) de la
: Facultat de Ciéncies de la Universitat Politécnica de
Confianga .
declientsi Girona.
consumidors
_ / Mostra d'empreses de la Jornada d'Orientaci6
Ecosistema organitzada per I'’Ajuntament d’Olot.
responsable
d'empreses L R . i .
proveidores / 25a edicié del Forum Industrial de la Universitat
Politécnica de Girona, organitzat pel Patronat de la
Impacte positu Politécnica de la universitat. Es tracta d’una fira d'ocupacié
enlasocietat N .
de referencia i punt de trobada entre estudiants
Sobre aquest universitaris i empreses gironines.

informe

/ GiraFeina Osona 2024, a Vic, organitzada per la
delegacié d'Osona de la Cambra de Comerg de Barcelona,
I’Ajuntament de Vic i el Consell Comarcal d'Osona, amb

Taulade la col-laboracio dels Serveis Locals d'Ocupacié i els Punts

contipgutsde Joves de la comarca.
laLleisobre

informacié no L .
financerai / Activitats organitzades per Garrotxa Pro, que apropen

diversitat I'empresa a la formacié professional i als cicles formatius
de grau superior a la comarca.

index de
continguts GRI

Informe de
verificacié

N, / 9aedicié de la fira en linia Treballem Gi, d'ocupaci6

juvenil dedicada a la inserci6 laboral dels joves,
organitzada per la Cambra de Comerg de Girona.

/ \Visites als instituts i participacié en diferents jornades
d'orientacio professional a la zona de la Garrotxa i Girona.
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A més, durant el 2024 hem incorporat un

e Vincles, cohesio i Funcionalitats
banner informatiu a la pagina d'inici de la

ieecio Genere CO m U n I Ca C I é | nte m a versio d'escriptori per facilitar les crides a

EI2024 en xifres 'accio.
Comunicacions internes

Noel, ungrup . L. .
alimentari global Promovem una comunicacio interna efectiva amb tota . . .

la plantilla. Disposem de diversos canals i suports per Princi pa s accions
Cultura sostenible assegurar que la informaci6 arribi al maxim nombre de Accés a noticies i alertes corporatives de| 2024

persones possible, prioritzant la qualitat del contingut
que compartim i buscant enfortir el sentit de pertinencga i
Persones la cultura corporativa de la nostra empresa.

Mediambient

Possibilitat d'interactuar socialment / Campanya especial durant la fira

Confianga
declientsi
consumidors

Ecosistema
responsable
d'empreses
proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe
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/ Noel One

Plataforma que impulsa la
comunicacié interna bidireccional
mitjangant un espai centralitzat
que facilita la col-laboracid i la
interaccid, i que proporciona accés
rapid i facil a tota la informacio i
eines necessaries per al dia a dia.
Esta disponible en versié desktop,
app mobile i cartelleria digital en
espais comuns.

mitjangant reaccions i comentaris a les
noticies

Canal de denuncies

Bustia de suggeriments per expressar
opinions, suggeriments o propostes de
millora

Directori de persones

Accés facil a aplicacions i eines

Contingut especific d'arees com
Persones, Prevencio de Riscos Laborals,
Qualitat i informacio de planta

Funcio de cerca avangada per facilitar la
cerca de continguts i funcionalitats

Alimentaria, amb contingut audiovisual
diari i testimonis de col-laboradors de Noel.

/ Setmana de la Qualitat i la Seguretat
Alimentaria, celebrada a I'octubre, amb
contingut especial sobre aquest pilar
fonamental de Noel. Amb el suport del
Departament de Qualitat, hem creat un
calendari amb noticies, videos testimonials
i concursos per fomentar la participacio.

/ Meés de 70 concursos i sortejos
organitzats entre els col:laboradors
de Noel, per impulsar la participacio
activa i 'engagement, com el sorteig
especial de Sant Jordi, en qué més
de 300 persones han compartit els
seus habits de lectura a través d'una
enquesta interna. Laccio ha inclos
premis en xecs regal per a llibres i ha
reforgat el vincle cultural i emocional
entre els nostres equips.
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El nostre objectiu per al 2025
és continuar incrementant I'ds
d'aquesta plataforma entre

la nostra plantilla, | per aixo
optimitzarem l'accés per fer-lo
meés senzill i facil.

Dades a tancament del 2024

969 335

usuaris actius a l'app noticies publicades

93.323 4063

visites a les noticies comentaris a les noticies

/7.303 50 %

reaccions a les noticies increment de les reaccions a
les noticies respecte a l'any
anterior

Aquest any, la participacio a la plataforma ha crescut
notablement, amb més d'un 50 % d'increment en les
reaccions | un 75 % mes de comentaris a les noticies.
Aquests resultats reflecteixen un interes i compromis
més gran de la comunitat, i consoliden Noel One com un
espai actiu d'informacio i intercanvi.
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Presentacio interna de la
campanya «Cada llesca és
com una obra d'art»

A Noel sempre hem cregut en la
importancia de reforgar la nostra
comunicacié interna i posar en valor la
feina de les persones que formen part de
I'equip i que fan possible que els nostres
productes siguin sinonim de qualitat.
Per aix0, hem presentat internament

la nostra nova campanya publicitaria:
«Cada llesca és com una obra d'art».

En una sessi6 exclusiva per als nostres
equips, hem compartit els detalls
d’aquesta iniciativa que ha destacat la
curaila dedicacié presents en cadascun
dels nostres productes.

Durant la presentacié, hem mostrat els
materials creatius que en formen part,
incloent-hi anuncis en diferents formats
i la inspiracio artistica que els defineix.
Aquest esdeveniment també ens ha
permes obrir un espai d'intercanvi, on
els equips han compartit opinions i

han resolt dubtes sobre I'estratégia de
marqueting i comunicacio, reafirmant

el nostre compromis amb I'excel-léncia

i lainnovacié en la imatge de marca de
Noel. Amb aquesta campanya, voliem
transmetre que cada detall compta i que
els nostres productes sén el resultat d'un
procés curds i artesanal.
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Town hall meetings

Des del 2023, celebrem dues town hall a I'any,
una al febrer i una altra al juliol. Aquest format
de trobada afavoreix una major transparéencia i
esdevé un canal de comunicacié addicional
que ajuda a entendre el dia a dia de Noel.
Actualment, la town hall s’ha convertit en
una trobada essencial per assegurar que
totes les persones de I'empresa estiguem
alineades i enfocades cap als mateixos
objectius. D'altra banda, ens permet mantenir
una comunicacié oberta i directa entre tots els
equips.

El format de la reunié és presencial, hi
participen unes 150 persones a I'Aula 1940
de Noel Academy (Noel 5) i també s’emet per
streaming amb traduccio simultania per als
equips internacionals.

| 'any 2025 celebrarem
el primer Dia del

Medi Ambient, una
Jjornada dissenyada per
consolidar i visibilitzar
la nostra estrategia de
sostenibilitat.

Well-being

(403-4)

El nostre compromis va més enlla del compliment
normatiu: volem garantir un entorn laboral amb
els més alts estandards de seguretat i salut. Per
aconseguir-ho, comptem amb una Politica de
Seguretat i Salut Laboral que ens permet assegurar
un espai de treball segur i saludable. Aquesta
politica es basa en pilars clau com la inversio
continua, la formacio, la supervisio i la vigilancia,
aixi com l'auditoria i el control constants dels
nostres sistemes de prevencio.

La nostra cultura de prevencio de riscos laborals es
fonamenta en el Pla de Prevencid, que s’actualitza
anualment i té com a objectius estratégics:

/ Reduir la sinistralitat a Noel.
/ Generar consciencia d'empresa segura.

/ Desenvolupar formacié especifica per a cada
lloc de treball.

(403-3)

Des del 2009, disposem d’un servei de prevencio
propi i, des del 2023, comptem amb tres tecnics
de prevencio en plantilla. Actualment, cobrim

les especialitats d'higiene industrial, ergonomia

i psicosociologia aplicada. Quant a la seguretat
industrial i la vigilancia de la salut, aquestes arees
estan externalitzades a un servei de prevencio alie.
Cada any actualitzem l'avaluacio de riscos als
nostres diferents centres de treball i implementem
les accions de millora necessaries.

(403-4)

Tenim comités de seguretat i salut a tots els
centres de treball. Aquests comités sén organs
paritaris de participacié formats per delegats de
prevencio i representants de I'empresa designats
per la Direccié. Cobreixen el 100 % de la plantilla de
Noel. Els comités promouen iniciatives i programes
per millorar la salut i la seguretat en I'entorn laboral.
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(403-6)

Principals accions
de millora del 2024

/ Seguiment exhaustiu de la maquinaria de
perillositat especial.

/ Seguiment rigorés amb l'area d'Operacions de
I'aplicacié de totes les politiques de prevencié
mitjangant reunions a planta, visites i revisié de
documentacio, entre altres.

/ Programa de reduccié de la sinistralitat, amb
seguiment detallat dels accidents amb la
mutua.

/ Planificacié i implementacié d’accions de salut
i seguretat especifiques per als diferents llocs
de treball.

/ Seguiment médic especific de les baixes
laborals.

/ Control rigorés de I's dels equips de proteccid
individual (EPI).

/ Formaci6 continua en matéria de prevencio de
riscos laborals.

/ Avang en les avaluacions de riscos per als
diferents llocs de treball.

/ Increment de les exigéncies aplicades a
empreses externes: més formacio, control dels
EPI especifics, comunicacié de procediments,
entre altres.

Formaci6 dirigida als mandos sobre
responsabilitats en salut i seguretat laboral.

En el marc de la food defense: formacié als
treballadors de zones sensibles, seguiment del
compliment normatiu per part dels treballadors
externs i introduccié d'inspeccions periodiques
a les plantes per garantir aquests aspectes.

Implementacié d'un programari de gestié de

la prevencio de riscos laborals per gestionar la
vigilancia de la salut i portar un millor control de
la seguretat vinculada a cada lloc de treball.

Instal-lacié de maquines amb snacks saludables
a diferents plantes.

Accions de millora
previstes per al 2025

Ampliacié de les activitats que promoguin
habits saludables.

Construccio i posada en marxa de la cantina de
Noel per a tot el personal.

Proves pilot de maquines dispensadores d'EPI
per a un major control.

Proves amb intelligencia artificial (I1A) per a la
gestio de la prevenci6 de riscos laborals.

Indicadors d'accidentalitat 2024

(403-9)
Noel .
Alimentaria
index 9.766,47

d’'incidéncia Sector: 5.417,1

Representa el nombre
d'accidents amb baixa
per cada cent mil
persones exposades.

Representa el nombre
d’accidents amb baixa
per cada milié d’hores
treballades.

index de 55,4
freqiiencia Sector: 27,4
index de 0,83
gravetat Sector: 0,83

Representa el nombre
de jornades perdudes
per cada mil hores
treballades.

Durada mitjana 13,95
de les baixes Sector: 32,8

Representa el nombre
mitja de jornades
perdudes per cada
accident amb baixa.

Nota: Per a la comparativa amb el sector, s’han utilitzat les dades
de I'ultima estadistica oficial publicades pel Ministeri de Treball i

Immigracié a la seva pagina web.

A Noel actuem com a intermediaris entre les persones
treballadores que afronten addiccions i els programes
publics externs, tot facilitant que hi accedeixin i que hi

participin de manera presencial.
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Diversitat, igualtat | inclusio

Integrar la diversitat, la igualtat i la inclusié en la nostra
estrategia global és una prioritat, ja que creiem fermament
que fomentar equips diversos i promoure un lideratge
inclusiu no només respon a principis de justicia social, sind
que també aporta beneficis clau: atreure i retenir talent,
impulsar la innovacioé i connectar millor amb una societat
en constant evolucié.

L'any 2021 vam desenvolupar el nostre Pla d'lgualtat
d'Oportunitats entre Dones i Homes amb un horitzé de
cinc anys. El 2025 en farem la revisié i actualitzacio per
alinear-lo amb la Llei 4/2023, de 28 de febrer, i aixi garantir
el compliment dels drets de les persones trans i LGTBI,
reforgant el nostre compromis amb una igualtat real i
efectiva.

A més del Pla d'lgualtat d’'Oportunitats entre Dones i
Homes, comptem amb un protocol de prevencid, deteccié i
actuacié contra I'assetjament sexual, aixi com d'un altre per
fer front a qualsevol tipus de violéncia.

El nostre Comite d’'lgualtat, integrat per representants

de I'empresa i de les persones treballadores, té un paper
clau en la promoci6 d'un entorn laboral equitatiu i segur.
Les eleccions sindicals celebrades el 2024 han suposat
canvis en la composicio del comite, que ara també compta
amb dues persones acreditades com a agents d'igualtat
aquest any.

El 2024, tot
el personal
directiu ha
rebut formacid

en igualtat |
diversitat com a
part de l'itinerari
formatiu en
gestio d'equips.
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Infrarrepresentacio
femenina

Accions realitzades el 2024

Incloure en la comunicacié relacionada amb l'ocupacio (web, anuncis i altres
canals) el compromis de Noel Alimentaria amb la igualtat d'oportunitats.

Informar la Comissié de Seguiment del Pla, amb una periodicitat semestral,
dels resultats desagregats per sexe de la formacié anual (percentatge
d’homes i dones formats).

Garantir que les persones que facin Us de qualsevol dels seus drets
relacionats amb la conciliacié de la vida familiar i laboral (permisos,
reduccions de jornada, etc.) no vegin afectat el desenvolupament de la seva
carrera professional ni les seves possibilitats de promocié.

Informar periodicament la Comissié de Seguiment sobre els permisos i
llicencies gaudits en I'ambit de la conciliacio de la vida familiar i laboral.

Mantenir actualitzada la valoracioé de llocs de treball (VLT) i informar la
Comissio Negociadora, abans de cada registre retributiu, sobre 'estat de la
classificacio professional de I'empresa (mapa de llocs).

Revisar i actualitzar la classificacié professional del conveni per garantir que
tots els professionals estiguin correctament assignats segons els convenis
aplicables a Noel Alimentaria.

Revisar anualment I'avaluacié de l'auditoria retributiva després del procés de
revisié salarial.

Elaboracié del registre retributiu anual obligatori i lliurament a la
representacio legal de les persones treballadores (RLPT).

Revisio de les arees de millora detectades en el registre retributiu i definicié
d’un pla d'accié per millorar-les.

Assegurar una participacié minima del 30 % de dones en cada promocio dels
programes de becaris i aprenents.
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Promovem la integracié laboral de persones amb diversitat funcional i en risc d’exclusié
social mitjangant convenis de col-laboracié amb diferents organitzacions i entitats
socials, com La Fageda. A més, estem en contacte amb diverses fundacions per ampliar

aquestes aliances i reforgar el nostre compromis amb la inclusié. Com a part dels creaci6 d'oportunitats laborals inclusives.
nostres objectius per al 2025, treballarem en la millora del protocol d’acollida a persones

(405-1)

O

nacionalitats
diferents del personal

propi

Dades a 31 de desembre del 2024

40 o,

personal propi és de
procedeéncia espanyola

O O
00

30-50

47 o, HO

presencia de dones personal propi
en el personal propi entre 30 i 50 anys

amb discapacitat, en col-laboracié amb la Fundacio Integra i La Fageda, per garantir un
entorn de treball més accessible i adaptat. Aixi mateix, formalitzarem un conveni amb
la Fundacié Integra per enfortir el nostre compromis amb l'atencié a la diversitat i la

23

personal propi amb
diversitat funcional

Vam ser la primera empresa del sector carni espanyol a obtenir la certificacioé
d’Auditoria Retributiva d’ABS Quality Evaluations I'any 2021, que reconeix la nostra
politica d'igualtat salarial de genere i posa en valor el nostre compromis amb les

persones i amb 'equitat en la retribucid | les oportunitats. Aquesta certificacio té
una validesa de quatre anys, amb revisions anuals.
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(405-1)

Presencia de
dones segons
categoria laboral

21 %

Carrecs directius

3D %

Carrecs intermedis

44

Resta de la plantilla

Personal propi
segons génere i grup

d'edat

219

[ ]

>b0 anys:

30-50 anys:

602
|

166

]

|:| Dones

<30 anys:

i 1+ Homes

_______________

_______________

_______________________

_______________________

________________

________________

Personal propi
segons nacionalitat

15,69 %

16,83 %
17,25 %

45,82 Y%

Espanya

0,04 %

Eurasia

4,36 %

Resta d'Europa
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SALUT TREBALL DIGNE INDUSTRIA, 1 CONSUM
| BENESTAR | CREIXEMENT INNOVACIO 1 PRODUCCIO
ECONOMIC INFRAESTRUCTURES RESPONSABLES

1 CO

CONFIANCA
DE CLIENTS
CONSUMIDORS
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Experiencia del client | del
consumidor

El nostre objectiu és garantir la millor experiéncia tant per a les empreses clientes com per a les persones
consumidores. Parlem d’experiéncia com el conjunt de percepcions, emocions i interaccions que es generen
en contactar amb una marca o producte, abastant totes les etapes del procés: des de la investigacid i el
desenvolupament fins a la compra, I'Us i el servei postvenda.

Ens enfoquem en I'experieéncia del client a través d'interaccions directes amb la marca —com el servei al
client, el disseny i la seguretat del producte—, mentre que I'experiéncia del consumidor abasta aspectes
més amplis, com ara la qualitat percebuda, la satisfacci6 general i la valoracié de la marca. Totes dues
experiéncies son essencials per al nostre éxit: una experiencia positiva fomenta la lleialtat i la confianga,
afavoreix les recomanacions i enforteix la reputacié de Noel.

Innovacié constant per transformar el futur

La innovacié ha estat sempre un pilar fonamental a Noel, i continua sent clau per al nostre creixement i
competitivitat. Entenem la innovacié de manera integral, més enlla del desenvolupament i el langament de
nous productes. Apostem per la millora continua dels processos, amb I'objectiu de construir un futur més
sostenible i eficient, capa¢ de donar resposta als reptes actuals i futurs de la companyia.

La innovacio ens permet impulsar el creixement i la diversificacid, i és un factor essencial per mantenir la
nostra competitivitat en el futur.

Els nostres departaments d'l+D+i i Marqueting col-laboren estretament per desenvolupar nous productes i
actualitzar la nostra gamma, sempre escoltant les necessitats i preferéncies dels consumidors dels mercats
on operem.

A més, col-laborem activament amb INNOVACC, el clUster catala del sector carni i de la proteina alternativa,
per impulsar la innovacié i la competitivitat. A la 1a Nit INNOVACC, que va reunir més de 130 representants
del sector, vam rebre el premi a 'empresa amb més participacié en activitats del cluster, reconeixement
que reforca el nostre compromis amb el desenvolupament col-laboratiu del sector.

El nostre objectiu és
continuar avancgant
en l'elaboracio de
productes carnis de
maxima qualitat |
consolidar-nos com
a referent també en
productes no carnis.

221 e

inversio en |+D+i el 2024
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Premisses fonamentals de la nostra innovacié Principals accions
del 2024

/ Reformulacio6 de les receptes
de productes existents per
reduir al maxim la llista
d’ingredients i evitar I'Us

Sostenibilitat i lluita

Nutricio i salut contra el malbaratament

Desenvolupem nous productes i redissenyem els existents (3-3 Gesti6 del packaging) d'ultraprocessats. Aquest
amb un enfocament prioritari en la salut i el clean label, enfocament respon a la creixent
eliminant conservants, nitrits i nitrats, i assegurant un equilibri Tenint en compte que el plastic és el component demanda dels consumidors
nutricional. Mantenim els estandards més exigents de seguretat principal de I'envasament dels nostres productes, la de productes més naturals i
alimentaria. Reconeixem que els consumidors controlen més nostra estratégia es basa en els principis de les 4 R: amb etiquetes més clares i
el seu consum de carn i busquen opcions saludables. Per aixo, reduir (disminuci6 del gruix dels envasos), reciclar entenedores. Aquest projecte
continuem diversificant la nostra linia d'embotits i productes (reduccié dels residus plastics en abocadors), es continuara desenvolupant al
plant-based i hibrids, amb alta innovacid, per satisfer les noves reemplagar (Us de materials més sostenibles, com llarg de 'any vinent.
preocupacions i demandes del mercat. monomaterials rPET i altres materials reciclats i
reciclables) i reutilitzar (promocié de I'economia circular / Desenvolupament d'envasos
mitjangant la recuperacio de I'envas). La reduccié de la més sostenibles, apostant per
mida dels envasos optimitza I'espai als palets i, per tant, opcions de packaging al buit
. ) minimitza I'impacte del transport. que redueixen significativament
Conveniencia I'ts de plastic i la generaci6 de
Ens esforcem per minimitzar qualsevol tipus de residus.
malbaratament en el disseny dels nostres productes.
La ubicacio és clau, a més del moment i la forma. Creem Aixo implica canviar estrategies en diferents etapes / Renovacio de I'etiquetatge dels
productes adaptats a les necessitats i els habits de consum del seu cicle de vida: des de reduir les mermes per nostres productes, posant en
de cada mercat, els quals poden diferir significativament del disminuir el malbaratament de materies primeres i relleu el contingut proteic i
mercat espanyol. materials durant la produccid, fins a allargar la vida util reforgant el paper de la carn
del producte mitjangant canvis en la distribucié (com com a font de proteina de
utilitzar més productes congelats o deep chilled per a qualitat.
I'exportacio) i la implementacié de mesures preventives
Indulgéncia contra el malbaratament alimentari en I'experiéncia del
client.

Prioritzem I'experiéncia sensorial i busquem impressionar
tant els clients actuals com els potencials amb la qualitat
dels nostres productes. L'excel-léncia en el sabor és clau per
guanyar-nos la seva confianga.
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Objectius d'l+D+i per al 2025

/

Avancar en la categoritzacié de residus com a subproductes bioldgics
d’origen animal i vegetal per tal de promoure solucions més circulars.

Optimitzar el transport per reduir costos i emissions de CO,.

Implementar millores per minimitzar el malbaratament al llarg del cicle de
vida del producte.

Desenvolupar una classificacioé optima de pernis per a pernil serra.
Iniciar I'Gs de proteina d'insectes per a I'alimentacié animal.

Avancar en el projecte de millora del comportament dels productes cuits
en el mercat minorista.

Durant el 2024, hem conclos un projecte
en col-laboracio amb empreses del
sector | institucions de recerca per
millorar la seguretat en la produccio

d’'embotits crus i curats, aplicant
microbiologia predictiva per prevenir la
presencia de salmonel-la i optimitzar el
control del procés.
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Aquest nou producte esta format
per dues referéncies: pernil i

pit de gall dindi cuits amb un alt
percentatge de carn, concretament
un 97 %, i 29 grams de proteina

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest per cada envas de 130 grams. A
informe més, no conté ni fosfats ni gluten,
. i és un aliment amb un contingut
Index de .

reduit de sal.

continguts GRI

Taulade
continguts de

laLlei i
laLlei sobre Amb DeliPro, hem fet un pas
informacio no

e endavant per facilitar i optimitzar
diversitat la ingesta de proteina durant els
apats, mitjancant productes de
xarcuteria d’alta qualitat que,
comparats amb els seus homolegs
convencionals, ofereixen un extra
de proteina.

Informe de
verificacié
externa

Novetats del 2024 i objectius per al 2025

Altres llancaments al mercat espanyol

/ Noves receptes Nandu:
llangament de sabors

innovadors de croquetes:

crema catalana, tofona,
alberginia i formatge, i
calcots.

Global Art Cooking és
I'alianca entre Noel i el
reconegut xef catala Nandu
Jubany, amb l'objectiu
d’'oferir receptes culinaries
d’alta qualitat.

/ Llangcament al mercat
nacional de la gamma
Rollitos

/ Nova recepta Pernil
Cuit Extra

Amb un contingut del 98 %
de carn. Elaborat amb porcs
50 % raga Duroc criats a
Terol. Sense gluten, sense
lactosa i sense fosfats
afegits. Certificat Welfair®
de benestar animal.

/ El Cierzo: xorigco de
muntanya
Carn de porc
50 % Duroc.

/ Noves receptes Nature
Tap Tap de lama
d’Alberto Chicote

En l'actual cataleg de
cremes, gaspatxos i brous
Nature Tap Tap, hem
incorporat dues noves
referéncies de cremes amb
sabors alts en proteines i
sorprenents al paladar: thai
amb crispis d’arros i crema
de llenties amb dauets de
XOrigo.

/ Noves receptes:
papada i llom al pebre
vermell.

/ Novetats a Delizias
Pétalos

Destaguem la presentacié
de Pétalos de xorico,
salxitxd, salami de gall
dindi i, a més, safates que
combinen Pétalos amb
formatges i bastonets de pa
cruixents.

/ Noves varietats de
pinxos: pernil serra amb
formatge gouda i xorigo
amb formatge gouda.
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Llangaments al mercat internacional

/ Nova gamma Protein Snack Pack

Es tracta d'una gamma composta per
productes que combinen diferents
ingredients rics en macronutrients
essencials, que contribueixen a una dieta
sana i equilibrada: proteines, hidrats de
carboni i greixos cardiosaludables.

Llom curat, figues seques i nous;

llom curat, panses i ametlles, i pernil
serra, orellanes i anacards, son les tres
referéncies que componen la gamma
Protein Snack Pack, que es presenta en
formats de 90 grams, amb un percentatge
de 20 grams de proteina per envas.

/ Filetejats i marinats
Nous productes com els pinxos

d’'envinagrats i formatge i els pinxos
d'olives Gordal i rotllets.

/ Christmas Charcuter Tree

Llangaments i nous desenvolupaments per a clients amb marca

propla
/ Pack de mini fuets / Cecinai pastrami / Salsa fresca per
amb sabors: tofona, fumat col-locat a ma a pastes: sabor

Pedro Ximénezi
formatge manxec

carbonarai bolets
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Objectius per al 2025

Introduir una gamma

de fiambres amb un alt
percentatge carni dins de
Delizias.

I Desenvolupar i implementar

nous envasos més
sostenibles, aplicant
packaging al buit i
flow pack.

Potenciar i incorporar noves
referéncies de lagamma
Pétalos.

Preparar I'exportacio dels
productes Tap Tap i pizzes.

Llangar la gamma POTS
tant a escala nacional com
internacional.

Continuar potenciant i
incrementant les receptes
de croquetes i canelons en
col-laboracié amb Nandu
Jubany.

Continuar desenvolupant
noves receptes dins de la
gamma de marinats.

I Desenvolupar la gamma

Do It Yourself per al mercat
angles.
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EI2024 en xifres Estar a prop del consumidor vol dir mantenir / Espot publicitari a televisié, mitjans digitals i cinema.
MR una comunicacié constant i garantir-ne la
a”me’ntarigbbm satisfaccid. Per aix0, al llarg de I'Gltim any hem / Falques de radio.
impulsat diverses accions per connectar amb
Culturasostenible el nostre public i presentar la nostra campanya / Accions a les xarxes socials.
Medi ambient «Cada llesca és com una obra d’art».
/ Disseny de packaging personalitzat que simula una
Persones Aquesta campanya 360°, que forma part de obra d’art.
. I'estratégia de marca de I'any 2024 de Noel,
Confianca . ., L, . . .,
declientsi posa en valor la nostra dedicacié, passié i / Accions al punt de venda amb la instal-lacié de pop-
consumidors experiéncia en I'elaboracié de productes de ups i intervencions a supermercats, com decoracio i
_ gran qualitat, amb especial émfasi en la gamma degustacions.
Ecosistema Delizias. Mitjancant un enfocament creatiu,
responsable . . .
. volem transmetre que cada detall compta: cada / Campanyes exteriors, com un circuit de pantalles
proveidores llesca ha estat acuradament feta per oferir una digitals en aparcaments i marquesines a Madrid i
experiéncia unica, com una veritable obra d'art. Catalunya.
Impacte positu Aquest compromis amb la qualitat, la innovacio i
enlasocietat L L . L,
la tradicio és el que defineix Noel. / Preséncia a programes de televisié com E/
Sobre aquest Hormiguero a Antena 3 i Cuines i Euforia a TV3.
informe
index de

continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai

A prop del client i del consumidor

diverstt La campanya «Cada llesca és com una obra d'art» ha tingut un impacte molt significatiu
R en la nostra connexié amb els consumidors | ha aconseguit incorporar un 81,3 % de nous

verificacié

externa compradors a Delizias. La promocio de la marca Noel a través d'aquesta campanya també ha

estat molt positiva: s’ha incrementat en 239.000 el nombre de compradors. Mitjangant una
estrategia 360°, hem reforgat el nostre compromis amb la qualitat i la tradicio, posicionant cada
llesca com una veritable obra d’art.
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Noel torna a patrocinar la
campanya de Nadala TV3

Per quart any consecutiu, hem tornat a ser presents
a la campanya nadalenca de TV3 amb els nostres
productes Delizias, cosa que reafirma el nostre
compromis solidari amb la Fundacié A. Bosch en la
lluita contra el cancer infantil. Enguany, la campanya
esta protagonitzada pel reconegut xef catala Marc
Ribas, qui convida a gaudir de la xarcuteria Noel
com una eleccio de qualitat que converteix cada
apat en una experiencia Unica.

Participacio en fires
internacionals del sector

Participar en fires ens ha ofert 'oportunitat de presentar els nostres nous productes, reforgar les iniciatives
promocionals i dinamitzar I'activitat comercial.

Supermarket
Trade Show 2024
Toquio (Japo)

Per sisé any consecutiu,
hem participat a la
Supermarket Trade Show,
la fira d’alimentacio
asiatica més important.

Es tracta d'una fira anual
clau en la indUstria de la
distribucioé alimentaria

al Japé. Se celebra a
Makuhari Messe i reuneix
supermercats, fabricants
i majoristes. Destaca per
exhibir tendéncies en
alimentacio, productes
innovadors i tecnologia
per al sector.

International Dairy Deli
Bakery Association
Houston

(Estats Units)

Fira nord-americana

que reuneix proveidors,
fabricants i detallistes de
la industria dels lactics,

les delicatessenii la fleca.

World of Private
Label International
Trade Show
Amsterdam

(Paisos Baixos)

Esdeveniment organitzat
per la PLMA (Private
Label Manufacturers
Association), que se
celebra a Amsterdam.
Els expositors presenten
una amplia gamma de
productes, que inclouen
aliments, begudes,
articles de cura personal,
productes per a la llar,
entre d'altres.

Summer Fancy Food
Nova York
(Estats Units)

Esdeveniment destacat
de la industria nord-
americana en qué hem
presentat el nostre pernil
serra, xorigo, rotllets
d’embotits i formatge,
juntament amb una
seleccié de tapes, a
més de la gamma de
croquetes de Nandu
Jubany.
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SIAL
Paris (Francia)

La SIAL Paris és una de
les fires internacionals
més destacades del sector
alimentari, amb 60 anys
d’historia com a epicentre
d'innovacié i generaci6

de negoci. Cada any,
reuneix milers d'empreses
i desenes de milers de
professionals d'arreu del
mon, i es converteix en

un espai privilegiat per a
la connexid, I'intercanvi
d'idees ila creaci6 de
noves oportunitats per a
aquells que treballen en
ambits com el comerg al
detall, la restauracio, la
fabricacié i la distribucio
d'aliments.

Alimentaria 2024, la nostra
participacié més especial

La nostra participacié a la fira Alimentaria 2024 s’ha
consolidat com un exemple destacat de compromis amb la
sostenibilitat i I'excel-lencia en el sector alimentari. El nostre
estand, de 313 m?, ha acollit nou de les nostres marques
comercials i ens ha permés presentar més de 80 novetats
de producte, demostrant la nostra capacitat d’'innovacio i
adaptacio a les tendencies del mercat.

Durant els quatre dies de la fira, hem rebut més de 2.000
visites al nostre estand, entre les quals hi havia clients,
proveidors, autoritats institucionals i col-laboradors de Noel.
La nostra participacio s’ha reflectit en la presentaci6 de
quatre candidatures als Premis Innoval amb les marques
DeliPro, Protein Snack Pack, Verday i Nature Tap Tap Alberto
Chicote.

A més, hem contribuit a I'intercanvi de coneixement del
sector a través d'una taula rodona centrada en les necessitats
dels productes plant-based, liderada pel nostre director
d'l+D+i, Jaume Planella, i de la presentacié de la nostra nova
oferta de xarcuteria superproteica amb la gamma DeliPro, a
carrec de la directora de Marqueting, Maria Sanchez, en una
ponéncia emmarcada dins The Innoval Hub.

El nostre compromis amb la sostenibilitat ha estat reconegut
amb la certificacié d'«kEsdeveniment Sostenible alineat
amb els ODS» atorgada per Bureau Veritas, que destaca les
nostres iniciatives orientades a reduir I'impacte ambiental i a
promoure els beneficis socials durant la nostra participacié
a la fira. Per a la construccié de I'estand, hem prioritzat I'iis
de fustes reciclades i reciclables, i hem utilitzat materials
d’un sol us lliures de plastic. A més, hem promogut la
mobilitat sostenible dels nostres col-laboradors, facilitant
autobusos interns des de la nostra seu fins a la fira a
Barcelona. Aquestes accions ens han fet mereixedors del
distintiu kEmpresa amb Iniciatives Sostenibles» atorgat
per Alimentaria & HOSTELCO, en reconeixement al nostre
compromis i a les bones practiques en aquest ambit.

La nostra participacié a Alimentaria 2024 també ha despertat
I'interés dels mitjans de comunicacio, i hem atés més de 30
mitjans nacionals i internacionals que s’han acostat al nostre
estand per redactar els seus articles. Aquest exit és fruit de la
implicacié de tot I'equip de professionals de Noel, més de 200
dels quals han pogut assistir a la fira gracies als autobusos
corporatius que hem posat a disposicio des de la nostra seu
fins a Barcelona.

En resum, la nostra participaci6 a Alimentaria 2024 ha
estat un gran éxit i ha consolidat Noel Alimentaria com una
empresa capdavantera, innovadora i compromesa amb la
qualitat i la sostenibilitat en el sector alimentari.
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Aguest any
hem fet el
salta TikTok
per ampliar
el nostre
abast,
connectar
amb un
public

MES jove |
reforcar la
visibilitat de
les nostres
marques.

Continuem creixent a les xarxes socials

Les xarxes socials exerceixen un paper fonamental en la connexié amb els nostres publics clau. Per aixd, creem contingut rellevant per a les
nostres marques, fomentem la conversa i oferim experiencies valuoses, fet que ens ha permés augmentar la nostra comunitat de seguidors

un any mes.

22.319

seguidors a Instagram,
al perfil d'Espanya
(@noel_alimentaria)

4.945

seguidors a Instagram,
al perfil del Regne Unit
(@noel_foods)

10.307

seguidors
a Facebook

4./37

seguidors a X

29,010

seguidors a LinkedIn

04

seguidors a TikTok

Dades de seguidors a 31 de desembre del 2024



https://twitter.com/noel_1940
https://www.linkedin.com/company/noel-alimentaria-s-a-u/
https://www.facebook.com/noelalimentaria/

Memoriade
sostenibilitat

2024

Cartadela
Presidenciaidela
Direccio General

EI2024 en xifres

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Mediambient
Persones

Confianca
declientsi
consumidors

Ecosistema
responsable
d'empreses
proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

indexde
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de

verificacié
externa

Gestid de reclamacions de clients
(2-29)

Disposem de canals de comunicacié que ens permeten donar resposta a
les consultes de clients i consumidors sobre els nostres productes, fet que
ens ajuda a identificar arees de millora. Destaquem la nostra linia telefonica
d’atencio al consumidor (902 202 303), a través de la qual es poden plantejar
preguntes o dubtes sobre els nostres productes.

Totes les reclamacions rebudes a través d’aquests canals sén gestionades
pel Departament Comercial i el Departament de Qualitat. Es registren i es
processen mitjangant el sistema ERP, i el seu seguiment va a carrec del
Departament de Qualitat, que s’encarrega de 'analisi, avaluacié i resolucio.

Un cop rebuda una reclamacié, el Departament de Qualitat, en col-laboracio
amb altres arees clau com Produccio, Técnic, Manteniment i [+D+i, duu a terme
una investigacio per identificar la causa de la incidéncia i establir mesures
correctores que en previnguin la repeticio. Aquestes accions es comuniquen al
client mitjangant un informe detallat.

El nostre objectiu és tenir menys d'una
reclamacio per cada 100.000 unitats
venudes (divisid de xarcuteria) o cada
100 tones processades (divisio de
frescos).

Reclamacions rebudes lI'any 2024

Divisioé de xarcuteria

(inclou snacks, Noel 5, Noel 7 i
Casa Bona)

3,01

reclamacions per cada
100.000 unitats venudes

Divisi6 de frescos

(inclou Noel Olot)

4,20

reclamacions per cada 100
tones processades a la divisio
de frescos
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Excellencia en seguretat alimentaria
| qualitat de producte

(2-23,416-1)

Situem els consumidors al centre de totes les nostres
activitats, amb el ferm proposit de desenvolupar i oferir
productes de la maxima qualitat, garantint en tot moment
la seguretat alimentaria. Per aconseguir-ho, duem a
terme una supervisié exhaustiva a totes les etapes del
nostre procés.

El nostre compromis s’estén al control de I'impacte
ambiental, el benestar animal i la seguretat alimentaria,
aspectes essencials que asseguren I'excel-léncia dels
nostres productes. Aquesta dedicacio ens ha permés
obtenir les principals certificacions de qualitat i seguretat
alimentaria, en reconeixement de la nostra tasca
constant al llarg del temps.

Per garantir la maxima seguretat en els nostres
productes, el nostre Departament de Qualitat aplica

el sistema d'analisi de perills i punts critics de control
(APPCC), que identifica riscos especifics i estableix
les mesures adequades per controlar-los i garantir la
innocuitat de tots els nostres productes. Disposem
d’un laboratori propi, registrat al Departament d’Accié
Climatica, Alimentaci6 i Agenda Rural i al Departament
de Salut de la Generalitat de Catalunya, on duem a terme
analisis fisicoquimics i microbioldgics per mantenir els
nostres alts estandards de qualitat.

Al llarg del 2024, hem iniciat el desplegament de la
segona fase del programa Laboratory Information
Management System (LIMS) per millorar la gestio6 del
laboratori mitjangant el tractament avangat de dades. En
aquesta fase, hem completat la integracié automatica
de resultats, optimitzant el flux de processos i afegint
millores en els avisos d'alliberament i en I'expressio dels
resultats. A més, hem comengat a implementar analisis
estadistiques per fer una avaluacié més precisa de les
dades. La tercera fase esta prevista per a 'any 2025.
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alimentari global
/ Definicié d'una nova enquesta de cultura alimentaria que es

Culturasostenible comengara a implementar a partir del 2025.

Mediambient L . . .
/ Revisié dels KPI i establiment de nous objectius.

Persones
/ Disseny d'un nou pla d’accié basat en les conclusions

Confianca . . .
i identificades en I'Gltima enquesta.

declientsi
consumidors

/ Actualitzacié de la Politica de Qualitat.
Ecosistema

responsable . . .
. / Comunicacio dels resultats de les auditories externes

proveidores mitjangant Noel One.

MEEEREosi / Inspeccions a les plantes conjuntament amb el personal de
enlasocietat s
produccio.

Sobre aquest
informe

index de
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no

cheratat Al llarg del 2024, també hem
—— actualitzat la nostra Politica de

verificacié

externa Qualitat per garantir la seguretat
alimentaria, la legalitat i la integritat
dels nostres productes, reforcar la
sostenibilitat i promoure la millora
continua en els nostres processos.

Accions previstes per al 2025

/ Creacié d'un Comité
Interdepartamental de Cultura
de la Seguretat Alimentaria.

/ Llangament de la nova enquesta
sobre la cultura de la seguretat
alimentaria a tota la plantilla,
amb I'objectiu d'establir millores
a curt i mitja termini.

/ Inici de sessions de formacio per / Tornar a organitzar la Setmana
a les persones responsables de de la Seguretat Alimentaria amb
planta i de qualitat en materia de noves activitats especifiques.
cultura de seguretat alimentaria.

Fomentant la cultura de la seguretat alimentaria

En linia amb el nostre Pla, aquest any hem organitzat diverses activitats especials amb
motiu del Dia Mundial de la Seguretat Alimentaria, celebrat el 7 de juny. A més, hem estes
aquesta iniciativa durant la Setmana de la Seguretat Alimentaria, al mes d'octubre, amb
accions enfocades a reforgar la conscienciacid, la formacié i el compromis de tot I'equip en
la importancia de garantir aliments segurs en cada etapa del proceés.
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Certificacions

Benestar animal certificat (IAWS)

Segell de certificacié desenvolupat

per INTERPORC que garanteix la
implementacié de bones practiques en
benestar animal, sanitat, bioseguretat,
maneig dels animals i tragabilitat en tota
la cadena de valor del sector porci de
capa blanca espanyol.

Pernil Serra ETG

Certificacié europea d’'Especialitat
Tradicional Garantida, que protegeix el
nom del pernil serra.

Complim amb les principals normatives i estandards internacionals en materia de qualitat i seguretat alimentaria, i sotmetem tots els
nostres processos productius i operatius a controls de qualitat interns i externs.

BRCGS Food Safety Global Standard

Certificacio que avala el compromis amb
la seguretat del producte, la qualitat i

el compliment de la legislacié, i alhora
garanteix la protecci6 del consumidor.

USDA

Autoritzacio per a I'exportacié dels
productes als Estats Units.

Consorci del Pernil Serra Espanyol

Segell de qualitat que identifica els pernils
serrans espanyols que compleixen amb la
Norma de Qualitat del Consorci del Pernil
Serra Espanyol. Aquesta norma garanteix
la produccio peca per pega de pernils
exclusius, amb un control de qualitat
integral en tot el procés de produccio.

Ibérics

Certificat que garanteix l'origen,
I'alimentacid i la curacio de la nostra
gamma d'ibérics (de gla o de pinso).

Certificaci6 de benestar animal
Welfair®

Homologada per I'|RTA i NEIKER, i
basada en la referéncia europea Welfare
Quality®.

Sistema d'Autocontrol per a
I'Exportacio (SAE)

Certificacio per exportar productes
d'origen animal destinats al consum
huma a tercers paisos.
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International Food Standard (IFS)
Norma utilitzada per auditar el
compliment de productes i processos en

relacié amb la seguretat alimentariai la
qualitat.

V-Label

Segell de qualitat per als productes

vegans i vegetarians reconegut a Europa.

Consorci del Xorico Espanyol

Segell que garanteix I'origen Espanya i
certifica el seguiment del producte peca
per peca. Alhora, és una garantia Unica,
una marca distintiva i un reconeixement
per a la seva comercialitzacio en el
mercat nacional.

Homologaci6 per a la venda de
productes de carn fresca a la Xina

L'any 2024 hem obtingut
I'hnomologacié USDA per exportar
els productes de la gamma El

Cierzo als Estats Units. El nostre
objectiu per a l'any 2025 és ampliar
aquesta autoritzacio a la planta de
Noel Olot.
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Durant aquest any
hem actualitzat
tots els envasos
dels nostres
productes amb la
inclusio del simbol
per al reciclatge
d'envasos
d’'ECOEMBES,
amb l'objectiu
d'adherir-

Nos a aguest
sistema voluntari
d'informacid

per ajudar la
ciutadania

a separar
correctament els
envasos per al seu
reciclatge.

Certificacions Noel Noel Noel Noel Noel6 Noel Noel Noel El Tap Tap
per planta 1 2 3 4 Pizzes 6 9 Cierzo (Noel b)
OSTSS  x  x  x x  x x  x X x X
qemmeel x o xx KX x
e x XX x

Pernil Serra ETG X X X X

e XX x x

Ibérics X X X X X

SAE X X X X X X X X X

V-Label X
Welfare Quality® X X X X X X X

CCPAE_ produccié X
ecologica

USDA X
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L'enfocament preventiu
de la food defense

Ens hem avancat a I'entrada en vigor dels requisits de defensa
alimentaria establerts per IFS i BRC després d’haver superat una
auditoria basada en la normativa nord-americana de la Food and
Drug Administration (FDA).

Per garantir el compliment d'aquestes exigéncies, comptem amb un
pla de defensa alimentaria que s’actualitza i s'avalua anualment a les
nostres plantes de xarcuteria (Noel 1, 3, 4, 5, 7 snacks i alta pressio,
Tap Tap, El Cierzo i Noel Bas) i de frescos (Noel Olot, Noel 2 i APA
Processing). La seva finalitat és adaptar-nos a les noves versions

de les normatives IFS i BRC, alhora que assegurem la defensa
alimentaria i la seguretat dels productes a les nostres instal-lacions.
Aquest pla té com a objectiu identificar, mitigar i controlar possibles
fonts de contaminacié intencionada dels aliments, protegint-los
davant adulteracions deliberades amb agents bioldgics, quimics,
fisics o radioactius.

Cada any duem a terme simulacres de defensa alimentaria a totes
les nostres plantes per avaluar I'efectivitat del pla. Aquestes proves
inclouen I'avaluacié operativa, la valoracié de la formacié del personal
(resposta davant una intrusié no autoritzada) i la revisié del sistema

i dels equips de seguretat, com ara cameres de vigilancia, barreres
infraroges i escuts en linia i fora de linia, entre altres. A més, els
simulacres permeten analitzar aspectes com la capacitat d'accés, la
intencié de causar dany i la possibilitat de sortir sense ser detectat.
Els resultats obtinguts ens permeten establir accions de millora que
implementem cada any per reforgar encara més el nostre sistema de
defensa alimentaria.

Enguany, també hem implementat un nou sistema de software per al
control d'accessos, que ens permet automatitzar diversos processos
i reforgar la seguretat a l'accés a les nostres instal-lacions.

'any 2024, s’ha dut a terme una
auditoria externa per avaluar en
profunditat totes les politiques i els
procediments de food defense de Noel,

| se n'han obtingut resultats positius,
sense cap no conformitat.
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Benestar animal

(2-23, 308-2, 416-1, 3-3: Benestar animal)

El benestar animal és una prioritat fonamental per a Noel. Lany 2024, hem realitzat 100
auditories a granges dels nostres proveidors i hem estat sotmesos a auditories externes
per part de clients, amb I'eéxit de complir els seus requisits especifics.

Hem continuat avangant en el nostre compromis per garantir que les nostres matéries
primeres carnies comptin amb les certificacions IAWS i Welfair®. El nostre objectiu

és que el 100 % dels proveidors de carn de porc obtinguin la certificacié en benestar
animal.

En el marc del Pla de Sostenibilitat de les granges, hem intensificat les iniciatives, amb
especial atencié a la reduccio de I'impacte ambiental. Durant el 2024, s’ha calculat la
petjada de carboni de cada model productiu (mares, transicié i engreix) i s'ha iniciat la
definicié del llibre blanc de sostenibilitat per a les nostres propies instal-lacions.

Paral-lelament, hem millorat la gestié a les granges d'engreix, abordant reptes clau com
ara la reduccio de residus i d'emissions. Aixo inclou l'optimitzacié de I'Us d’energia i

aigua, la gestio eficient dels purins —des del seu tractament fins a I'aplicaci6 al camp—i
la millora en la gesti6 de residus animals i biologics.

A més, mantenim el nostre compromis amb practiques més responsables mitjangant
la consolidacié de la politica de reduccié d’antibidtics, alineada amb les normatives
autondmiques i estatals per promoure un model ramader més sostenible i respectuds
amb l'entorn.

A Olot Meats, a banda de mantenir les certificacions de benestar animal obtingudes
en anys anteriors, continuem duent a terme auditories trimestrals per garantir el
compliment dels estandards de benestar animal.

Ens esforcem per assegurar que totes les nostres granges obtinguin les certificacions
IAWS i Welfair®, que avaluen diversos parametres basats en quatre principis fonamentals
i dotze criteris especifics. A més, implementem mesures addicionals per millorar el
benestar animal, com I'eliminacié del confinament, la creacié d'un equip especialitzat en
benestar format per personal de granja i veterinaris, i el desenvolupament d'un pla per
reduir I'is d’antibiotics.

'any 2024, El Cierzo Ganadera ha obtingut
les certificacions de benestar animal

IAWS | Welfair®. A més, s'han iniciat les
obres a la Ganadera Majil per adequar

les instal-lacions i incorporar les millores
necessaries per complir els requisits |
obtenir aquestes certificacions.
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Avancem al costat de les empreses

provelgdores

(2-6)

La col-laboracié amb les nostres empreses proveidores
juga un paper fonamental en I'impuls de la sostenibilitat
a Noel. Mitjangant projectes conjunts i iniciatives
compartides, i fomentant relacions basades en la
confianga, generem un impacte positiu que creix de
manera conjunta.

Seleccionem, avaluem i homologuem els nostres
proveidors, assegurant-nos que compleixin els nostres
estandards de sostenibilitat, entre altres criteris clau. La
majoria d’ells ja s’han adaptat i han implementat millores
per alinear-se amb les nostres expectatives.

L'any 2024, I'activitat de compres ha mantingut una
tendéncia similar a la de I'any anterior, amb una
estabilitzacié dels preus de les commodities, mentre
que els productes agricoles continuen encarint-se a
causa de factors climatics. Malgrat aquest context, a
Noel continuem apostant pels productes de proximitat,
reforgant la nostra relacié amb els proveidors per
afrontar plegats els reptes del sector i buscar solucions
sostenibles a llarg termini. D’altra banda, I'estabilitzacio
del preu del plastic ha aportat una certa previsibilitat
en la cadena de subministrament, cosa que ha permés
continuar treballant en la reducci6 del pes del plastic
dels nostres envasos; tot i aix0, aquest procés esdevé
cada cop més complex pels avengos ja implementats en
els darrers anys.

Per adaptar-nos a les particularitats de cada proveidor,
apliqguem diferents criteris d’avaluacié. Cada un d'ells es
classifica en un nivell de risc (alt, mitja o baix) determinat

a través d'auditories realitzades pels nostres propis
auditors. Aquest mapa de riscos es revisa anualment per
garantir-ne l'actualitzacié i eficacia.

Aquest procés s'aplica als tipus de proveidors seguents:

/ Proveidors de matéries primeres carnies (siguin
distribuidors, fabricants o productors primaris) i
ingredients no carnis.

/ Proveidors de materials d'envasament.

/ Proveidors de productes quimics, equips, maquinaria
i instal-lacions essencials per a la produccio, la
seguretat, la legalitat i la qualitat del producte.

/ Proveidors de serveis essencials per a la seguretat,
la legalitat i la qualitat del producte, aixi com per
al control de plagues, la neteja i desinfeccio, el
subministrament de roba de treball i bugaderia, el

transport, els laboratoris externs i la gestié de residus.

Els nostres proveidors principals provenen del sector
carni (proveidors de carn), agroalimentari (principalment
ingredients) i d'envasament (fabricants d’envasos
homologats).

Disposem de condicions generals de compra per als
nostres proveidors, que inclouen requisits relacionats
amb la qualitat, el medi ambient, la prevencid i el
compliment normatiu.

1.720 279

proveidors nous
actius proveidors

o42. /17 e

volum de compres i serveis
a proveidors

24017 e

adquisici6 d'actius

I8 %

volum de compres a
proveidors nacionals

El 98 % del nostre
volum de compres
correspon a
proveidors nacionals,

COSa que contribueix
a la creacio de valor i
a la dinamitzacio de
'economia del pais.
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Portal de proveidors

Des del seu llangament I'any 2021, el portal de proveidors ha millorat i optimitzat la
gestio de I'homologacié de proveidors. El portal garanteix I'hnomologacié inicial de
nous proveidors i/o articles abans de la primera compra, aixi com la rehomologacié
periddica establerta. Els principals beneficis que ofereix son:

/ Base dease de dades Unica de proveidors en I'entorn JDE.

/ Repositori compartit per a tota I'empresa amb accés facil i autoritzat a la
documentacié técnica.

/ Millora de la comunicacié amb els proveidors.

/ Més transparéncia per als proveidors en accedir a I'estat de la seva
homologacié i dels articles.

/ Reduccio de I'Gs de paper en els processos administratius.

/ Control exhaustiu des de I'inici de I'hnomologacié de nous proveidors i/o
articles abans de la compra i la produccid, per garantir el compliment de les
especificacions i de la politica de qualitat de Noel.

/ Optimitzacio dels processos administratius.

/ Acceleracio de la circulacio d'informacio rellevant sobre questions
corporatives.

L'any 2024, hem iniciat un procés d'optimitzacié de la plataforma per millorar-

ne l'eficiéncia i alinear-la amb les expectatives en materia de digitalitzacio.
Actualment, la majoria dels nostres proveidors ja estan incorporats al sistema, cosa
que facilita una gestio més agil i efectiva. Amb vista al 2025, el nostre objectiu és
completar la migracio i consolidacié del portal en un entorn més segur i robust.

A més de servir com a repositori de documentacio sol-licitada als proveidors,
el portal esta vinculat a un sistema de business intelligence (Bl) que ens
permet extreure dades d'indicadors clau de rendiment (KPI) relacionats amb la
sostenibilitat.

El portal ha estat una eina indispensable per poder actualitzar la informacié dels
proveidors, especialment davant les noves normatives i regulacions sobre materials i
sostenibilitat que s’han introduit recentment.

Aquest darrer any també hem renovat el qliestionari de sostenibilitat, que hem alineat
amb la nostra politica ambiental i els estandards de la norma ISO 14001. Aquest
questionari ens permet avaluar el grau de compromis dels nostres proveidors en
aspectes clau com la implantacié de sistemes de gestié ambiental, el compliment
normatiu, la reduccio de I'impacte ambiental, la gestio eficient de recursos i residus,
I'exigéncia de millores ambientals als seus propis proveidors i la mesura de la petjada de
carboni.

A més, hem inclos questions especifiques sobre sostenibilitat en les auditories de
qualitat que realitzem a les instal-lacions dels nostres proveidors.
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de benestar animal Welfair® |

(308-2)

Noel,ungrup H . . . p .
alimentari global tre ba | |e M CO nJ untament am b Els proveidors son essencials per fer més sostenible la nostra cadena de valor. Els fem
o particips de les millors practiques i promovem els nostres valors, normes i requisits. A
Cultura sostenible e|S nOSt res p I’OVGIdO 'S pe r nivell ambiental, disposem d’'un decaleg de compra verda de materials que estableix els
; - HH e P 2 principis seguents:
Meciamblent facilitar-ne la certificacio. A més,
Persones e|S acom pa nye m en |a / Prioritzacié de proveidors locals i materials reciclables. Establim requisits
Confianca . ., . . etics i ambientals a I'hora de seleccionar nous proveidors, com ara la proximitat
de C"entgsi Im ple mentacio d e pra Cth ues geografica, productes d'origen local i Us d'embalatges sostenibles. El nostre personal
consumidors . N de compres segueix un procediment que prioritza criteris ambientals i etics en
sostenibles, com el calcul de la (avaluacio de propostes.

Ecosistema 0 00 0 o
L?:;:'::Z:Le petjada de Ca rbo nii |a g eStI O / Reduccié d’embalatges. Busquem reduir i optimitzar els embalatges dels productes
Drovekionos eﬂ C|e Nt d e res|d us rebuts, incloent-hi la implementacio d’un sistema circular de palets i el treball amb

. proveidors locals per utilitzar formats d’'embalatge més eficients en I'is de cartro, i
Impacte positu aixi reduir el consum d’aquest material fins a un 50 % en certs casos.
enlasocietat
Sobre aquest / Substitucié per materials més sostenibles. Estem substituint els materials menys
informe sostenibles, com els plastics multicapa, per alternatives d’'un sol material en films

i safates, utilitzant cartré en lloc de plastic per a safates i fundes, i desenvolupant

indexd . L . .
faexde prototips per optimitzar el consum de detergents i d'aigua.

continguts GRI

Taulade / Col-laboracié amb proveidors per a la innovaci6 sostenible. Ens centrem en
continguts de col-laborar amb els nostres proveidors per trobar i adoptar materials més innovadors

laLlei sobre i i
: > i sostenibles.
informacio no

financerai

diversitat

Ens comprometem a oferir recursos per donar suport als nostres proveidors de
materials i serveis en el seu cami cap al desenvolupament sostenible. Realitzem visites
de seguiment per avaluar-ne el progrés en aquestes arees, utilitzant plataformes com
SEDEX (Ethical Data Exchange) o altres sistemes similars per garantir la transparéncia
en la nostra cadena de subministrament.

Informe de
verificacié
externa

CAP. PA
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A més, el nostre Codi Etic incorpora un conjunt de directrius per als proveidors i estableix els

zi?:éﬁ;ﬁr;zbd principis corporatius que han de regir les seves practiques comercials i la seva conducta. Aquest L'execucio de la politica d’estalvi mediambiental,
codi proporciona un marc de referéncia per a I'actuacié externa, basat en: juntament amb les iniciatives d’ecodisseny, ha permés
Culturasostenible que durant el 2024 —malgrat 'augment en la produccié—
Medi ambient / Els convenis de I'Organitzacié Internacional del Treball. s'’hagi aconseguit reduir en un 7 % el volum de compra
de les principals families de compra, com ara etiquetes i
Persones / La Declaracio Universal dels Drets Humans de les Nacions Unides. bosses. Aixi mateix, s’ha assolit una reduccio del 18 % en
Confianga o . . . safates de plastic i del 5 % en caixes de cartro.
dedlientsi / Els Principis del Pacte Mundial de les Nacions Unides.
consumidors Addicionalment, s’han implementat accions especifiques
/ Lalegislacié laboral aplicable localment. per reduir I'Gs de materials no reciclables, com ara les
Ecosistema capsules de café d’alumini. Des del 2022, el seu Us ha anat
responsable . L. . . . . . . . . ., . .,
e — / Lalegislacio relativa al medi ambient, tant local com internacional. disminuint progressivament, i s'ha evitat la generacié de
proveidores 343 kg de residus I'any 2023 i 159 kg el 2024. Gracies a
/ Elsistema de prevencié i deteccié de delictes penals (compliance). aquesta transicié cap al café en gra, el 2025 s'eliminara
Impacte positu completament el consum de capsules d'alumini.
enlasocietat ., . . e , .
En la nostra avaluacié de riscos de proveidors, classifiqguem com d'alt risc aquells que estan
Sobre aquest directament implicats en el nostre procés de produccié. Actualment, exigim alguna certificacio (IFS, Durant aquest any, també s’ha posat en marxa un circuit
informe BRC o FSSC 22000) a tots els proveidors considerats d'alt risc. Per als qui no compten amb aquestes de recuperacio de caixes i palets de plastic en desus,
(I certificacions, duem a terme auditories mitjangant els nostres sistemes interns de supervisié. que permet Ig fabricacio dg nogs prodqctes amb aquest
continguts GRI mateix material, aconseguint aixi una circularitat completa.
Pel que fa als nostres proveidors de serveis, realitzem auditories peridodiques per garantir el Només en caixes, s’han recuperat 52 tones de plastic
Taulade compliment dels requisits de qualitat i seguretat, els quals estan especificats de manera explicita als reutilitzable.
continguts de contractes signats. Aixd s’aplica, per exemple, a proveidors de transport i neteja.
:ifljrer'nzo:i’gio A més, s’han sol-licitat informes técnics per planificar
e Els resultats de les auditories es recullen en un informe detallat, on es classifiquen les possibles no amb antelacio la substitucio progressiva de vehicles de
diversitat conformitats detectades segons la seva gravetat (menor, major o critica) i el seu tipus (documental, combustibles fossils per alternatives més sostenibles,
estructural, etc.). Si s'identifica una no conformitat critica, la relacié amb el proveidor se suspéen impulsades per energies no fossils.
Lrggfri?:c?; immediatament (auditoria no aprovada). En cas d’una no conformitat menor, la relacié es considera
Y — adequada un cop resoltes les deficiencies detectades. Per a les no conformitats de major gravetat, Finalment, s’ha reforgat el requisit de treballar amb
s'estableix un pla d'accié especific a curt termini i es realitza una avaluacié posterior per determinar materials de paper certificats amb el segell FSC, amb
si es manté la relacié contractual. I'objectiu d’'assolir un 90 % de compliment en I'Us d’aquest

tipus de materials.

CAP. PAG

1 103




Memoriade
sostenibilitat
2024

Cartadela
Presidenciaidela
Direccio General

EI2024 en xifres

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Mediambient
Persones
Confianga
declientsi
consumidors
Ecosistema
responsable
d'empreses

proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

index de
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de

verificacié
externa

CAP. PAG

1 104

Objectius 2025

/ Aconseguir que els nostres
proveidors comparteixin les
seves fulles de ruta perala
descarbonitzacio i col-laborar en la
reduccio d’emissions.

/ Revisid de les clausules de
contractacio i els requisits per
a proveidors, assegurant-ne
I'alineacié amb els estandards
d’EcoVadis.

/ Definicié d'un pla d'execucio per
a l'obtencio de la certificacio
ISO 20400, establint les accions
necessaries per integrar criteris de
sostenibilitat en el nostre procés
de compres i en la cadena de
subministrament.

/ Elaboracié i enviament d'una
enquesta de valoracié adregada als
proveidors, amb especial atencid
a aspectes relacionats amb la
sostenibilitat.

/ Actualitzacié de la Politica de
Compres per incorporar beneficis
concrets per als proveidors que
obtinguin millors puntuacions en
materia de sostenibilitat.

ENCUENTRO g
JUNTOS POR
UNA CADENA
DE VALOR
SOSTENIBLE

Trobada Responsa&les

A finals de setembre del 2024 vam celebrar la 5a edicié de la jornada Responsa&les, una trobada
clau amb els nostres proveidors per continuar avangant junts cap a un model de produccié més
responsable i sostenible. Aquest esdeveniment anual ens permet reforgar la col-laboracié amb els
nostres socis estratégics, fomentant bones practiques i compartint les darreres novetats en materia
legislativa i eines per impulsar un desenvolupament sostenible a tota la nostra cadena de valor.

En aquesta edicioé van participar representants d’'una vintena d’'empreses proveidores, que van assistir
a un cicle de conferéncies centrades en I'eficiéncia en I'Us de recursos, la descarbonitzacié i la gestio
de l'aigua, aixi com en I'actualitzacié de regulacions i normatives europees en sostenibilitat.

La jornada va concloure amb I'establiment d'objectius i compromisos de descarbonitzacio, que els
nostres proveidors aplicaran a curt i mitja termini per continuar avangant junts cap a una sostenibilitat
meés gran a tota la cadena de valor.
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Allances, | |
col-laboramons |
patrocinis

Som una empresa profundament arrelada

a la comunitat i compromesa amb el nostre
territori, especialment amb la nostra comarca, la
Garrotxa. Participem activament en el seu teixit
social mitjangant patrocinis i col-laboracions, ja
sigui amb aportacions monetaries o en especie,
en diverses iniciatives i entitats locals.

L'any 2024, hem format part de 177 iniciatives
tant en I'ambit esportiu com en el cultural arreu
del territori: un 46 % a Olot, un 24 % a Barcelona,
un 14 % a la Garrotxa (sense comptar Olot),

a Girona un 8 % i un altre 8 % a la resta de
Catalunya.

A més de les nostres
accions de patrocini,
també hem fet més

de 140 donacions de
producte a diferents
entitats, iniciatives |
esdeveniments locals.
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Compromis amb entitats, esdeveniments i

esportistes el 2024

Ambit esportiu

/ Basquet Girona

/ UE Olot

/ Cricket Olot

/ Cursa dels Nassos

/ Club Ciclisme Infantil Olot
/ Campus Xavi

/ Nandu Jubany Dakar

/ Curses Noel: VertiKalm'y
Trepijta Garrotxa

/ Pau Capell

/ Nan Oliveras

Ambit cultural
/ Festivalot
/ Festesdel Tura
/ Concerts

/ LaMirona

Aleix Doménech

Club Hoquei Olot

CE Banyoles

Club Esportiu Abadessenc
UE Hostoles

Terra de Remences
Romanic Bike Extrem

The Samba Project
Oncobike y Oncotrail

Memorial Jordi Compte

Vivim Muntanyes

Fira de la Cervesa
Artesana d'Olot

Tallers Mini Chefs!
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Fundacio A. Bosch

(413-1)

L'any 2004, Noel Alimentaria, SAU va crear la Fundacié
A. Bosch en honor a Albert Bosch Sala, qui va ser un
gran impulsor de 'empresa i pare de I'’Anna Bosch Gell,
actual presidenta de Noel i de la fundacio.

La Fundacioé A. Bosch neix de la nostra conviccié de
retornar a la societat part del que hem rebut i contribuir
al benestar de les persones, principalment mitjangant
iniciatives en 'ambit de la recerca medica.

SALUT 1 ALIANGA
| BENESTAR PELS OBJECTIUS

4

La Fundacié A. Bosch contribueix activament a
I'assoliment dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS), especialment I'ODS 3 «Salut i
benestar» i I'ODS 17 «Aliances per assolir els objectius».

Per a més informacié sobre la Fundacié A. Bosch, es
pot consultar el web: https.//www.fundacioabosch.org,

ca/inici/

Patronat de la
Fundacio A. Bosch

/ Presidenta
Anna Bosch Guell

/ Presidenta d'honor
Anna Maria Giell Forga

/ Secretari
Joan Boix Sans (en
representaci6 de Noel
Alimentaria, SAU)

/ Vocals
Albert Boix Bosch
i Xavier Boix Bosch

Missid

Contribuir al benestar de les
persones al llarg de la seva vida.
Per aixo, la fundacié promou la
recerca i la cerca de solucions
mediques, biomediques i
quirdrgiques per al cancer,
especialment l'infantil, i per a altres
malalties pediatriques.

Visio

Ser una entitat de referéncia en el
suport i la intervencio directa i en la
recerca translacional. | aconseguir-
ho mitjangant una estreta
col-laboracié amb equips médics i
cientifics per accelerar I'aplicacié
d’'avencgos en benefici del pacient.

LLa nostra contribucio a la societat fa vint anys.
Aqguest exit no hauria estat possible sense les
aportacions desinteressades de les persones, les

empreses i les entitats que han col-laborat amb
la nostra fundaci6. Compartim amb totes elles
aquesta celebracio i el nostre sincer agraiment.



https://www.fundacioabosch.org/ca/inici/
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Principals projectes i linies de recerca

Reforma i humanitzacio d'espais
hospitalaris: "Realitat Millorada"

Sens dubte, I'adequacié integral de la nova Area
d'Hospitalitzacié d’'Oncologia i Hematologia
Pediatriques de I'Hospital Universitari Vall d'Hebron
de Barcelona (HUVH) és el nostre projecte més
emblematic i compta amb la col-laboracié de les
fundacions Aladina i Small.

Aquest any hem inaugurat la Fase 1 de la reforma
per humanitzar aquest espai i convertir-lo en un
entorn més comode i amigable per als menors
hospitalitzats i les seves families.

Recerca contra el cancer

Cancer infantil

Una de les principals causes de mortalitat en

la infancia i I'adolescéncia. Col-laborem amb el
Vall d’'Hebron Institute Research (VHIR) en la
recerca de tractaments innovadors que millorin el
percentatge de curacié d'aquesta malaltia.

Cancer colorrectal

Impulsem els treballs de recerca de I'Institut
Catala de la Salut - Hospital Universitari de Girona
Doctor Josep Trueta (HUGDIJT) sobre aquest tipus
de cancer, amb una elevada incidéncia entre les
persones adultes.

Altres projectes solidaris:
parts a l'aigua i disfagia orofaringia

Contribuim a millorar el benestar de les persones
impulsant la recerca de nous tractaments.
D’aquesta manera, aquest any hem finangat una
nova sala de parts amb banyera a 'HUVH per a les
mares que vulguin donar a llum dins l'aigua.

També hem finangat I'adquisici6 del sistema
VitalStim® per a la Fundacié Hospital d'Olot i
Comarcal de la Garrotxa. Es tracta d'un innovador
tractament medic, sense dolor ni intervencions, per
a la disfagia orofaringia.
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En aquests vint anys, la Fundacié
A. Bosch ha destinat més de

2,3 milions d'euros a diversos
projectes d'investigacio medica,
especialment del cancer infantil.

Projectes realitzats el 2024

Col-laboracié amb I'Hospital Universitari Vall
d’'Hebron de Barcelona

El nostre vincle amb I'Hospital Universitari Vall d’'Hebron de Barcelona (HUVH) es va
establir des de l'inici de les nostres activitats, I'any 2004. La nostra intencidé sempre ha
estat donar suport a la destacada tasca d'aquest centre en la investigacio i el tractament
del cancer infantil i d’altres malalties greus.

A més, reconeixem i valorem la qualitat humana, la professionalitat i la capacitat
d’aquest hospital per millorar la realitat dels infants i adolescents afectats per aquestes
patologies. Per aquest motiu, recentment ha estat reconegut com a Comprehensive
Cancer Centre, que l'acredita com el primer centre integral d’atencié oncologica de
|'Estat espanyol en rebre aquest titol.

L'any 2024, la col-laboracio de la fundacié amb I'HUVH s’ha centrat en els projectes
seglents:

/ Investigacié dels sarcomes infantils a través del Grup de Recerca en Cancer Infantil i
Malalties Hematologiques del Vall d’'Hebron Institut de Recerca (VHIR).

/ Acondicionament integral de la nova Area d’Hospitalitzacio d’Oncologia i
Hematologia Pediatriques de I'HUVH.

/ Reforma de la sala i nova banyera de parts de I'Area de Ginecologia i Obstetricia de
I'HUVH.

2 Vall
*&®® d’Hebron
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Inaugurem la primera fase del projecte "Realitat
Millorada"

Aquesta iniciativa té com a objectiu millorar I'experiéncia dels nens i
nenes amb cancer ingressats a I'Hospital Universitari Vall d'Hebron
(HUVH). Mitjangant ulleres de cartr6 dissenyades pels mateixos
pacients, es transforma la seva realitat durant el tractament.

Aquesta col-laboracio publicoprivada, liderada per la Fundacio A.
Bosch conjuntament amb les fundacions Aladina i Small i I'Hospital
Universitari Vall d'Hebron, té com a finalitat recaptar més de 7,4
milions d'euros per renovar completament I'Area d’Oncologia
Pediatrica i convertir-la en un espai més acollidor per a pacients,
families i cuidadors.

El 15 d'octubre del 2024 s'han obert per primera vegada les
instal-lacions de la Fase 1 del projecte. Aquest moment s’ha celebrat
amb un acte d'inauguracié que ha comptat amb la preséncia de
figures clau del projecte, com responsables del HUVH, investigadors
medics, personal sanitari, families i membres de les fundacions
impulsores, aixi com diversos mitjans de comunicacié. Un moment
memorable que ha fet realitat un somni llargament esperat.

En la seglient fase es completara la transformacié integral d'aquesta
area d’hospitalitzacié i de la seva terrassa annexa.

La nova Area d'Oncologia i Hematologia Pediatriques no només
proporcionara un entorn més acollidor per als pacients infantils i
adolescents i les seves families, sind que també permetra al centre
oferir tractaments médics innovadors en un ambient més adequat.
Amb I'entrada de Ilum natural, una millor distribucioé dels espais i
una decoracié amable, aixi com zones de lleure i descans, s'espera
millorar I'estat d'anim dels pacients i afavorir la seva recuperacio.

La Fase 1 de la nova area ja és una realitat:

un entorn més confortable i amable,

on el tractament medic, el descans i el
lleure conviuen de manera natural.
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Ulleres per millorar la realitat dels infants hospitalitzats

La campanya de llangament de "Realitat Millorada" afirmava que «El cancer infantil és una realitat.
Perd la podem millorar». |, per aconseguir-ho, es van crear les emblematiques ulleres que han
distingit i han donat a conéixer aquest projecte. Les senzilles ulleres de cartré —dissenyades

pels mateixos infants i adolescents amb cancer— han contribuit al nostre propodsit de transformar
la realitat i han fet possible I'obertura de la primera fase del projecte més important de la nostra
fundacié.

A més de les iconiques ulleres, també es poden adquirir els rellotges intel-ligents solidaris, creats
en col-laboracié amb la firma Fit&Fun i dissenyats pels mateixos pacients infantils que van crear
les ulleres solidaries. Aquests rellotges, a més d'ajudar a canviar la realitat, incorporen funcions
per cuidar la salut, com ara el registre de passos, les distancies recorregudes o les calories
cremades, entre d’altres funcions habituals com consultar I'hora i rebre trucades i missatges.

Recerca contra el cancer infantil

Des de fa deu anys, la Fundacié A. Bosch dona suport a les
investigacions que duu a terme el Vall d’'Hebron Institut de Recerca
(VHIR) contra els sarcomes, un tipus de cancer amb una elevada
incidéncia en la poblacié infantil.

Enguany hem col-laborat estretament amb el Dr. Josep Roma, cap del
Laboratori de Sarcomes del Grup de Cancer i Malalties Hematologiques
Infantils del VHIR, en el desenvolupament d’'un medicament
experimental contra els sarcomes. Al llarg de I'any 2024, I'equip ha
aconseguit avengos importants en la seva optimitzacié farmacologica,
en els processos reguladors per a la seva aprovacio i en I'ampliacié del
seu potencial terapéutic per tractar diferents tipus de sarcomes.
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Una nova banyera per a
parts a l'aigua

Ala Fundacio A. Bosch no només
col-laborem amb I'Area d’Oncologia
i Hematologia Pediatriques de
I'HUVH, siné també amb la de
Ginecologia i Obstetricia d'aquest
hospital barceloni. Aixi, aquest 2024
hem finangat la reforma d'una sala

i lainstal-lacié d’'una nova banyera
de parts que permet un part més
comode i respectuds.

La reforma ha permés transformar
una sala hospitalaria en un espai
acollidor i calid que millorara
I'experiéncia del part tant per a

les families gestants com per als
professionals sanitaris. La nova
banyera és de grans dimensions i
esta pensada per acollir aquelles
dones que desitgin tenir un part a
l'aigua.

L'HUVH atén uns 2.600 parts

cada any i ofereix una atencio
individualitzada durant la gestacio,
el parti el postpart en funcié dels
desitjos i les necessitats de la dona.
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Col-laboracié amb I'Hospital
Universitari de Girona Doctor Josep
Trueta

Des de I'any 2018, la Fundacié A. Bosch col-labora estretament
amb I'Hospital Universitari de Girona Doctor Josep Trueta
(HUGDIJT) per impulsar la recerca sobre el cancer colorectal,

una de les formes més comunes de cancer en persones adultes.

Aquesta col-laboracio se centra en donar suport a la tasca de la
Unitat de Cirurgia Colorectal, liderada pel Dr. Ramon Farrés Coll,
i del grup de recerca en cirurgia general i digestiva.

Gracies al suport de la nostra fundacié durant el 2024, la Unitat
de Cirurgia Colorectal de 'HUGDJT ha dut a terme diversos
estudis i publicacions que permeten avangar en el coneixement
de la biologia, I'oncologia i la cirurgia del cancer colorectal,

el tercer més diagnosticat a escala mundial. Enguany s’han
impulsat onze estudis, dels quals quatre ja han finalitzat i set
continuen en curs.

Fonts de finangcament

Les fonts de finangament de la Fundacié A. Bosch provenen de:

Desglossament 2024 Import
Donacions d’empreses i entitats (inclou Noel Alimentaria, SAU)
Donacions economiques puntuals o peridodiques, normalment establertes

- . , . . . 336.688,35 €
mitjangant convenis, tant d'empreses com d'entitats que creuen i confien
en els projectes que donem suport.
Iniciatives solidaries
Esdeveniments esportius, activitats culturals i altres iniciatives solidaries 27.589,36 €
que recapten fons per a la nostra fundacié.
Altres
Altres donacions i aportacions individuals. RIS
Total 423.716,26 €
Altres aportacions de Noel Alimentaria, SAU 140.514,81 €

Despeses necessaries per a |'activitat de la nostra fundacio.

La relaci6 estreta entre Noel Alimentaria, SAU |
la Fundacié A. Bosch es reflecteix en l'aportacio

de recursos tecnics i, especialment, en la

contribucié economica anual que I'empresa hi

destina. Aquest suport és clau per garantir el
funcionament i la bona gestio de les activitats
solidaries que impulsa la fundacio.
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Iniciatives solidaries i altres

col-laboracions

Des de la Fundacié A. Bosch, s'organitzen i es col-labora en
diversos esdeveniments culturals i esportius amb finalitats
solidaries, fet que permet continuar amb la seva tasca
social i de suport a la recerca médica. L'activitat es focalitza
especialment a treballar amb entitats i iniciatives ubicades
a la comarca de la Garrotxa, que és la seva principal area

d'influéncia.

/ Entrepa Solidari
/ Festival Lluérnia

/ Repte solidari amb
Fundacién Telefénica

/ Participacio en el 30&
aniversari del VHIR

/ Cursadels Nassos
/ Terrade Remences
/ Cursade la Moixina

/ Final de la Copa
Catalunya de futbol

/ Makinafest

/ IXVertiKalm

Trepitja Garrotxa

Il Marxa Solidaria de Sant
Silvestre

Festivalot 2024

Sopar solidari del
Club Rotary

Actuacions solidaries de
I'Orfed Popular Oloti

Activitats solidaries
d'AOAPIX

Jornada solidaria «Un dia
en la granja»

«Tots som tots»

VALLVIVA Festival

Celebrem el nostre aniversari amb flors de llum al festival
Lluernia

Amb motiu del nostre 20¢ aniversari, hem organitzat la iniciativa solidaria «Planta un somni»
durant els dies 8 i 9 de novembre de 2024 en el marc del festival Lluérnia d'Olot.

Amb aquest projecte hem aconseguit plantar 15.000 flors lluminoses —que simbolitzen
I'esperanca en la lluita contra el cancer infantil— als terrenys del parc del Mas Serrat, seu
d’'aquest festival. La recaptacio obtinguda mitjangant la compra d’aquestes flors s’ha destinat
integrament al nostre projecte "Realitat Millorada".

La iniciativa ha estat un éxit rotund: hem generat un impacte visual i emocional Gnic gracies a la
implicacié de milers de persones assistents al festival i al suport de voluntaris, empreses i entitats
locals.

Des d'aquestes linies volem agrair la col-laboracié del personal de Noel Alimentaria, que va
participar en la fabricacié de les flors; aixi com I'alumnat de I'lFE del Centre d’'Educacié Especial
Joan XXIII i del Taller Ocupacional d’'Integra Olot, que van ajudar en el muntatge.

Sense oblidar les empreses que han contribuit en la logistica i la difusié d'aquesta iniciativa, aixi
com els comercgos locals que hi han col-laborat com a punts de venda adherits o amb donacions
per finangar part de la instal-lacié.
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FUNDACIO

Fundacio Maria Rosa Sans per a la formacio WARIA

dels joves de la Garrotxa

Constituida I'any 2018, la Fundacié Maria Rosa Sans es dedica a impulsar el talent jove a
la Garrotxa mitjangant la concessié de beques a estudiants de la comarca amb capacitats
académiques, perd amb recursos economics limitats, per tal que puguin accedir a estudis
universitaris.

L'any 2024, la fundacié ha llangat la setena convocatoria de beques adrecades a
'alumnat dels instituts i centres educatius de la Garrotxa amb talent perd amb dificultats
economiques, per tal que puguin accedir a estudis universitaris.

D’entre totes les candidatures presentades, aguest any han estat seleccionats quatre
estudiants. Gracies a aquestes beques podran cursar graus universitaris en ambits molt
diversos: Grau en Enginyeria Electronica Industrial i Automatica i Grau en Comptabilitat i
Finances a la Universitat de Girona (UdG), Grau en Traduccié i Interpretacié a la Universitat
Autonoma de Barcelona (UAB) i Grau en Ciéncies del Mar a la Universitat de Las Palmas de
Gran Canaria (ULPGC). Les ajudes cobreixen les despeses de matricula i taxes obligatories,
aixi com l'allotjament, l'alimentacid, els desplagaments i el material didactic durant el
periode lectiu, fins a un maxim de 10.000 euros.

ROSA
SANS

\\/

Des del 2020, la fundacio assigna una persona mentora a cadascun dels estudiants becats
per fer un seguiment del seu progrés i orientar-los en I'aprenentatge i en la seva futura
carrera professional. Els mentors i mentores sén professionals de diferents ambits vinculats
a les carreres universitaries escollides. Tant 'alumnat que inicia beca com aquell que la
renova rep el suport d'aquesta figura.

A més, el 2024 ha estat el segon any en qué s’han desenvolupat les Beques d’Estiu. A través
de l'orientacié dels mentors i de la col-laboracié de Noel Alimentaria, s'ofereixen practiques
laborals remunerades en posicions adaptades a les capacitats i formacions dels joves.

Aixo els permet adquirir una experiéncia professional valuosa i, fins i tot, alguns d’ells han
aconseguit contractes indefinits gracies a aquesta iniciativa.

Per a més informacié sobre la Fundacié Maria Rosa Sans, es pot consultar:
https.//www.fundaciomrsans.org/ca/inici/


https://www.fundaciomrsans.org/ca/inici/
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Des de la seva creacio
I'any 2018, la Fundacio
Maria Rosa Sans ha
atorgat beques a 20
estudiants. Durant aquest
periode, ha destinat un
total de 191.699 euros per
promoure i potenciar €l
talent local a la comarca
de la Garrotxa.

Finangament de la Fundacio
Maria Rosa Sans el 2024

49954 ¢

total de donacions d'empreses i
particulars

~Fundaclio Vallviva

El Festival VALLVIVA va néixer I'any 2021 com una iniciativa de Royalverd amb l'objectiu de
recaptar fons per a la Fundacié A. Bosch de Noel Alimentaria. Tan sols un any després, ambdues
empreses, profundament arrelades a la comarca i referents en els seus respectius sectors, vam
decidir fer un pas més. Vam unir forces per crear conjuntament la Fundacio Vallviva.

L'objectiu de la fundacioé és impulsar qualsevol projecte o activitat que afavoreixi el benestar fisic,
psiquic i social de les persones, especialment aquelles afectades per malalties oncoldgiques. La
fundacio va néixer per donar suport a iniciatives com el Festival VALLVIVA, perd també per obrir-
se a nous projectes solidaris que contribueixin a millorar la societat.

Malauradament, aquest 2024 ha estat marcat per la pérdua d’Eudald Morera, fundador de
Royalverd i peca clau en la creacié del Festival VALLVIVA i la Fundacié Vallviva. La seva visio,
compromis i generositat han deixat una empremta inesborrable, no només en I'ambit empresarial,
sind també en I'impuls d'iniciatives solidaries que han millorat la vida de moltes persones.

4a edicio del Festival VALLVIVA

El Festival VALLVIVA, celebrat del 10 al 14 de juliol de 2024 a la finca Les Brides, ofereix una
experiéncia completa que fusiona natura, musica, gastronomia i cultura. Es una celebracié que
estimula els cinc sentits: mitjangant la diversitat d'experiéncies i sensacions permet connectar
amb l'entorn. Més enlla del programa musical, amb actuacions de més de vint grups i artistes,
destaca també l'apartat gastrondmic, amb una proposta de restauracio a carrec de quatre
restaurants amb Estrella Michelin. També hi havia un village amb una seleccié de productes
locals d'alta qualitat, que han representat el millor del territori i han ofert una plataforma de
difusio per als productors de proximitat. A més, una gran varietat d'activitats complementaries,
com photocalls i presentacions artistiques, han aportat un toc especial a I'experiéncia.
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Aquesta edicidé ha comptat amb una
programacié musical destacada
amb artistes com La Oreja de

Van Gogh, Alvaro de Luna, Els
Amics de les Arts i Alfred Garcia,
entre d'altres. A més, el festival ha
combinat musica, gastronomia de
proximitat i restauracio amb Estrella
Michelin gracies a la participacio
dels restaurants Can Jubany, Les
Cols, Ca I'Enric i Miramar, oferint una
experiencia unica als més de 10.000
assistents.

Dels beneficis totals generats en
I'edicio 2024 del Festival VALLVIVA,
s'han donat 25.000 euros al Vall
d’'Hebron Barcelona Hospital
Campus per a la recerca de malalties
relacionades amb el cancer i per
millorar la qualitat de vida de les
persones que les pateixen.
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Compartim el nostre coneixement expert i especialitzat amb altres organitzacions, tant del sector alimentari com de I'ambit educatiu, fomentant l'intercanvi d'idees i bones practiques.
Durant el 2024, hem participat activament en diverses iniciatives i esdeveniments, als quals hem contribuit amb la nostra experiéncia en sostenibilitat, seguretat alimentaria i
innovacio a la industria.

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible

Medi ambient
Persones
Confianca / Participacié de Jaume Planella, director / Intervenc.)ié. de Jor(?Ii Duch, director / Sessi6 de benchmarking amb el Forum
declientsi d'l+D+i de Noel a la taula rodona corporatiu industrial de Noel, en el debat Carlemany en Noel. Hem rebut el Grup
consumidors «Innovation Trends in Future Food and «La produccié d'aliments» celebrat durant de Marqueting i Comercial del Forum
Circular Economy» organitzada per el VI Congrés Iberoamerica d’Enginyeria Carlemany per debatir sobre estrategies
Ecosistema INNOVAC en el marc de Food 4 Future - i Tecnologia. En aquest espai s'ha d'inversid en mitjans en un entorn cada
responsable . . PURTIRT . . \
. Expo Foodtech, on s'han abordat dialogat sobre els grans reptes del sistema vegada més digitalitzat. La jornada ha inclos
proveidores aspectes com la multiinnovacio, la recerca alimentari, i s'ha destacat la necessitat una ponencia de Havas Media Spain, un
global i la convivéncia proteica. d’adaptar els processos per fer-los més debat amb empreses del sector i una visita
Impacte positu sostenibles i posar el focus en la innovacio i a Noel 4, per reforcar I'intercanvi de
enlasocietat Lo - s . . L.
la digitalitzaci6 dins la indUstria. coneixements i la col-laboracié entre
Sobre aquest companyies compromeses amb la innovacio.
informe
index de
continguts GRI
Taulade
continguts de
laLleisobre
informacié no
e Participacio de Ramon Porta, membre de / Taularodona «Planeta Agro: La veu del Intervencio de Jordi Port, director corporatiu
diversitat I'equip de Qualitat de Noel, a la taula rodona mon rural», organitzada per CaixaBank i de Comunicacié i Sostenibilitat de Noel,
«Converses digitals sobre I'alimentacié», Diari de Girona, on Jaume Planella ha tingut a la taula rodona «Prioritzacié de reptes
Lrggfri?:c?; organitzada per I'Escola Agraria i I'oportunitat de compartir les mesures empresarials sobre la base de I'analisi
SiEE Alimentaria de 'Emporda i GironaHub. que Noel esta implementant per reduir el de materialitat» celebrada al Congrés
consum d’aigua i augmentar I'eficiencia en Eurecat.
tota la seva cadena de valor.
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Principis que regeixen la memoria

El desembre de 2018 es va publicar al BOE la Llei 11/2018,
de 28 de desembre, per la qual es modifica el Codi de
Comerg, el text refos de la llei de societats de capital,
aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2010, de 2 de juliol,
ilaLlei 22/2015, de 20 de juliol, d’Auditoria de Comptes,
en matéria d'informacié no financera i diversitat (d’ara
endavant, la Llei 11/2018), que substitueix el Reial decret
llei 18/2017, de 24 de novembre, mitjancant el qual es va
transposar a I'ordenament juridic espanyol la Directiva
2014/95/UE del Parlament Europeu i del Consell, pel que fa
a la divulgacié d'informacié no financera i informacio6 sobre
diversitat.

En aquest context, Noel Alimentaria, SAU i societats
dependents inclouen I'estat d'informacié no financera
consolidat a la Memoria de sostenibilitat 2024, conforme
al que s'indica a la seccié «Taula de continguts de la llei en
materia d'informacié no financera i diversitat».

Els indicadors clau de resultats no financers inclosos en
aquest estat d'informacié no financera consolidat s’han
elaborat d'acord amb els continguts recollits a la normativa
mercantil vigent i seguint els estandards per a I'elaboracio
de memories de sostenibilitat de la Global Reporting
Initiative (estandards GRI), marc internacional de redaccid
d'informes que es contempla a I'article 49.6.e) del nou Codi
de Comerg, introduit per la Llei 11/2018.

La informacié inclosa en I'estat d’'informacié no financera,
que forma part de I'informe de gestié consolidat i
acompanya els comptes anuals consolidats corresponents
a l'exercici 2024, ha estat verificada per GPM Auditors
Associats, SL, com a prestador independent de serveis de
verificacio, de conformitat amb la nova redacci6 de l'article
49 del Codi de Comerg establerta per la Llei 11/2018.

(2-2,2-3)

La Memoria de sostenibilitat 2024 cobreix el periode
compres entre I'1 de gener i el 31 de desembre del 2024,
i inclou les activitats de Noel Alimentaria, SAU (divisions
de xarcuteria —que inclouen snacks i pizzes— i frescos)
i les societats dependents seglients: Cogeneracié de
Beguda, SAU; Noel Alimentaria USA Inc, Noel Foods Ltd.,
Bas Alimentaria, SL; Ganadera Majil, SL i Cogeneraci6
Escorxador de la Garrotxa, SLU (societat sense activitat).

Aixi mateix, s’hiinclouen les dades corresponents a

APA Processing BZ, SLU, societat que va formar part del
perimetre de consolidacié de Noel Alimentaria, SAU fins al
16 d’abril del 2024. A partir d'aquesta data, APA Processing
BZ, SLU va passar a ser propietat de The Juicy Group Spain,
SL. En conseqliéncia, en aguesta memoria Unicament es
reporten dades relatives a aquesta societat fins al 16 d'abril
del 2024.

(2,3)

Per a qualsevol questié relacionada amb el
contingut d'aquesta memoria, podeu contactar amb:
sostenibilitat@noel.es

NOEL ALIMENTARIA, SAU
Pla de Beguda

17857 Sant Joan les Fonts
Girona (Espanya)
www.noel.es


mailto:sostenibilitat%40noel.es?subject=
https://www.noel.es/
https://www.noel.es
mailto:sostenibilitat@noel.es

Memoriade
sostenibilitat
2024

Cartadela
Presidenciaidela
Direccio General

EI2024 en xifres

Noel, ungrup
alimentari global

Cultura sostenible
Mediambient
Persones
Confianga
declientsi
consumidors
Ecosistema
responsable
d'empreses

proveidores

Impacte positu
enlasocietat

Sobre aquest
informe

indexde
continguts GRI

Taulade
continguts de
laLlei sobre
informacio no
financerai
diversitat

Informe de

verificacié
externa

CAP. PAG

1 123

Analisi de materialitat

(2-29, 3-1)
Temes de sostenibilitat rellevants per a Noel

L'objectiu d'aquesta memoria és oferir una visié integrada del nostre rendiment ambiental, social i de govern corporatiu,
donant resposta als temes que interessen als col-lectius amb els quals ens relacionem. Per tal de determinar quins sén
aquests temes i enfocar els continguts en allo rellevant per a la nostra empresa, hem dut a terme un estudi de
materialitat, basat en un procés exhaustiu i participatiu en qué han pres part els nostres principals grups d'interes.

A continuacio, es detallen les fases realitzades per a I'estudi de materialitat:

1. Identificacié dels temes de més interés (potencialment rellevants), mitjangant I'analisi de les tendencies globals
en sostenibilitat i les especifiques del sector, incloent-hi un estudi de benchmarking i els principals riscos ESG
del sector.

2. Prioritzaci6 dels temes identificats mitjangcant una enquesta en linia adregada a la propietat i als grups
d’interés. L'objectiu de I'enquesta ha estat prioritzar els diferents temes en funcioé del grau d'importancia per al
desenvolupament sostenible i socialment responsable de Noel. Un cop conclds el procés i havent determinat els
assumptes i el seu grau d'importancia, hem considerat com a materials tots aquells aspectes amb una
importancia alta tant per a Noel com per als nostres grups d'interés, aixi com també els que tenen importancia
alta-mitjana, mitjana-alta i mitjana-mitjana, respectivament.

/ Impacte sobre Noel. S’ha determinat a partir dels resultats de I'enquesta en linia a la propietat, de I'analisi dels
temes més rellevants contemplats als estandards de sostenibilitat del sector i dels principals riscos ESG.

/ Influéncia per als grups d’interés. S’ha determinat a partir dels resultats de I'enquesta en linia als grups
d’'interés (clients, proveidors, equip huma, societat i empreses participades) i del benchmarking sectorial.

3. \Validacio dels resultats amb la participacié del Comité de sostenibilitat de Noel. Com a resultat d'aquesta

analisi, i per tal de garantir una visio raonable i equilibrada, hem determinat també com a tema material les
comunitats locals, considerant el nostre fort compromis amb el territori i I'activitat de les nostres dues fundacions.

Nota: L'abast de I'analisi de materialitat inclou Noel Alimentaria, SAU.
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(8-2)

Matriu de

materialitat®

O Temes ambientals

[ Temes socials

A Temes de governanga i economics

En negreta, els temes materials

Influencia dels grups d'interes

L'objectiu per a 2025 és actualitzar i revisar I'analisi de doble materialitat d'acord amb els requisits de I'estandard de report Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD) i les directrius establertes per I'European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG). Per aixo,
durem a terme una identificacié d'impactes, riscos i oportunitats en totes les nostres operacions, inclosa la cadena de valor.

Extremadament important

Molt important

Important

O Circularitat i residus

O Energia

O Emissions i canvi climatic
O Gestio del packaging

[0 Salut i seguretat laboral
O Benestar animal

O Aiguai aigiies residuals
[0 Qualitat de I'ocupacio

A Rendiment economic

A Practiques d'adquisicié

O Compres responsables

O Contaminacié odorifera i acustica

[JSalut i seguretat dels clients
[ Diversitat i igualtat d'oportunitats

O No discriminacio

O Formacié i
desenvolupalment
professional

O Biodiversitat

O 1+D+i

A Gestio integral de riscos

O Malbaratament alimentari

O Marqueting responsable

O Mercat i producte

A Inversions

A Impactes economics indirectes

A Transformacio digital i ciberseguretat
A Aliances

Important

[ Relacions treballador-empresa
A Anticorrupcio

O Salut i nutricio

OO0 Comunitats locals

Molt important

Impacte per a Noel

Extremadament important
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Noel ha reportat la informacié inclosa en aquest index de
continguts GRI per al periode comprés entre I'1 de gener i
el 31 de desembre del 2024, amb referéncia als estandards
GRI. Els detalls es poden consultar a la versié en espanyol
d’aquesta memoria.

INDEX DE
CONTINGUTS
GR]
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Noel ha reportat la informacié inclosa en aquesta taula de continguts
per al periode compreés entre I'1 de gener i el 31 de desembre del 2024,
d'acord amb el que estableix la Llei 11/2018, de 28 de desembre, en
matéria d'informacié no financera i diversitat. Els detalls es poden
consultar a la versié en espanyol d'aquesta memoria.

TAULA DE
CONTINGUTS
e LA LLE

N MATERIA
D' INFORMACIO
NO FINANCERA |
DIVERSITAT
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INFORME DE
VERIFICACIO
=X TERNA
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Boxwoods, SL representada per
la Sra. Anna M. Bosch i Guell,
administradora Unica.

Amb la signatura d'aquesta
pagina es dona conformitat a tot
el contingut de la Memoria de
sostenibilitat 2024.



® @ i ¥ @


https://www.facebook.com/noelalimentaria/
https://www.instagram.com/noel_alimentaria/
https://x.com/noel_1940
https://www.tiktok.com/@noel_alimentaria
https://www.noel.es
http://www.noel.es
https://www.noel.es
https://www.facebook.com/noelalimentaria/
https://www.linkedin.com/company/noel-alimentaria-s-a-u-/
https://www.instagram.com/noel_alimentaria/
https://x.com/noel_1940
https://www.tiktok.com/@noel_alimentaria

