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RÈGIM JURÍDIC 
 

El tractament de dades personals en el sistema intern d'informació s'ha de realitzar d'acord amb les 

previsions normatives d'aplicació, específicament el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i 

del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques quant al tractament de 

dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades,  la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, i també les de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, 

reguladora de la protecció de les persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la 

corrupció. 

 

DEURE D' INFORMACIÓ 
 

Quan s'obtinguin directament dels interessats les seves dades personals se'ls facilitarà la informació a què 

es refereixen els articles 13 del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril 

de 2016, i 11 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre.  

Als informants i als qui duguin a terme una revelació pública se' ls informarà, a més, de forma expressa, 

que la seva identitat serà en tot cas reservada, que no es comunicarà a les persones a les quals es 

refereixen els fets relatats ni a tercers.  

La persona a la qual es refereixin els fets relatats no serà en cap cas informada de la identitat de l' informant 

o de qui hagi dut a terme la revelació pública.  

Els empleats i tercers hauran de ser informats sobre el tractament de dades personals en el marc dels 

Sistemes d' informació. 

 

ACCÉS A DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
 

L' accés a les dades personals contingudes en el sistema intern d' informació quedarà limitat, dins l' àmbit 

de les seves competències i funcions, exclusivament a:  
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a) El responsable del sistema i a qui el gestioni directament.  

b) El responsable de recursos humans o l' òrgan competent, només quan pogués procedir l' adopció 

de mesures disciplinàries contra un treballador.  

c) El responsable dels serveis jurídics de l' entitat o organisme, si procedís l' adopció de mesures 

legals en relació amb els fets relatats en la comunicació.  

d) Els encarregats del tractament que eventualment es designin.  

e) El delegat de protecció de dades.  

Serà lícit el tractament de les dades per altres persones, o fins i tot la seva comunicació a tercers, quan 

resulti necessari per a l' adopció de mesures correctores en l' entitat o la tramitació dels procediments 

sancionadors o penals que, si s' escau, procedeixin.  

En sol·licitar la informació o documentació necessària per fer el seguiment adequat de la comunicació, la 

persona gestora del canal ha d'advertir les unitats destinatàries de la sol·licitud que no han de subministrar 

dades personals que no s'hagin sol·licitat expressament. 

 

SUPRESSIÓ DE LES DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
 

En el procediment de seguiment de la comunicació no s' han de recopilar dades personals la pertinència 

de les quals no sigui manifesta per tractar aquella específica comunicació; si es recopilen per accident, 

s'han d'eliminar sense dilació indeguda i/o retornar la documentació rebuda en la unitat que l'hagi emès. 

Així mateix, se suprimiran totes aquelles dades personals que es puguin haver comunicat i que es refereixin 

a conductes que no estiguin incloses en l' àmbit d' aplicació de la llei.  

Si s' acredités que la informació facilitada o part d' ella no és veraç, s' haurà de procedir a la seva immediata 

supressió des del moment en què es tingui constància de l' esmentada circumstància, llevat que l' 

esmentada falta de veracitat pugui constituir un il·lícit penal, cas en el qual es guardarà la informació pel 

temps necessari durant el qual es tramiti el procediment judicial.  

En tot cas, transcorreguts tres mesos des de la recepció de la comunicació sense que s' haguessin iniciat 

actuacions d' investigació, s' haurà de procedir a la seva supressió. 

Si la informació rebuda contingués dades personals incloses dins de les categories especials de dades, es 

procedirà a la seva immediata supressió, sense que es procedeixi al registre i tractament dels mateixos.  

 

CONSERVACIÓ DE LES DADES DE CARÀCTER PERSONAL 
 

Les dades que siguin objecte de tractament podran conservar-se en el sistema d' informacions únicament 

durant el temps imprescindible per decidir sobre la procedència d' iniciar una investigació sobre els fets 

informats. En cap cas podran conservar-se les dades per un període superior a deu anys 

Les comunicacions a les quals no s'hagi donat curs només podran constar de forma anonimitzada, sense 

que sigui d'aplicació l'obligació de bloqueig prevista a l'article 32 de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 

desembre.  

 

EXERCICI DE DRETS 
 

Els interessats podran exercir els drets a què es refereixen els articles 15 a 22 del Reglament (UE) 2016/679 

del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016. 4. En cas que la persona a la qual es refereixin 
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els fets relatats en la comunicació o a la qual es refereixi la revelació pública exercís el dret d'oposició, es 

presumirà que, llevat de prova en contrari, existeixen motius legítims imperiosos que legitimen el 

tractament de les seves dades personals.  

 

Per a més informació sobre el tractament de dades personals consultar la Política de Privacitat de NOEL 

Alimentaria S.A.U.: 

Política de privacitat - NOEL 

https://www.noelalimentaria.com/politica-de-privacidad/

